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PRESENTACIÓN

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluación y Seguimiento
” debe desarrollar sus actividades de evaluación de manera planeada, documentada, organizada y sistemática, en el marco del Sistema de Control Interno.

Es importante resaltar que este rol debe desarrollarse de manera objetiva e independiente, pues su propósito es realizar la evaluación y emitir un concepto acerca del funcionamiento del Sistema de Control Interno, de la gestión desarrollada y de los resultados alcanzados por el IDRD; que permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de su gestión y desempeño.

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoría 2019, la Oficina de Control Interno desarrolló auditoría al Sistema de Control Interno, para lo cual se contó con el apoyo de los líderes y los ordenadores del gasto, quienes facilitaron el acceso a la información; atendiendo los requerimientos formulados por el equipo auditor; con la participación de los delegados en las mesas de trabajo; y suministraron las evidencias para respaldar los resultados de la auditoría.

El presente informe contiene los resultados finales de la auditoría realizada al Sistema de Control Interno, incluyendo: 1) Los aspectos satisfactorios en relación con los criterios de auditoría, definidos; 2) Las oportunidades identificadas cuya implementación contribuirá a mejorar la gestión y el desempeño del Sistema y 3) Aquellas situaciones sobre las cuáles es necesario implementar acciones de mejoramiento, por cuanto se alejan del deber ser considerado en los criterios de auditoría.

OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de los numerales establecidos en el Artículo 5 del Decreto 371 de 2010, sobre el Sistema de Control Interno en el IDRD.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Verificar los canales de comunicación del IDRD, con el fin de establecer cuáles son las estrategias y mecanismos con que cuenta la entidad para garantizar el flujo de la información interna en los diferentes niveles Jerárquicos (numeral 2 del Artículo 5° de Decreto 371/2010).

2. Revisar la conformación y adopción de los diferentes comités institucionales, para verificar la operación efectiva y seguimiento de la gestión, de éstos en materia del Sistema de Control Interno y transición al Comité Institucional de Gestión y Desempeño. (numeral 3 del Artículo 5° de Decreto 371/2010) 

3. Evaluar que los sistemas de información de la Entidad, garanticen la entrega de reportes oportunos, consistentes y veraces (numeral 5 del Artículo 5° de Decreto 371/2010).
4. Constatar que la entidad cuente con procedimientos o metodologías para la entrega efectiva de los cargos Directivos y de los servidores públicos en general (numeral 7 del Artículo 5° de Decreto 371/2010) 

5. Verificar la participación del IDRD en las reuniones, eventos y comités liderados por la Veeduría Distrital. (numerales 6, 8  y 11 del Artículo 5° de Decreto 371/2010) 

6. Revisar el cumplimiento de los numerales 1, 4, 9 y 10 del Artículo 5 del Decreto 371/2010. 

CRITERIOS DE AUDITORÍA IDENTIFICADOS

De acuerdo con los objetivos específicos de la auditoría, los criterios sujetos a verificación son aquellos deberes asignados a la Entidad relacionados con:

1. La promoción de la transparencia y la prevención de la corrupción entre todos los servidores públicos, en el marco del fortalecimiento de la cultura del control.
2. El fortalecimiento de las estrategias, mecanismos y canales de comunicación e interacción al interior de la entidad, para que todos los servidores públicos y particulares que ejerzan funciones públicas conozcan las políticas, planes, programas y proyectos del Instituto, con el fin de alinearlos y dar a conocer los resultados para su retroalimentación.
3. La operación efectiva de los diferentes niveles de responsabilidad y autoridad en materia de Control Interno.
4. La aplicación de herramientas e instrumentos técnicos que permitan la identificación y valoración permanente de los riesgos de la institución.
5. El mejoramiento, desarrollo y actualización de los sistemas de información y control.
6. La evaluación de la eficiencia, eficacia y efectividad y la inclusión de auditorías sobre los procesos y sistemas, la rendición de los informes sobre el resultado de las evaluaciones de dichos procesos y sistemas al Comité de Control Interno y a la Veeduría Distrital.
7. El mejoramiento de los procesos de entrega y recibo de cargos.
8. La existencia y desarrollo de planes de mejoramiento institucional.
9. La inclusión en los planes, programas, proyectos e informes de gestión y resultados de las temáticas relativas al fortalecimiento de la transparencia, la prevención de la corrupción y el mejoramiento continuo de los procesos. 

10. La participación de los líderes de los procesos en las reuniones, eventos y comités liderados por la Veeduría Distrital.
ALCANCE DE LA AUDITORÍA

La auditoría se realizó a Sistema de Control Interno del IDRD, con el fin de evaluar la aplicación del Artículo 5 del Decreto 371/2010, para lo cual se tomaron muestras selectivas de los diferentes temas a tratar, detallados en los objetivos específicos, así como bases de datos, sistemas de información, aplicativos institucionales, actas de comités, entrevistas, entre otros. Para este fin se priorizó lo actuado por la Entidad del 1 de junio de 2018 a 30 de junio de 2019.
LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR

Durante la ejecución de la auditoría no se presentó ninguna limitación que retrasara la evaluación en la auditoría.
RESULTADOS DE AUDITORÍA

A continuación, se presentan los resultados de la auditoría practicada de acuerdo con los objetivos específicos establecidos en el Plan de Auditoría, así: 

1 RESULTADOS OBJETIVO ESPECIFICO No. 1.
Objetivo “Verificar los canales de comunicación del IDRD, con el fin de establecer cuáles son las estrategias y mecanismos con que cuenta la entidad para garantizar el flujo de la información interna en los diferentes niveles Jerárquicos, (numeral 2 del Artículo 5° de Decreto 371/2010)”.

Para el desarrollo del presente objetivo, se procedió por parte de la Oficina de Control Interno a la elaboración y aplicación de tres (3) encuestas a través de formulario de Google, remitida a los correos institucionales y dirigida a administradores y auxiliares de los parques a cargo del IDRD; a la Red OCI y a los colaboradores que prestan sus servicios en los SuperCades. Estas se desarrollaron con el fin de verificar si la entidad cumple con lo dispuesto en el Decreto 371 de 2010 y el criterio de esta prueba, lo anterior para que se den a conocer las políticas, planes, programas y proyectos de la entidad. 

Por lo cual, con el resultado de la información se contemplaron las siguientes disposiciones:
a) Verificar la existencia de mecanismos directos (reuniones, eventos), impresos y en medios electrónicos para el despliegue de información a los servidores públicos, relacionados con el que hacer institucional y los resultados de la gestión.

b) Verificar la inclusión de actividades en los planes de acción de la entidad, que permitan viabilizar las necesidades del cliente interno.

c) Verificar que existan mecanismos de evaluación de la efectividad en la comunicación organizacional.

Se presenta a continuación el número de formularios aplicados por parte de los encuestados: 

Cuadro No. 1 Formularios diligenciados
	Tabla 1: Número de Formularios enviados

	Encuesta dirigida a:
	Formularios enviados
	Respuestas recibidas
	Sin contestar
	Porcentaje de respuesta

	Administradores y Auxiliares de Parques 
	128
	69
	59
	54%

	Red OCI
	18
	11
	7
	61%

	SuperCades
	10
	7
	3
	70%

	Totales
	156
	87
	69
	56%


Fuente: Construcción propia de la OCI 
A continuación, se presenta el resultado por cada una de las preguntas formuladas, así:

· Respecto de la pregunta, ¿Conoce cuáles son los canales de comunicación del IDRD?, 84 encuestados contestaron que sí los conocen, esto corresponde a un 97%. Con los resultados anteriores, se puede determinar que la mayoría de los servidores públicos, identifican los canales de comunicación del instituto, tanto internos como externos, siendo el correo institucional el más reconocido.
· En cuanto a la pregunta, ¿Tiene usuario de acceso al correo institucional?, esta pregunta se dirigió solamente a Administradores y Auxiliares de Parques y a los colaboradores que prestan sus servicios en los SuperCades; de lo cual, 75 de ellos respondieron que sí cuentan con acceso al correo institucional, esto corresponde a un 99%. Ahora bien, al universo de encuestados (87), se indagó la frecuencia de la consulta del correo institucional, de los cuales 83 contestaron que su consulta es a diario; es decir que siendo este es el más consultado. 
· Respecto de la pregunta, ¿Cuenta con acceso al Sistema de Información ORFEO?, 86 de los encuestados respondieron que sí cuentan con acceso a ORFEO, esto corresponde a un 99%. Ahora bien, a este mismo grupo se indagó la frecuencia de la consulta del aplicativo, de los cuales 71 contestaron que su consulta es diaria, es decir un 82%. Sin embargo, es necesario que esta práctica sea diaria, toda vez que desde esta herramienta se asignan requerimientos internos y externos; por lo anterior es importante garantizar la oportunidad en el trámite de las solicitudes.
· Para la pregunta, ¿Conoce la página web del IDRD?, el 100% de los encuestados respondieron que sí conocen la página institucional. Sin embargo, respecto de la frecuencia en la consulta, sólo un 45% contestó que lo hace diariamente, es decir 39 personas. Es importante señalar que, la página web del IDRD, es una herramienta en la que se encuentra publicada gran parte de la información de la entidad, luego entonces, es preciso que ésta sea consultada permanentemente por parte de todos los servidores.

Ahora bien, respecto a que opinión tienen de la página web, en su mayoría expresó que: es buena; completa; bonita; apropiada; útil; funcional; información necesaria; importante; amplia; precisa; clara; dinámica. Estas apreciaciones se obtuvieron de 67 opiniones de los encuestados, sin embargo, 17 opinaron que la página se encuentra desactualizada, respecto a: Actividades en algunos escenarios, directorio de administradores y auxiliares de los parques,  información general de los parques, números de contacto  para acceder a los servicios que presta el IDRD, entre otros, situación que es importante revisar por parte de quién administra la misma, toda vez que esta es de consulta permanente por parte de usuarios internos y externos, a los cuales se le debe brindar información oportuna y veraz.
a). A continuación, se muestran los resultados de las encuestas respecto de la verificación de inclusión de los planes de acción en la entidad, que permitan viabilizar las necesidades del cliente interno.

· Para la pregunta, ¿Conoce usted las políticas del IDRD?, el 76% de los encuestados respondieron que sí conocen las políticas institucionales o algunas de ellas; es decir 66 respuestas, siendo la Política del Sistema de Gestión y la Política para la Gestión del Riesgo, las más reconocidas, así como la Política Institucional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción y la Política en Tecnología de la Información y las Comunicaciones, por los encuestados. Sin embargo, es un porcentaje bajo teniendo en cuenta que ésta es información relevante para el desarrollo del que hacer institucional.

Del resultado anterior, se recopilaron las siguientes observaciones, de la percepción que algunos encuestados tienen sobre cuáles son las políticas del IDRD.

· Generar espacios para el sano desarrollo del deporte, fomentar el buen uso del tiempo libre, fomentar la sana diversión y desarrollo de las personas a través del deporte, etc

· Mejorar la cobertura y las condiciones de infraestructura de los parques y escenarios para el uso y disfrute de la población de Bogotá D.C.

· Prestar un buen servicio. 

· Promover el deporte y el buen uso de los parques.

· Brindar siempre una mejor calidad de parques para el esparcimiento, el sano disfrute del tiempo libre.

· Dar cumplimiento de manera eficiente y activa con compromiso institucional la misión y visión del IDRD que tiene como iniciativa fomentar espacios para la recreación, el deporte y la actividad física y la sostenibilidad, mejorando la calidad de vida y generando pertenencia a los habitantes de Bogotá. Llevándonos esto a ser líderes en programas recreativos.

· Mejora de parques y escenarios deportivos. 

· La visión, la misión

· Fomentar el deporte y el aprovechamiento del tiempo libre

· No dar declaraciones a medios de comunicación. 

· Conservar los colores institucionales en los escenarios. Portar la chaqueta y el carnet de manera visible y con respeto. No hacer declaraciones a medios de comunicación sin autorización. 

· Satisfacer las necesidades de nuestros usuarios en materia de recreación, deporte, actividad física, parques y escenarios. Proteger la salud y seguridad de las personas. Proteger el medio ambiente. Proteger la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los activos de la información. Administrar y conservar los documentos. Aplicación de prácticas de responsabilidad social y la sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión. 

· Política en desarrollo deportivo, apoyo al mismo en cuanto a la gestión y riesgos y asesoría en lo pertinente a la actividad física de los Bogotanos. etc.

· Recreación y deporte

Si bien lo que allí se expresa es información muy valiosa, se observó falta de claridad en los conceptos respecto de las políticas institucionales, situación que se debe tener en cuenta para fortalecer los conocimientos de la totalidad de servidores del IDRD.

· Para la pregunta, ¿Conoce usted los planes del IDRD?, el 68% de los encuestados respondieron que sí conocen los planes institucionales o algunos de ellos; es decir 59 respuestas, siendo el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano y el Plan Anual de Adquisidores, los más reconocidos. Sin embargo, es un porcentaje bajo teniendo en cuenta que ésta es información relevante para el desarrollo del que hacer institucional.
Del resultado anterior, se recopilaron las siguientes observaciones, de lo que algunos encuestados consideran que son los Planes Institucionales.

· Generar más espacios donde las personas puedan desarrollar su creatividad y el deporte, darles a los ciudadanos la oportunidad de utilizar escenarios donde puedan usar su tiempo libre, etc. 

· Posicionar a Bogotá como capital mundial de la recreación y el deporte

· Tener más parques en Bogotá para recreación y deporte. 

· Proyecciones a nivel de infraestructura en parques, al igual que sus programas recreo deportivos.

· Mejorar la calidad de vida de los Bogotanos a través de los deportes y parques.

· Tener los escenarios más modernos y completos para las diferentes disciplinas y deportes que actualmente tenemos en la capital.

· Generar y fomentar espacios para la recreación, el deporte, la actividad física y la sostenibilidad de los parques y escenarios, mejorando la calidad de vida, el sentido de pertenencia y la felicidad de los habitantes de Bogotá D.C

· Crecer día a día para incentivar la recreación, la cultura y el deporte.

· Encontramos en planes y en visión al 2020 realizar cambios comportamentales en búsqueda de ser líderes en programas recreativos en parques y escenarios con altos estándares de calidad y una eficiente gestión institucional.

· Generar y fomentar espacios de recreación y formación deportiva. Sostenibilidad de parques y escenarios

· Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables

· Generar cambios comportamentales en la población, programas recreativos y deportivos y escenarios con altos estándares de calidad. 

· Inversión a través de canchas sintéticas en zonas deprimidas

· El IDRD en el año 2020 quiere ser una institución innovadora, con mejores estándares de calidad, vinculando el deporte, la actividad física para el bienestar de los bogotanos. 

· El IDRD se proyecta para el año 2020 a ser una institución que genera cambios para mejor deporte y actividad física en beneficio de la población bogotana 

· Intervención de los parques de Bogotá con más de 80 canchas sintéticas y parques como Centros de la Felicidad
Como se mencionó en el ítem anterior, esta información es valiosa, sin embargo, es importante fortalecer a la comunidad IDRD respecto de los conceptos en cuanto a los planes institucionales y las demás disposiciones de la entidad.

· Para la pregunta, ¿Conoce usted los programas y proyectos del IDRD?, el 90% de los encuestados respondieron que sí conocen los programas y proyectos o algunos de ellos; es decir 79 respuestas, siendo Tiempo Escolar Complementario y Programas de recreación y deporte de: infancia, juventud, persona mayor, comunitaria, incluyente / Rendimiento Deportivo / Paralímpicos / Pasaporte Vital, los más reconocidos. Es preciso mencionar que esta información no es conocida por los servidores que prestan sus servicios en los SuperCade, siendo ellos los que informan directamente a la ciudadanía.

· Para la pregunta, ¿Conoce y a consultado el link de transparencia?, el 69% de los encuestados respondieron que no lo conoce o que lo han visto pero no lo han consultado; es decir 60 respuestas.  Situación que debe llevar a implementar una estrategia efectiva por parte de administración a toda la comunidad IDRD para que se conozca esta información, toda vez que desde allí se muestran los resultados de la gestión institucional.
b). Respecto del criterio “Verificar la existencia de mecanismos directos (reuniones, eventos), impresos y en medios electrónicos para el despliegue de información a los servidores públicos, relacionados con el que hacer institucional y los resultados de la gestión”, a continuación, se presentan los siguientes resultados.

· Para la pregunta, ¿Por qué medio se entera usted de los resultados de la ejecución de la gestión institucional?, se obtuvieron 34 respuestas en donde se señala que se enteran por los canales de comunicación del IDRD, siendo el más consultado el Correo Institucional.
Ahora bien, se preguntó a los encuestados si la información allí publicada es suficiente para conocer los resultados de la gestión de la entidad, 55 personas respondieron que es suficiente y 18 que la información puede mejorar. Respecto de cómo podría mejorar la información publicada, los encuestados hicieron referencia a que existan más capacitaciones y se comparta la información.
Respecto de los grupos que se encuentran en sede administrativa, quienes hacen parte de la Red OCI manifestaron que desde sus grupos de trabajo conocen los resultados y la ejecución institucional, así como sus planes, programas y proyectos a través de reuniones y el correo institucional en su mayoría, sin embargo, en 6 áreas estos datos no son conocidos por todo el grupo, teniendo en cuenta que los medios existen, pero no hay interés de su parte y hace falta presentaciones (socializaciones y/o capacitaciones) pequeñas en las oficinas.

c). Respecto del criterio: Verificar los mecanismos de evaluación de la efectividad en la comunicación organizacional, se preguntó a los encuestados respecto del Sistema de Control Interno, arrojando los siguientes resultados:

· Para la pregunta, ¿A tenido usted socialización y/o capacitación en el Sistema de Control Interno? Y cómo le aporta al mismo, el 47% de los encuestados respondieron que sí han recibido capacitación; es decir 41 respuestas, siendo su aporte al sistema: Con el buen uso de las herramientas; la aplicación de reglamentos y normatividad; con procedimientos oportunos y actualizados; cumpliendo con las obligaciones contractuales o funciones y asistiendo a capacitaciones y reuniones; las más optadas por los encuestados.
Ahora bien, los encuestados hicieron las siguientes observaciones, las cuales se recomienda tener en cuenta por el proceso CONTROL, EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO.
· Realizar auditorías de control interno a todos los parques del distrito en especial a los más alejados de la sede principal y no siempre a los mismos UDS, Simón Bolívar, Novios.

· El aporte ha sido mínimo pues se conoce poco de su labor. Tal vez, el mayor aporte ha sido no ser corrupto en el trabajo y buscar que haya cambios para mejorar, pero no es sencillo pues a nivel institucional no es una prioridad.

· Falta fortalecer el Sistema de Control Interno toda vez que se dejaron de realizar las mesas del MIPG.  Considero que falta fortalecer por Control Interno las socializaciones y no limitarla a un papel tapiz de los computadores. El tema de Control Interno es complejo y requiere interiorizarlo a nivel institucional.
1.1 Conclusiones 

Como resultado del anterior ejercicio, se encontró que los canales de comunicación internos no son consultados periódicamente por parte de la comunidad IDRD, por lo cual se debe implementar como cultura organizacional la consulta, así mismo mantener estos canales actualizados para que el usuario encuentre información oportuna y veraz. 

Igualmente, a quienes se dirigió la encuesta, observaron respecto de la importancia de realizar capacitaciones, incluir temas sobre la misionalidad institucional; a fin de estar actualizados frente a la Plataforma Estratégica, situación que se reflejó en las observaciones y hallazgo que el informe señala respecto de las Políticas y Planes institucionales. 

1.2 Oportunidades de mejora 

OM. No. 1 Desde el proceso de Servicio a la Ciudadanía, realizar campañas de sensibilización al personal que trabaja en los SuperCades, abordando los programas y proyectos institucionales siendo ellos quienes informan directamente a la ciudadanía.
OM. No. 2 Desde el proceso de Control, Evaluación y Seguimiento, ampliar cobertura en la prestación de su servicio, socializar las competencias y roles que tiene a cargo y ser más creativo en las estrategias que implementa para fomentar la cultura del control.

OM. No. 3 Desde la Oficina Asesora de Comunicaciones y de los líderes de cada proceso, asegurar que cada una de las personas vinculadas al instituto, cuenten con acceso a los diferentes canales de información de la entidad.

OM. No. 4 Desde los procesos es importante, generar campañas o actividades que fortalezcan la cultura de consulta de información institucional en los diferentes medios. 

OM. No. 5 Implementar una estrategia efectiva por parte de la administración a toda la comunidad IDRD para que sea conocido el contenido del link de transparencia, toda vez que desde allí se muestran los resultados de la gestión institucional.

1.3 HALLAZGOS 

H No. 1. Conocimiento de la Plataforma Estratégica institucional
Se realizaron encuestas dirigidas a administradores y auxiliares de los parques a cargo del IDRD; a la Red OCI y a los colaboradores que prestan sus servicios en los SuperCades. A partir de los resultados se identificó que del total de los encuestados el 24% no conocen las políticas, el 29% los planes institucionales y el 10% los programas y proyectos del IDRD.

Así mismo se evidenció que, de los encuestados que contestaron tener conocimiento, un 21 % y un 27 % no identifica, no diferencia y no tiene claridad respecto de lo que significa una política y un plan institucional, respectivamente. 

Lo anterior debido a que:

· No se evidencia motivación por parte de los encuestados, para conocer la información de la entidad. 

· El mecanismo para dar a conocer al personal lo que hace la entidad y su contribución al desarrollo de misión institucional no es efectivo.

· No han sido efectivos los espacios de sensibilización realizados por la entidad, para que su personal conozca las Políticas, Planes, Proyectos y Programas; se vinculen con su ejecución y obtengan retroalimentación sobre los resultados.

Dado lo anterior, el IDRD cuenta con personal que no conoce su plataforma estratégica, ni diferencia los conceptos allí contenidos; siendo ellos quienes están de cara al ciudadano y deben entregar información veraz y consistente.

Hasta tanto, no se implementen medidas para subsanar la situación identificada, los grupos de valor e interés continuarán recibiendo información inconsistente e inexacta del que hacer institucional.
2 RESULTADOS OBJETIVO ESPECÍFICO No. 2 
Objetivo: “Revisar la conformación y adopción de los diferentes comités institucionales, para verificar la operación efectiva y seguimiento de la gestión, de éstos en materia del Sistema de Control Interno y transición al Comité Institucional de Gestión y Desempeño. (numeral 3 del Artículo 5° de Decreto 371/2010)”
Para el desarrollo del presente objetivo, la Oficina de Control Interno solicitó mediante memorando radicado bajo el número IDRD No. 20191500530733 del 13 de agosto de 2019 a la Oficina Asesora de Planeación – OAP-  información sobre los comités existentes y activos, así como la transición de estos al Comité Institucional de Gestión y Desempeño del IDRD, reiterando la solicitud con el memorando 20191500543803 del 21 de agosto de 2019, se obtuvo respuesta por parte de dicha dependencia con memorando IDRD No. 20191200545013 del 22 de agosto de 2019.

Adicionalmente, se solicitó a las diferentes Secretarías Técnicas de los Comités, copia del acto administrativo y de las dos últimas actas, así mismo se consultó el link de Actas y Comités del aplicativo ISOLUCIÓN. 

Con base en lo anterior, se determinó que las fuentes de criterios de auditoria a tener en cuenta son las siguientes:
1. Resolución de adopción y conformación de los comités institucionales existentes y activos.
2. Decreto 1499 de 2017 ARTÍCULO 2.2.22.3.8. Comités Institucionales de Gestión y Desempeño. 
3. Decreto 648 de 2017 “ARTÍCULO   4º. Adiciónese el Capítulo 1 del Título 21 del Decreto 1083 de 2015, con los siguientes artículos: ARTÍCULO  2.2.21.1.5 Comité Institucional de Coordinación de Control Interno; ARTÍCULO  2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno…” 
De acuerdo con la información reportada por la Oficina Asesora de Planeación, se relaciona a continuación el acto administrativo por medio del cual se adopta el comité y los responsables de la Secretaría Técnica de los mismos: 

Cuadro. 2 Relación de Comités por parte de la Oficina Asesora de Planeación
	COMITÉS EXISTENTE Y ACTIVOS IDRD 
	SECRETARÍA TÉCNICA 

	No.
	Nombre 
	Acto Administrativo que los adopta 
	

	1
	Comité de Archivo 
	Resolución 925 de 2018
	Responsable Área de Archivo y Correspondencia 

	2
	Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
	Resolución 361 de 2019
	Lo elige el Comité 

	3
	Comité de Seguridad de la Información 
	Resolución 766 de 2014
	Profesional del Área de Sistemas 

	4
	Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable 
	Resolución 544 de 2009
	Profesional Grado 10  Área de Contabilidad 

	5
	Comité de Dirección 
	Resolución 541 de 2010
	Asesor Grado 02  Dirección General 

	6
	Comité de Contratación
	Resolución 448 de 2016
	Subdirector de Contratación 

	7
	Comité de Coordinación y Seguimiento Financiero 
	Resolución 376 de 2014
	Profesional Grado 11 Área Financiera 

	8
	Comité de Coordinación de Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA 
	Resolución 104 de 2010
Resolución 209 de 2013 Modifica 
	Subdirectora Administrativa 

	9
	Comité Convivencia Laboral 
	Resolución 699 de 2012
	Lo elige el Comité 

	10
	Comité de Seguimiento y Control Financiero para el manejo de excedentes de liquidez 
	Resolución 1163 de 2016
	Tesorero General 

	11
	Comité de Conciliación IDRD
	Resolución 181 de 2019
	Lo elige el Comité 

	12
	Comité Primario de Rendimiento Deportivo de Bogotá D.C
	Resolución 406 de 2013
	Profesional Especializado Área de Rendimiento Deportivo 

	13
	Comité Institucional de Coordinación de Control Interno 
	Resolución 327 de 2018
	Jefe de Oficina de Control Interno

	14
	Comité de Seguridad Vial 
	Resolución 286 de 2016
	Profesional Área de Apoyo Corporativo 

	15
	Comité Operativo de Emergencias 
	Resolución 567 de 2015
	Profesional Especializado 07 Área Desarrollo Humano 

	16
	Comité de Seguridad y Salud ocupacional SISO
	Resolución 767 de 2014
	Profesional Especializado 11 Área Desarrollo Humano 

	17
	Comité de Inventarios 
	Resolución 023 de 2003 / modificada Resolución 064 de 2010
	Almacenista general 

	18
	Comisión de Personal 
	Resolución 487 de 2017
	Profesional Grado 11 Área Talento Humano 


Fuente Construcción propia OCI
De acuerdo con la información reportada por las Secretarías Técnicas, se procedió a seleccionar una muestra de nueve (9) de los 18 comités activos en el IDRD, correspondiente al 50%, con el fin de constatar la conformación y adopción, así como el cumplimento de su funcionalidad, determinar los niveles de responsabilidad y autoridad en materia de Control Interno, constatar el seguimiento a la gestión, la autoevaluación y la evaluación independiente, generación y ejecución de planes de mejoramiento y cumplimiento de objetivos institucionales. 

Los Comités seleccionados para análisis y estudio, son los siguientes:  

1. Comité de Conciliación

2. Comité Directivo

3. Comité Institucional de Gestión y Desempeño 

4. Comité Institucional de Coordinación de Control Interno – CICCI 

5. Comité de Archivo

6. Comité de Inventarios 

7. Comité de Coordinación del Plan institucional de Gestión Ambiental PIGA 

8. Comité de Coordinación y Seguimiento Financiero

9. Comité de Contratación 

2.1 Resultados revisión de los Comités 

A continuación, se presenta el resultado producto de la verificación de los comités según la muestra seleccionada:  

2.1.1 Comité de Conciliación 

La Oficina Asesora Jurídica remite mediante memorando IDRD 20191100587433 del 6 de septiembre de 2019, anexando resoluciones derogadas, toda vez que la Oficina Asesora de Planeación mediante memorando IDRD 20191200545013 del 22 de agosto, remitió la Resolución 181 de 2019 que es la vigente, la cual fue objeto de estudio.  

En el artículo 2 de la Resolución 181/2019, indica que el Comité estará conformado por cuatro (4) integrantes: el Director(a) o el Secretario(a) General como su delegado, quien será su presidente (a), el jefe de la Oficina Asesora Jurídica o de la dependencia que tenga a su cargo, la defensa de los intereses litigiosos del Instituto, el subdirector (a) del Área donde se originó el tema objeto de decisión y dos (2) funcionarios de dirección o de confianza, que se designen conforme a la estructura orgánica del Instituto. En su Artículo 3 se establecen las funciones.

Ahora bien, en el Artículo 9 se precisa la participación de la Oficina de Control interno, así: “El Jefe de la Oficina de Control Interno apoyará la gestión de los miembros del Comité y participará en las sesiones del mismo, especialmente para verificar el cumplimiento de las disposiciones del artículo 26 de Decreto Nacional 1716 de 2009, en concordancia con el artículo 2.2.4.3.1.2.12 del Decreto 1167 de 2016”, que establece: “El Artículo 26 de Decreto Nacional 1716 de 2009, establece: “De la acción de repetición. Los Comités de Conciliación de las entidades públicas deberán realizar los estudios pertinentes para determinar la procedencia de la acción de repetición. Para ello, el ordenador del gasto, al día siguiente del pago total del capital de una condena, de una conciliación o de cualquier otro crédito surgido por concepto de la responsabilidad patrimonial de la entidad, deberá remitir el acto administrativo y sus antecedentes al Comité de Conciliación, para que en un término no superior a seis (6) meses se adopte la decisión motivada de iniciar o no el proceso de repetición y se presente la correspondiente demanda, cuando la misma resulte procedente, dentro de los tres (3) meses siguientes a la decisión. Parágrafo único. La Oficina de Control Interno de las entidades o quien haga sus veces, deberá verificar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en este artículo.”.

Adicionalmente, se establece que “el citado funcionario podrá presentar iniciativas encaminadas a promover una mayor efectividad y eficiencia en el cumplimiento de las funciones que corresponde a este Comité”. 

El Artículo 10 establece que las sesiones del Comité se harán de forma ordinario dos (2) veces al mes y en forma extraordinaria cuando las circunstancias lo exijan.

Se procedió a revisar las dos últimas Actas que allegó la Oficina Asesora Jurídica, con el siguiente resultado:  

Acta N° 13 de 2019 del 1 de agosto de 2019: Se observó que se presentaron entre otros temas el informe del autodiagnóstico de Defensa Jurídica MIPG, donde se indica que el nivel de implementación fue del 94.1% para lo cual se realizó un análisis de brechas estableciendo un plan de acción para logar el 100%, correspondiente a generar un reporte actualizado de sentencias, laudos arbitrales y conciliaciones que lleve la Entidad para ser presentados al Comité de Conciliación, para lo cual y en cumplimiento con el plan de acción se presentó ante el Comité el informe del Sistema de Procesos Judiciales SIPROJ WEB de Defensa vigencia 2018 y primer (1) semestre de 2019. Dando cumplimiento con las actividades del Plan de Acción. 

Acta N° 014 de 9 de agosto de 2019: Se presenta un caso para estudio, donde se analiza y toma decisión frente a los hechos, dando cumplimiento con las funciones asignadas al Comité.

2.1.2 Comité Directivo

Mediante Resolución 541 de 2010 se establecen los lineamientos para el funcionamiento del Comité de Dirección del IDRD, documento que hace parte integral del presente Informe (Ver Anexo No. 1), donde se indica entre otros aspectos los siguientes:   

“ART. 2º—Funciones del comité.
ART. 3º—Conformación del comité de dirección. 

ART. 4º—Participación y funcionamiento.
ART. 5º—Actas y seguimiento de compromisos. 

ART. 6º—Sesiones del comité de dirección. El comité de dirección se reunirá ordinariamente, cada lunes a las 8:00 a.m. y de manera extraordinaria a petición de la (el) directora general.

Cuando el lunes sea día festivo, se realizará el siguiente día hábil…”

Se programó visita a la Dirección General el 23 de septiembre de 2019 con el fin de revisar in situ las actas: 

Acta del 9 de enero de 2019

Se observa asistencia de nueve de los once integrantes del comité, cumpliendo con el quorum deliberatorio, se trató entre otros los siguientes temas: 

· Verificación de la proyección de metas, la contratación para la vigencia 2019

· Informe de gestión del 2018

· Escenarios deportivos: donde se trató el tema de la regulación de tarifas para el préstamo de escenarios deportivos

· Canchas sintéticas:  Análisis del funcionamiento e ingresos que se están generando por el uso, así mismo se solicitó por parte del Director la publicación del ABC de su uso.  

· Funcionamiento de Gimnasia y Piscinas: Se solcito la publicación del ABC de la forma de acceder a los servicios que se prestan. 

· Proyectos en ejecución conforme a las metas trazadas.
· Plan de acción y metas 2019 y cumplimiento de las metas del 2018, donde se solicita verificar la información de SEGPLAN y que corresponda a la realidad. 

· Informe de Gestión 2018.
· Formulación del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano. 

· Tramites de contratación para la vigencia 2019.
· Presupuesto para comunicaciones.
· Asociaciones Público Privadas.
· Se observó que se establecen compromisos de acuerdo con el desarrollo de la agenda.
Acta del 6 de febrero de 2019 

Se observa asistencia de todos los integrantes del comité, cumpliendo con el quorum deliberatorio, se trató entre otros los siguientes temas: 

· Se presentó informe sobre el estado actual de los procesos de contratación de recurso humano, para lo cual el Director solicita se presente un cuadro de prioridades, dando plazo máximo para contratar personal para los programas de Recreovía, Ciclovía y Administradores de Parques y TEC.

· Se trató el tema del Parque el Country. 

· Se presentó por parte de la OCI informe sobre las acciones y planes del Área de Control Interno.

· Se entregó informe sobre la contratación de obras, para lo cual, el Director solicita agilizar los procesos.   

· Se registraron compromisos a cargo de la Subdirección Técnica de Parques, Subdirección Técnica de Construcciones, Secretaría General y Control Interno.  

Acta del 10 de marzo de 2019: 

Se observa asistencia de seis (6) de los once (11) integrantes del comité, cumpliendo con el quorum deliberatorio, se trató entre otros los siguientes temas: 

· Se presentó informe de gestión de la Oficina de Asuntos Locales donde se reportó entre otros temas, las actividades del programa de Recreación Activa 365, se indicó quienes son los coordinadores de las actividades organizadas por la OAL.

· Se solicitó el listado de todos los consejos locales, mesas de trabajo y demás reuniones donde ha tenido presencia la Oficina de Asuntos Locales, así como cronograma de próximas reuniones.

· Se indica que es necesario tener en cuenta la nueva programación del Área de Recreación, con el fin de tener mayor cubrimiento poblacional.

Acta del 28 de marzo de 2019

Se observa asistencia de siete (7) de once (11) integrantes del comité, cumpliendo con el quorum deliberatorio, se trató entre otros los siguientes temas: 

· Información sobre temas presupuestales: donde se presenta las modificaciones que se realizarán a los diferentes programas del IDRD, para lo cual se debe hacer los ajustes correspondientes.

· Se enfatiza en la importancia sobre cumplir al 100% con la ejecución presupuestal asignada a cada área, especialmente con las reservas presupuestales.
· Como una recomendación general se indicó realizar los comités de contratación en las fechas establecidas con el fin de evitar retrasos, así mismo invitar al grupo de archivo para que participe en el mencionado comité      

2.1.3 Comité Institucional de Gestión y Desempeño 

Mediante Resolución 945 de 24 de diciembre de 2018 se crea el Comité Institucional de Gestión y Desempeño del Instituto de Recreación y Deporte IDRD, documento que hace parte integral del presente Informe (Ver Anexo No. 2) donde se dispone, entre otros aspectos los siguientes: 

Capítulo 2 Responsables de la implementación del Sistema Integrado de Gestión – SIG bajo el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG.
En el Capítulo 3 Artículo 4° Se establece que el Comité está integrado por 13 servidores de la alta dirección, Artículo 5° Reuniones: las sesiones se llevarán a cabo de forma ordinaria trimestralmente y de forma extraordinaria por solicitud de los integrantes y previa citación de la Secretaría Técnica.

Así mismo se indica en el Artículo 7° Quórum y mayoría para lo cual el Comité sesionará y deliberará con la mitad más uno (1) de sus miembros y las decisiones se tomará por la mayoría de los asistentes.

Capítulo 4 Artículo 8°. Responsabilidades. Son responsabilidades del Comité Institucional

de Gestión y Desempeño del Instituto Distrital de Recreación y Deporte -IDRD, las siguientes:

Artículo 14°. Responsabilidades de los líderes de implementación de las políticas de gestión y desempeño institucional. Son responsabilidades de estos líderes: 1. Llevar a cabo los Comités bajo su responsabilidad. 2. Dirigir las actividades requeridas para el mantenimiento y mejoramiento del sistema a su cargo como la documentación, medición de indicadores, acciones y riesgos, entre otros. 3. Gestionar la implementación de los planes de acción para dar cumplimiento a las políticas de gestión y desempeño institucional a su cargo. 4. Desarrollar acciones de promoción, divulgación y sensibilización de las políticas de gestión y desempeño institucional a su cargo. 5. Gestionar la realización de las auditorías internas del sistema de gestión a su cargo. 6. Presentar los resultados de la implementación de los planes de acción de las políticas de gestión y desempeño institucional, así como la gestión de los Comités bajo su responsabilidad...”

Se procedió a verificar las actas publicadas en el aplicativo ISOLUCIÓN, con el siguiente resultado: 

Acta No. 51 de diciembre 12 de 2018: Si bien es cierto esta acta no corresponde a este comité, en esta sesión se decidió su creación, por lo que es importante para el análisis del asunto auditado. 

Se presentó el cambio normativo del Sistema Integrado de Gestión, así como los avances de la implementación de Modelo Integrado de Planeación y Gestión -MIPG-, lo que implica derogar la resolución 658 de 2014 por medio de la cual se crea el Comité del Sistema Integrado de Gestión en el IDRD y se dictan otras disposiciones.

Adicionalmente en el marco del Comité se aprueba por unanimidad la nueva estructura de los procesos, así como el nuevo mapa de procesos versión 7. 

Imagen No. 1: Mapa de procesos aprobado en Comité.
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5. Propuesta de modificacion al mapa de procesos

Por lo expuesto anteriormente, es necesario el modificar el actual mapa de procesos de
version 6 a version 7, asi:

MAPA DE PROCESOS PROPUESTO (V.7)
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Acta No. 01 del 11 y 12 de marzo de 2019: Se hace citación a comité virtual para tratar la presentación y aprobación del Plan de Participación Ciudadana vigencia 2019. Se verifica la participación de 9 integrantes de Comité incluyendo la Jefe de la Oficina de Control Interno, documento que fue aprobado por los participantes en la sesión virtual. De acuerdo con la agenda, se pudo establecer la presentación de observaciones al documento las cuales fueron tenidas en cuenta, para lo cual se procedió a realizar el ajuste y presentarlo nuevamente al comité para su aprobación. 

Acta No. 2 del 28 de marzo de 2019: Se trató temas tales como: Cronograma de actividades del sistema de calidad, actualización de contexto estratégico del IDRD indicando las actividades realizadas y por realizar a 30 de abril de 2019, seguimiento de la acción correctiva NC de auditoría ICONTEC 2018, indicadores: se presentó la metodología utilizada para la formulación de los indicadores para la vigencia 2019.

Así mismo, se presentó para aprobación la implementación del MIPG, el Plan de Adecuación y Sostenibilidad SIGD- MIPG, se indica los avance en cuanto a la implementación del nuevo Modelo y desde el punto de vista de autoevaluación se mostró la revisión y diligenciamiento de los autodiagnósticos, así como las fases establecidas por la Dirección Distrital de Desarrollo Institucional – DDDI de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, donde se establece para la fase de alistamiento el paso 1: Elaborar inventario de todos los comités que guardan relación con MIPG (integración de Comités que no sean de carácter legal), entre otros temas. 

Acta No. 03 del 23 de abril de 2019: De acuerdo con lo registrado en el Acta se trató los siguientes temas: Presentación autodiagnósticos de cada política del MIPG y de los respectivos planes de acción, estos últimos fueron aprobados por los miembros del Comité. Adicionalmente se informa que el seguimiento y evaluación se realizará trimestralmente por el responsable de cada política.

2.1.4 Comité Institucional de Coordinación de Control Interno – CICCI 

Mediante Resolución 327 del 13 de junio de 2018 se crea el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno del IDRD (Ver Anexo No. 3:), donde se establece entre otros apartes, los siguientes: 

Artículo 1° Creación

Artículo 2° Integración. conformado por 11 funcionarios de alto nivel, el jefe Control Interno ejercerá la

 Secretaría Técnica y tendrá voz, pero no voto

Artículo 3° Se establece las funciones  

Artículo 4° Reuniones, deliberación y quórum 

Se procedió a revisar dos (2) actas del comité CICCI, con el siguiente resultado: 

Acta No. 1 del 30/01/2019: Asistieron 10 de los 11 miembros cumpliendo con el quorum decisorio; entre algunos de los temas tratados en el comité, fueron los siguientes: El estado del Sistema de Control Interno para cada uno de sus componentes a 31 de diciembre de 2018, precisando el avance, resultados, acciones y recomendaciones para su fortalecimiento; aprobación del Plan Anual de Auditoría para la vigencia 2019, así mismo, los resultados del proceso de implementación del nuevo marco normativo contable, los estados financieros a 31/12/2018 y resultados preliminares del Sistema de Control Interno Contable; los logros respecto de la gestión del riesgo vigencia 2018, finalmente, se expusieron los retos en materia de riesgos para la vigencia 2019, los cuales están relacionados  con la implementación de la política de gestión del riesgo. 

Acta 99 E del 25 de junio de 2019: Asistieron 7 de los 11 miembros, cumpliendo con el quorum decisorio, dentro de los temas tratados en el comité se presentó el estado del Sistema de Control Interno por cada uno de los componentes, abordando los avances, seguimientos, resultados, acciones y recomendaciones para el fortalecimiento del Sistema, así mismo, se presentó solicitud para modificación del Plan Anual de Auditoria de la vigencia. 

2.1.5 Comité de Archivo

Mediante Resolución 925 de 19 de diciembre de 2018 se conforma el Comité Interno de Archivo del IDRD y se dictan otras disposiciones, documento que hace parte integral del presente Informe (Ver Anexo No. 4)
Se procedió a revisar dos (2) actas del comité, con el siguiente resultado: 

Acta del 28 de marzo de 2019: Asistieron 6 de 8 miembros cumpliendo con el quórum, donde se abordaron entre otros temas, los siguientes: 

· Solicitud de prórroga del Plan de Mejoramiento Archivístico PMA la cual fue aprobada por unanimidad por parte de los integrantes del Comité.

· Presentación del Plan de Trabajo vigencia 2019.

· Se entregó el informe de actividades desarrolladas en el Archivo - Central de Correspondencia durante el 1° trimestre, indicando que se están realizado mesas de trabajo para la actualización de las TRD con un 41% de avance.
· Se presentó la gestión adelantada respecto al cuadro de caracterización documental y la transferencia documental del primer trimestre de 2019.
· Con respecto a las labores realizadas en la Central de Correspondencia se entregó el informe de entradas y salidas documentales, avance ORFEO, MOREQ y SGDEA 1° trimestre 2019, el seguimiento a los instrumentos archivísticos (PGD, PINAR – SIC).

· Se aprobó los ajustes TVD Junta Administradora de Deportes de Bogotá, se presentó reporte de contratos suscritos en el Área de Archivo y Correspondencia vigencia 2019 y se definió por unanimidad el horario de atención para la ventanilla de correspondencia.

· Frente al resultado del indicador de ahorro de papel se sugirió formularlo con las partes interesadas y presentar el modelo definido para la próxima reunión. 

Acta No. 2 del 10 de Julio de 2019: Asistieron 6 de 8 integrantes cumpliendo con el quórum, se abordaron los siguientes temas:

· Presentación y ajuste de las TVD del Fondo Rotatorio de Espectáculos de Bogotá – FREB.
· Cuadro de clasificación, normatividad y fichas de valoración, incluyendo nuevas series documentales, aprobando los cambios.
· Se entregó el informe estadístico de actividades de Archivo Central y avance de las TRD, entre otros temas, sin embargo, no aborda el tema del indicador de ahorro de papel, compromiso adquirido en la sesión del 28/03/2019.

Por otro lado, es importante precisar que el Artículo 2.8.2.1.14 del Decreto 1080 de 2015 establece: “Las entidades territoriales en los departamentos, distritos y municipios establecerán mediante acto administrativo, un Comité Interno de Archivo cuya función es asesorar a la alta dirección de la entidad en materia archivística y de gestión documental, definir las políticas, los programas de trabajo y los planes relativos a la función archivística institucional, de conformidad con la Ley 594 de 2000 y demás normas reglamentarias”, así mismo en los artículos 2.8.2.1.15 y 2.8.2.1.16 ibídem, determina la conformación y funciones del mencionado comité. Así las cosas, el Comité de Archivo presenta mandato legal.
2.1.6    Comité de Inventarios 

Mediante Resolución 023 del 5 de febrero de 2003 se crea y conforma el Comité de Inventarios del IDRD, documento que hace parte integral del presente Informe (Ver Anexo No. 5)

Mediante Resolución 064 del 4 de marzo de 2010 se modifica el numeral 3° de la resolución 023/2003, para lo cual se establece que: “El comité de Inventarios se reunirá de manera ordinaria trimestralmente y de manera extraordinaria en los siguientes eventos: 1. Por extrema urgencia que se declarará mediante acto debidamente motivado, expedido por el Presidente de Comité, 2. Por la necesidad de dar solución a requerimientos hechos por los Organismos de Control y, 3. Por potestad del Representante Legal de la Entidad.” 

De otro lado, en cumplimiento al numeral 2.3.3.1. Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el manejo de los bienes en los entes públicos del Distrito Capital que indica: “Con el propósito de velar por el correcto manejo de los bienes e inventarias (sic) se debe crear un comité que coordine, planifique y apoye en su gestión al responsable del Almacén y Bodega, el que estará conformado por un grupo multidisciplinario que tendrá a su cargo las decisiones relacionadas sobre la materia”, por lo cual el IDRD tiene establecido mediante acto administrativo la conformación y estructuración de forma independiente el comité de Inventarios. 

Se procedió a revisar dos (2) actas del comité, con el siguiente resultado: 

Acta No. 1 del 20 de marzo de 2019: Se realizó verificación del quórum dejando constancia del cumplimiento a través de la lista de asistencia, los temas tratados, entre otros, fueron: 

· La subasta correspondiente a la venta de bienes inservibles y obsoletos

· Se solicitó autorización para iniciar el proceso de enajenación de bienes, actividad aprobada por unanimidad.

· Se entregó informe de resultados de la toma física 2018 indicando que no se presentó faltante alguno.

· Se solicitó autorización para iniciar la toma física del programa TEC, dando aprobación los integrantes del Comité.
· Se requirió autorización para dar de baja los elementos incinerados de la Liga de Gimnasia ubicados en el parque Cayetano Cañizares. 

Acta No. 2 del 16 de Julio de 2019:  Se realizó comprobación del quórum dejando constancia del cumplimiento a través de la lista de asistencia, se trataron entre otros temas, los siguientes: 

· El almacenista presentó a consideración del comité el listado de 595 bienes inservibles u obsoletos, así como 123 computadores con el propósito de efectuar el traslado entre entidades conforme a lo dispuesto en el Decreto 1082/2015.

· Con relación a la verificación del inventario físico TEC, se indicó que se han realizado en 35 de las 40 IED, estableciendo que el informe hace parte de la toma Física vigencia 2019.

· Los miembros del comité dan el aval para iniciar la toma Física a partir del 13 de agosto de 2019.

2.1.7 Comité de Coordinación del Plan institucional de Gestión Ambiental PIGA 

Mediante Resolución 104 del 30 de marzo de 2010, se crea el Comité de Coordinación del Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA – IDRD, (Ver Anexo No. 6), donde se indica en su Artículo 2do la conformación, en el Artículo 3 las funciones y se observó que, en el acto administrativo no se establece la periodicidad de las sesiones.

Con Resolución 209 del 17 de abril de 2017 se modifica Resolución 104 de 2010, así:

“ARTÍCULO PRIMERO: Modifíquese el artículo segundo de la resolución 104 de 2010, el cual quedará así: 

1. El Director(a) del IDRD o su delegado (a), quien presidirá

2. El Subdirector(a) Administrativo y Financiero o su delegado (a)

3. El Subdirector (a) Técnico de Parques o su delegado(a) 

4. El Subdirector Técnico de Deportes o su Delegado (a)

5. El Subdirector (a) Técnico de Construcciones o su delegado(a) 

6. El Jefe de la Oficina Asesora de Planeación o su delegado (a)

7. El presidente de COPASO

8. El Gestor Ambiental del IDRD….

ARTÍCULO SEGUNDO: Modifíquese el numeral 2 del Artículo Quinto de la Resolución 104 de 2010, el cual quedará así: 

“Las funciones de la Secretaría Técnica serán las siguientes: 

2. Convocar a tres (3) reuniones ordinarias del comité de coordinación PIGA en el año””

Se procedió a revisar dos (2) actas del comité, con el siguiente resultado: 

Acta del 20 de diciembre de 2018: Se hace verificación y confirmación del quórum decisorio, y dentro de los temas tratados se entrega informe de avance de la contratación para la implementación del PIGA 2018, se informa de los consumos de recursos y generación de residuos 2018, presentación del Plan de Acción 2019, entre otros temas, dejando recomendaciones para reforzar las campañas sobre el uso eficiente del papel. 

Acta del 5 de septiembre de 2019: Se hace verificación y confirmación del quórum decisorio y dentro de los temas tratados, se evidencio los siguientes: 
· Se entrega informe sobre el avance de la contratación para la implementación del PIGA 2019: Contrato 2877/2019, Prorroga del acuerdo de corresponsabilidad 2538/2017.

· Se presentó las actividades desarrollas del Plan de Acción PIGA 2019.

·  Se informó los consumos de recursos y generación de residuos 2019.

· Se entregó la propuesta de la Política Ambiental Sede Administrativa IDRD donde se solicita, considerar la posibilidad de incluirla en la Política del Sistema Integrado de Gestión, siempre y cuando contemple el requerimiento de la Secretaría Distrital de Ambiente, se está a la espera de la respuesta por parte de la Oficina Asesora de Planeación. 
2.1.8 Comité de Coordinación y Seguimiento Financiero

Mediante Resolución 376 del 25 de junio de 2014 donde se modifica el Comité de Coordinación y Seguimiento Financiero, documento que hace parte integral del presente Informe (Ver Anexo No. 7) se observó, entre otros apartes, los siguientes: 

Artículo Segundo: Propósito general del comité

Artículo Tercero: Conformación, donde en el parágrafo primero se indica que el Jefe de la Oficina de Control Interno y el Tesorero (a), tendrán voz sin voto.

Artículo Cuarto: Las funciones

Artículo Quinto: Se establece que las directrices impartidas por la SAF serán de obligatorio cumplimiento.

Artículo Sexto: Sobre las sesiones

Artículo Séptimo establece que la Oficina de Control Interno actuará como evaluador independiente, realizará seguimiento a las acciones correctivas y preventivas propuestas y efectuará recomendaciones pertinentes.  

Se procedió a revisar dos (2) actas del comité, con el siguiente resultado: 

Acta No. 6 del 11 de junio de 2019: Por parte de la Secretaría Técnica se realizó la verificación y confirmación de quórum donde asisten siete de los diez integrantes del comité, y se aprobó el orden del día, donde abordaron temas tales como:

· Informe del área de Costos y Estudios Económicos vigencia 2019.
· Informe Plan Anual de Adquisiciones, su ejecución y cruce de procesos que han salido del Área de Costos y Estudios Económicos vigencia 2019.
· Ejecución presupuestal a la fecha.

· Ejecución del PAC.
· Se presentó informe de seguimiento a la ejecución reservas y pasivos exigibles.

· Se presentó el resultado de giros para los meses de abril y mayo, indicando que fue por debajo de lo proyectado, dejando recomendación a los integrantes del comité, toda vez que se presenta un rezago que afectará los siguientes meses. 

Acta No. 7 del 9 de julio de 2019: Por parte de la Secretaría Técnica se realizó la verificación de quórum, observando la asistencia de 7 de los 10 miembros del comité, y se aprobó el orden del día, tratando los siguientes temas: 

· Informe Área de Costos y Estudios Económicos vigencia 2019.

· Informe Plan Anual de Adquisiciones 2019.

· Situación financiera, ejecución presupuestal a la fecha.

· Ejecución del PAC.

· Informe seguimiento ejecución reservas y pasivos exigibles.
· Se presentó el cronograma para la elaboración del Anteproyecto de acuerdo con los lineamientos de la Secretaría Distrital de Hacienda.

2.1.9 Comité de Contratación 

Mediante Resolución 783 del 9 de noviembre de 2018 se adopta el Manual de Contratación, Supervisión e Interventoría del IDRD y se dictan otras disposiciones.

En el Manual de Contratación se observó que en el numeral 2.5 establece que el Comité Asesor de Contratación “…Es un órgano colegiado, integrado por los servidores públicos titulares de los siguientes cargos, o quienes hagan sus veces, quienes concurrirán de manera obligatoria e indelegable, con excepción del Ordenador de Gasto: 
a. Director General, quien lo presidirá, o su delegado (a)

b. Secretario(a) General  

c. Subdirector(a) Administrativo(a) y Financiero(a)

d. Jefe de la Oficina Asesora Jurídica

e. Jefe de la Oficina Asesora de Planeación

f. La autoridad delegataria, cuando sea convocada, tanto por razones de interés general, como en los temas propios de su competencia, evento frente al cual, la inasistencia dará lugar al no trámite del asunto sometido a consideración

g. Subdirector (a) Contratación, quien además actuará como Secretario (a) Técnico (a) del Comité  

h. Jefe de la Oficina de Control Interno quien asistirá en calidad e invitado(a), con voz, pero sin voto

i. Responsable del Área de Costos con voto...”

En el numeral 2.5.1 se indica las funciones y en el numeral 2.5.2. las Sesiones   

Ahora bien, con el fin de verificar el cumplimiento de las funciones del Comité, la operación efectiva de los diferentes niveles de responsabilidad y autoridad en materia de Control Interno, el autocontrol e implementación de planes de mejoramiento, la Oficina de Control Interno solicitó las dos últimas actas, sin embargo la Subdirección de Contratación  indicó en el memorando 2019800593253 del 11 de septiembre de 2019, que las actas correspondientes a las sesiones del 27 de agosto y del 2 de septiembre de 2019, respectivamente, se encuentran en revisión y suscripción por parte de los integrantes, por lo no fue posible aplicar la prueba de auditoría a este comité. 

2.2 Conclusiones 

De conformidad con los resultados antes descritos se establece: 

Comité de Conciliación: 

· Cuenta con un reglamento adoptado mediante Resolución, donde se establecen funciones, entre otras: “1. Formular y ejecutar políticas de prevención y daño antijurídico, 3. Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra de la entidad… 5. Determinar, en cada caso, la procedencia o improcedencia de la conciliación y señalar la posición institucional…”., se determinan los niveles de autoridad y responsabilidad y la periodicidad para sesionar, lo cual permite medir la gestión para lo cual fue creado y el cumplimiento de las funciones establecidas.
· Se observó que el comité se encuentra operando de acuerdo con los niveles de autoridad y responsabilidad de conformidad con la Resolución 181 de 2019.
· A través de las sesiones se abordaron temas respecto al avance de la implementación de la política de Defensa Jurídica, presentando los resultados del autodiagnóstico y estableciendo el plan de acción para dar cumplimiento con el requisito del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.
Comité Directivo:
· El Comité está operando de acuerdo con los niveles de autoridad y responsabilidad de conformidad con la Resolución 541 de 2010.
· Se observó que el Comité esta sesionado los días miércoles y no los días lunes tal y como está establecido en el artículo 6º de la Resolución 541 de 2010, adicionalmente no se reúne de acuerdo con la periodicidad semanal que exige el Acto Administrativo.
· No se presentaron las actas de las sesiones correspondientes a los meses de abril, mayo, junio de la presente vigencia.
· Se observó que se abordaron temas en cumplimiento de las funciones del Comité.
· Se establecen compromisos en cada sesión, sin embargo, no se observa seguimiento a los mismos. 

Comité Institucional de Gestión y Desempeño: 

· El Comité sesiona de acuerdo con la periodicidad establecida y se están abordando temas que permiten dar cumplimiento con las funciones, con los niveles de autoridad y responsabilidad en cumplimiento con el Acto Administrativo de creación.

· En el marco de las reuniones del Comité, se trataron temas que permiten evidenciar la implementación y mejora del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, con el fin de dar cumplimiento con el requisito.
· Se evidenció el seguimiento de la gestión, la autoevaluación a través de la presentación de los autodiagnósticos y la elaboración de planes de acción que conllevan al mejoramiento y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión.

Comité Institucional Coordinación de Control Interno 

· Se está dando cumplimiento con las funciones, la operación efectiva de los niveles de autoridad y responsabilidad, establecidas en la Resolución 327 del 13 de junio de 2018.

· Se está garantizando la evaluación independiente mediante alertas tempranas, lo que permite a la Entidad tomar acciones de mejoramiento para el cumplimiento de los objetivos institucionales. 

· La Oficina de Control Interno y demás integrantes presentan avances y recomendaciones para el fortalecimiento, mejora y sostenibilidad del Sistema de Control Interno en el IDRD.
Comité de Archivo 

· El Comité de Archivo cuenta con un mandato legal y por tal circunstancia se debe conformar de forma independiente.
· Se está dando cumplimiento con las funciones, la operación efectiva de los niveles de responsabilidad y autoridad establecidas en la Resolución 925/2018 por parte de los integrantes del comité y la Secretaría Técnica.
· Se realiza seguimiento a la gestión, se abordan temas como los planes de mejoramiento archivístico, presentando informes que permite determinar el avance de la gestión y la autoevaluación del proceso. 

Comité de Inventarios 

· Cuenta con un mandato legal y por tal circunstancia está conformado de forma independiente, dando cumplimiento al numeral 2.3.3.1. Comité de Inventarios del Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el manejo de los bienes en los entes públicos del Distrito Capital.

· Se observó que se está dando cumplimiento con las funciones, la operación efectiva de los niveles de autoridad y responsabilidad establecidas en las Resoluciones 023/2003 y 064 del 4 de marzo de 2010, donde se realiza seguimiento a la gestión, sesionan de acuerdo con la periodicidad establecida, se abordan temas como la presentación de informes que permiten determinar el avance de la gestión.

Comité de Coordinación del Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA

· No se logró establecer el cumplimiento de la periodicidad establecida en la Resolución 209 de 2017, puesto que para la vigencia 2019, a la fecha solamente se ha convocado a una reunión en el mes de septiembre de 2019.

· Se establece niveles de autoridad y responsabilidad en la Resolución 209 de 2017, sin embargo, la gran mayoría de los integrantes pueden delegar su participación, situación que es necesario revisar, con el fin de garantizar dichos niveles. 
· Se evidenció el seguimiento a la gestión, la auto evaluación y cumplimento de los objetivos, sin embargo, es necesario evaluar su integración al Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en cumplimento con el Decreto 1499 de 2017.

· En las Actas del Comité no se incluyen compromisos por parte de los líderes de los procesos, frente a las acciones dirigidas a fortalecer la gestión ambiental y el uso eficiente del papel, entre otros temas.

Comité de Coordinación y Seguimiento Financiero

· Cumple con las funciones, la operación efectiva de los niveles de autoridad y responsabilidad de acuerdo con el acto administrativo por medio del cual fue creado.

· Se evidenció el seguimiento a la gestión, la autoevaluación y se registran recomendaciones que permiten mejorar la ejecución y giros; en las Actas del Comité se incluyen compromisos por parte de los líderes de los procesos, frente a temas relevantes para el mejoramiento de la ejecución presupuestal, sin embargo, no se hace seguimiento frente al cumplimiento de los mismos.
· Es necesario evaluar su integración al Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en cumplimento con el Decreto 1499 de 2017, y la política de Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto Público.
Comité de Contratación 

· No fue posible determinar si el Comité de Contratación, ésta dando cumplimiento con las funciones, con los niveles de autoridad y responsabilidad para lo cual fue creado y si éste permite hacer seguimiento a la gestión, la autoevaluación y la formulación de acciones de mejoramiento a que haya lugar, en cumplimento con lo establecido en el Manual de Contratación vigente; toda vez que no se entregaron al proceso auditor las actas para su revisión. 
Adicionalmente la oficina de Control Interno ha advertido y formuló hallazgo respecto de la no entrega de las actas del Comité en marco de la Auditoría al Proceso de Adquisición de Bienes y Servicios - Artículo 2° del Decreto 371/2010, vigencias 2018 y 2019.
· De acuerdo con el concepto emitido por Colombia Compra Eficiente, si la Entidad Estatal tiene conformado el Comité de Contratación mediante resolución, éste no puede dejarse sin efectos, salvo que se haya modificado o eliminado, así las cosas, el Comité de Contratación del IDRD esta creado a través de la Resolución 783 del 9 de noviembre de 2018     

Conclusiones Generales 

· El Instituto garantiza la operación efectiva de los diferentes niveles de responsabilidad y autoridad a través de la conformación de los comités tales como: Directivo, Conciliación, Institucional de Gestión y Desempeño, Archivo, Inventarios, PIGA, Coordinación y Seguimiento Financiero y el Comité CICCI, mediante actos administrativos donde se establecen la integración, indicando el funcionario que lo preside, quien realiza la Secretaría Técnica, la participación de la Oficina de Control Interno, las sesiones y funciones, entre otros aspectos.
· Se evidencio que, en los Comités Directivo, Conciliación, Institucional de Gestión y Desempeño, Archivo, Inventarios, PIGA, Coordinación y Seguimiento Financiero y el Comité CICCI, se abordan temas en materia del Sistema de Control Interno, orientados al logro de la eficacia, la eficiencia y economía.

· Los comités evaluados en la muestra están operando de acuerdo con las funciones, la autoridad y responsabilidad establecidas en el acto administrativo de creación. 
· Los comités evaluados registran en sus actas de sesión el cumplimiento del quórum y seguimiento a la gestión. 

· Se cuenta con el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno – CICCI, donde se presenta seguimiento, evaluación independiente y autoevaluación a la gestión de la Entidad. 

· El Comité Institucional de Gestión y Desempeño presentó en la sesión del 23 de abril de 2019 la autoevaluación mediante el resultado de los autodiagnósticos y planes de mejoramiento de acuerdo con las herramientas establecidas por el DAFP, así mismo se observó que el Comité de Archivo presenta avance respecto al Plan de mejoramiento Archivístico.

· De los nueve (9) comités analizados en la muestra, se establece que ocho (8) están dando cumplimiento con las funciones, los niveles de autoridad y responsabilidad establecidos en los actos administrativos de creación.
· Los comités revisados, cuentan con las actas donde se registra el seguimiento a la gestión. Es necesario que en éstas se deje trazabilidad respecto al cumplimiento de los compromisos adquiridos en cada sesión. 
· Se observó que, en los Comités de Conciliación, Institucional de Gestión y Desempeño, Coordinación y Seguimiento Financiero, se tratan temas que permiten la autoevaluación con la elaboración de los autodiagnósticos
· Los Comités Institucional de Gestión y Desempeño, Conciliación y Archivo, se evidenció la generación y ejecución de planes de mejoramiento.
· De acuerdo con las funciones establecidas para cada comité en particular, producto de verificación en el presente proceso auditor, se observó que su gestión permite dar cumplimiento a los objetivos institucionales, así: Los Comités Directivo, Institucional de Gestión y Desempeño, CICCI, Conciliación, Archivo, Inventarios y PIGA, Coordinación y Seguimiento Financiero, le dan cumplimiento al objetivo institucional “Fortalecer la eficiencia administrativa como eje del desarrollo de la entidad”.
· Los comités analizados, presentan la particularidad que sus integrantes son de la Alta Dirección, con voz y voto, es decir, están integrados por el Director o su delegado, el Secretario General, Subdirectores, Asesores, Jefes de Oficina, entre otros, lo cual facilita la unificación en el Comité Institucional de Gestión y Desempeño, de aquellos que no cuentan con un mandato legal.
· Se constató que los comités Directivo, el de Coordinación del Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA y el Comité de Coordinación y Seguimiento Financiero, están sesionado de forma independiente, están relacionados con el Modelo y no cuentan con un mandato legal que les impida su integración al Comité Institucional de Gestión y Desempeño, por lo tanto, no se está aplicando lo señalado en el ARTÍCULO 2.2.22.3.8. del Decreto 1499 de 2017 que indica: “Comités Institucionales de Gestión y Desempeño. En cada una de las entidades se integrará un Comité Institucional de Gestión y Desempeño encargado de orientar la implementación y operación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG, el cual sustituirá los demás comités que tengan relación con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal”.
· De acuerdo con la información suministrada por la Oficina Asesora de Planeación, respecto a los comités existentes y activos en el IDRD, es necesario que se evalué la integración de los comités que no sean obligatorios por mandato legal en cumplimiento con lo establecido en ARTÍCULO 2.2.22.3.8. del Decreto 1499 de 2017 y en el Plan de Adecuación y Sostenibilidad SIGD- MIPG, proyectado para la actual vigencia.
2.3 Oportunidades de mejora 

OM No. 5: Se recomienda que, en las Actas de los Comités, se documenten los compromisos por parte de los líderes de los procesos, y se haga seguimiento a los mismos en las posteriores sesiones. 

OM No. 6: Revisar la periodicidad establecida en los Comités para que se dé cumplimiento dentro de los tiempos establecidos en los actos administrativos de creación.

2.4 HALLAZGOS 
H No. 2 Integración de comités al Comité Institucional de Gestión y Desempeño
Se observó que al Comité Institucional de Gestión y Desempeño del IDRD, no se han integrado aquellos que tienen relación con MIPG y que no tienen mandato legal; en razón a que se evidenció que los comités: Directivo, Coordinación del Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA, Coordinación y Seguimiento Financiero están sesionando de forma independiente.

Lo anterior debido a que:

· Se encontró evidencia del estudio técnico realizado para determinar si éstos comités debían ser integrados al Institucional de Gestión y Desempeño del IDRD

· No se han incluido todos los temas que atiendan la implementación y desarrollo de las políticas de gestión definidas en el MIPG.

Dado lo anterior, existen comités que están operando de forma independiente, duplicando esfuerzos institucionales y generando reprocesos, por lo que no permite la toma de decisiones de forma integral.

Hasta tanto no se integren los comités que no cuentan con mandato legal y que tienen relación con el Modelo, no se podrá disponer de la información de forma integral, que permita conocer los avances en las actividades respecto a los temas de acuerdo con la competencia y función de cada comité y que son de vital importancia para la toma de decisiones en la gestión institucional por parte de la Alta Dirección.
Por tanto, no se está dando aplicación a lo señalado en el ARTÍCULO 2.2.22.3.8 del Decreto 1499 de 2017 “Comités Institucionales de Gestión y Desempeño. En cada una de las entidades se integrará un Comité Institucional de Gestión y Desempeño encargado de orientar la implementación y operación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG, el cual sustituirá los demás comités que tengan relación con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal”.
Respuesta de la Oficina Asesora de Planeación Rad IDRD 20191200664613 del 9 de octubre de 2019
“De acuerdo con la consulta realizada a la Dirección Distrital de Desarrollo Institucional de la Secretaria General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, el comité de contratación es de mandato legal, tal y como se evidencia en el archivo adjunto a esta comunicación. Por tal razón no debe ser integrado al Comité Institucional de Gestión y Desempeño”

Análisis de Respuesta OCI 

La Oficina de Control Interno procedió a verificar el concepto emitido por Colombia Compra Eficiente anexo a la respuesta de la Oficina Asesora de Planeación, observando lo siguiente: 

· Concepto radicado en la Alcaldía Mayor de Bogotá bajo el número 1-2019- 14093 del 6 de junio de 2019.

· Indica Colombia Compra Eficiente en su concepto que: “No existe una norma que expresamente faculte la creación de los comités de contratación en las Entidades Estatales...”
· Párrafo siguiente dice: “La creación del comité de contratación de una Entidad Estatal es de carácter legal y estará previsto en el decreto de estructuración y distribución de funciones de la respectiva Entidad o mediante resolución expedida por el funcionario competente, por lo tanto, si el comité de contratación no existe, el representante de la entidad o quien este facultado por la ley, podrá modificar su estructuración de conformidad con la necesidad que presente al Entidad Estatal…”
Por lo anterior, toda vez que el Comité de Contratación del IDRD está conformado a través de la Resolución 783 del 9 de noviembre de 2018 y de acuerdo con el concepto de Colombia Compra Eficiente, éste no puede dejarse sin efectos, salvo que se haya modificado o eliminado, así las cosas el hallazgo se ajustó para lo que tiene que ver con el mencionado comité, sin embargo, se mantiene para los otros comités que no cuentan con mandato legal y que tienen que ver con el Modelo Integrado de Planeación y Gestión- MIPG. 
Respuesta de la Subdirección Administrativa y Financiera Rad. IDRD 20193000666543 del 10 de octubre de 2019

· “En cuanto a la unión del Comité PIGA al Comité Institucional de Gestión y Desempeño del MIPG según el Decreto 1499 de 2017 (artículo 2.2.22.3.8), respetuosamente se indica, que debe ser un análisis por parte de la Oficina Asesora de Planeación como cabeza líder del MIPG”

“3) Así mismo, respecto al numeral 2.4 Hallazgos y específicamente el No. 2 integración del comités institucional de gestión y desempeño, es importante indicar que la oficina Asesora de Planeación como líder de la dimensión del Direccionamiento Estratégico y planeación, es la responsable de articular los diferentes comités al Comité Institucional de Gestión y Desempeño, no con esto dejando de lado que el área Financiera prestará todo el apoyo que sean necesario para llevar a cabo dicha articulación”

Análisis de Respuesta OCI 

Con base en la observación por parte de la Subdirección Administrativa y Financiera, esta no desvirtúa el hallazgo, por el contrario, se debe coordinar con la Oficina Asesora de Planeación para su integración, por lo tanto, es importante indicar que el hallazgo es transversal. 
3 RESULTADOS OBJETIVO ESPECÍFICO No. 3 

Objetivo: “Evaluar que los sistemas de información de la Entidad, garanticen la entrega de reportes oportunos, consistentes y veraces. (numeral 5 del Artículo 5° de Decreto 371/2010)”.

Para el desarrollo del presente objetivo, la Oficina de Control Interno requirió a las diferentes dependencias de la entidad, mediante memorandos No. 549343 y 553133 del 26 y 28 de agosto de 2019, respectivamente; sobre los Sistemas de Información en aspectos como: el nombre del Sistema, a quien pertenece, los controles establecidos y el objetivo del Sistema. Por otro lado, se consultaron las caracterizaciones de los procesos, teniendo en cuenta los activos de información y la información contenida en los diferentes informes publicados en página Web. Esta revisión de información y levantamiento de evidencias documentales se realizaron durante los meses de agosto y septiembre de 2019. La información se recolectó en la sede central del IDRD y en los diferentes aplicativos mencionados anteriormente, con el siguiente resultado: 
A) Verificar la existencia y aplicación del plan estratégico de sistemas de información institucional. 

Teniendo en cuenta la normatividad aplicable a la Gestión TIC, se generó la “Guía - Cómo Estructurar el Plan Estratégico de Tecnologías de la Información – PETI- Guía técnica - Versión 1.0, del 30 de marzo de 2016”, por parte del Ministerio de Tecnologías de la Información – MINTIC; esta guía tenía como propósito estructurar los planes estratégicos de TIC que deben desarrollar todas las entidades del Estado. 

Ahora bien en el link https://www.idrd.gov.co/politicas-lineamientos-y-manuales, se encuentra el “Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y Comunicaciones –PETIC - 2012-2016 Ver 2.0”, el cual en su alcance describe “las estrategias y proyectos que ejecutará El Instituto Distrital de Recreación y Deportes, durante los años 2012 al 2016”, aunado a lo anterior se describen los Objetivos Estratégicos de la Entidad en temas de Tecnologías de la Información para el cuatrienio anteriormente citado. 

Es necesario precisar que la versión publicada del Plan Estratégico de Tecnologías de la Información – PETI, en la página WEB, no se encuentra actualizada con la guía de MINTIC, así mismo, se conoce que el PETI, se encuentra en borrador y aún no ha sido aprobado por la entidad; la Veeduría Distrital en circular No. 03 de 2011, le señala a las entidades del Distrito el cómo realizar las “AUDITORIAS INTERNAS ORDENADAS EN EL DECRETO 371 DE 2010”, en este caso la entidad no cumple con la Circular y el citado Decreto, en cuanto al ámbito de aplicación del Plan Estratégico de TIC en la entidad. 
Por otro lado, se afecta el Sistema de Control Interno, puesto que la inexistencia de un Plan Estratégico de Tecnologías de la Información, para el periodo 2016 – 2020, ha generado inoportunidad para la ejecución de los proyectos y/o programas, así como las metas correspondientes en temas de tecnologías, ya que la conformación y ejecución del Plan de Desarrollo parte de visiones distintas en la gobernanza; la toma de decisiones por parte de la Alta Dirección se ve afectada en la veracidad de la información de soporte y en conclusión genera inconsistencia en la misma.    

Así mismo, el artículo 3 de la Resolución 04 de 2017, emitida por la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C. - Comisión Distrital de Sistemas – CDS, indica que: “Modificar el artículo 2 de la Resolución CDS 305 de 2008, el cual en lo sucesivo tendrá el siguiente tenor: “Artículo 2. PLAN ESTRATÉGICO DE TECNOLOGÍA Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN (PETI): En cuanto les sea aplicable, es obligación de las entidades, organismos y órganos de control del Distrito Capital definir, implementar, ejecutar, seguir y divulgar un Plan Estratégico de TIC - (“PETI”), cumpliendo con lo previsto por el Decreto Nacional 415 de 2016, o aquella norma que lo modifique, complemente o sustituya y cumplir con las obligaciones que definan las autoridades nacionales en materia de Gobierno en Línea y arquitectura de Tecnologías de la Información (TI), lo cual incluye las contempladas en el Decreto Nacional 1078 de 2015 o aquella norma que lo modifique, complemente o sustituya”. 

De otra parte, el Decreto Nacional 1083 de 2015 y el Decreto Nacional 612 de 2018, es claro en indicar, que se deben integrar los planes institucionales y estratégicos al Plan de Acción de las entidades, siendo el Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – PETI uno de ellos; esta labor es anual y se debe cumplir antes del 31 de enero de cada vigencia, situación que no se ha podido concretar.

Finalmente, frente al tema del Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – PETI, se han generado desde los distintos ejercicios de auditoria hallazgos y acciones de mejoramiento, donde se alertó sobre la dificultad que ha tenido el proceso de GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, para establecer un documento final aprobado, del PETI, que le permita en primer lugar  integrarse con el MIPG y desarrollar las estrategias en los temas de TIC para la entidad y en segundo lugar, generar planes de mejoramiento efectivos, toda vez que los actuales no han surtido el efecto deseado y se ha dificultado su desarrollo, con las implicaciones que esto acarrea para el proceso, la entidad y en el cumplimiento normativo.

B) Verificar la existencia de actividades y controles para la captura de información primaria, su procesamiento y análisis de datos. 

Los activos de información tal como lo considera la ISO 27001:2013 son aquellos recursos necesarios para el funcionamiento institucional, los cuales pueden tener un valor para la entidad. La ISO 27002:2013, incluye algunos tipos de activos de la información: 

· Información: bases de datos y archivos de datos, contratos y acuerdos, documentación del sistema, información sobre investigación, manuales de usuario, material de formación, procedimientos operativos o de soporte, planes para la continuidad del negocio, acuerdos de recuperación, registros de auditoria e información archivada. 

· Activos de software: Software de aplicación, Software del sistema, herramientas de desarrollo y utilidades.

· Activos físicos: equipos de computación, equipos de comunicaciones, medios removibles y otros equipos. 

· Servicios: Servicios de computación y comunicaciones, servicios generales como por ejemplo iluminación, calefacción, energía y aire acondicionado. 

· Personas y sus calificaciones, habilidades y experiencia. 

· Intangibles tales como reputación e imagen de la organización. 

La Alta Consejería para las Tecnologías de la Información, antes Comisión Distrital de Sistemas (CDES), estableció en la resolución 305 de 2008, artículo 10, numeral 10.2. Activos de Información “Elementos de Hardware y de Software de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones, bases de datos y procesos, procedimientos y recursos humanos asociados con el manejo de los datos y la información misional, operativa y administrativa de cada entidad, órgano u organismo”, con lo cual se clarifica el concepto de activo de la información, en el entendido que incluiría los diferentes sistemas de información que sean parte de los instrumentos administrativos destinados a la gestión. 

Así mismo, dicha entidad sugirió en 2017 una Metodología de gestión de activos de la información, la cual expone la necesidad de identificar los tipos de activos en las entidades (software, físicos, servicios, personas, información y procesos) y posteriormente establecer una estrategia metodológica que contenga: 

· Inventario de activos

· Propiedad de los activos 

· Clasificación de la información

· Gestión de los activos 

Esta metodología se plasmó en una matriz denominada activos de la información. 

En este orden de ideas, se consultó la página del IDRD, en el link https://www.idrd.gov.co/transparencia/registro-activos-informacion, el cual contiene doscientos cincuenta (250) activos de información, catalogados por medio de “Conservación y/o soporte” en: Digital, físico, certificado, electrónico; para efectos prácticos, el documento electrónico se soporta en un dispositivo electrónico o magnético para su procesamiento y puede ser una base de datos, el correo electrónico, la página web, un programa, entre otros. 

Por otro lado, se solicitó a las dependencias mediante radicado No. 20191500553133 del 28 de agosto de 2019, la lista de los activos de información, catalogados como sistemas de información; el cuadro No. 1 (Documento anexo que hace parte integral del presente informe), muestra los diferentes sistemas de información que utiliza cada una de las dependencias para su gestión administrativa, tanto en el rol de usuario interno como de usuario externo.
Se verificó la caracterización de los procesos del Mapa de Procesos, versión 7, en la cual se encontró el enlace de información documentada denominada “Activos de Información”, los cuales contienen doscientos cincuenta y ocho (258) registros. Esta información contiene entre otros: Nombre o Título de la Categoría de Información, Descripción de la Información, Idioma, Medio de Conservación y/o Soporte, Formato, Información Publicada o Disponible entre otros. La información de los activos no está separada por proceso, sino por “Custodio de la información” y su última actualización ocurrió en 2018.
El tema descrito tiene un carácter técnico que exige la mayor precisión en el sentido de que los registros a consignar en la matriz de activos de la información, deben tener las tipologías y seguir la metodología de acuerdo a su naturaleza. Así las cosas, la entidad no ha surtido de manera efectiva la metodología sugerida por la Alta Consejería para las TICs, y publicó en el link de trasparencia https://www.idrd.gov.co/transparencia/registro-activos-informacion, como “activos de la información”, el “Índice de información clasificada y reservada” que es una metodología distinta a la sugerida por MINTIC y la Alta Consejería para las TICs.
Con base en lo anterior, la OCI procedió a evaluar dichos aspectos de la siguiente manera: 

1. Activos de la información: Se verificó en el link de transparencia del IDRD, matriz “Activos de Información”, que contiene 22 campos, la Alta Consejería en el documento “Metodología de gestión de activos de información”, publicada en enero de 2017, indica que se deben tener 31 campos; es importante mencionar que el MINTIC, inicialmente publicó la “Guía para la Gestión y Clasificación de Activos de Información”, en marzo de 2016, sobre la cual la Alta Consejería para las TICs, elaboró la Metodología antes mencionada. 
2. El IDRD aplica una matriz que no corresponde, para los activos de información y no utiliza los instrumentos diseñados, junto con la metodología sugerida; adicionalmente presenta diferencias en los documentos, tal como se detalla en el cuadro comparativo. 
3. Información Reservada y/o Clasificada: Publicada en link de transparencia del IDRD, la matriz contiene 17 campos y el Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP, sugiere 12 campos. Algunos de los datos consignados en la matriz de Información Reservada y/o Clasificada se encuentran en la matriz de Activos de la Información, situación que no corresponde. Aunado a la no utilización de la matriz sugerida por la Alta Consejería para la construcción de la matriz de activos de la información, se toman campos de la matriz “Índice de información clasificada y reservada”, siendo metodologías distintas.
Cuadro No. 3 Comparativo IDRD Vs Alta Consejería y DAFP
	CUADRO COMPARATIVO – IDRD Vs ALTA CONSEJERIA - DAFP

	NUMERO DE CAMPOS
	BASE DE DATOS DE ACTIVOS DE INFORMACION – LINK TRANSPARENCIA - IDRD
	CAMPOS DE INVENTARIO SUGERIDOS POR LA ALTA CONSEJERIA PARA LAS TICS
	BASE DE DATOS DE INFORMACION RESERVADA Y/O CLASIFICADA– LINK TRANSPARENCIA - IDRD
	CAMPOS DEL INDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA - DAFP



	1
	ID Activo




	Proceso de Negocio
	SERIE DOCUMENTAL (S)
	Nombre o título de la categoría de información

	2
	Serie
	Servicio
	SERIE DOCUMENTAL (S)
	Nombre o título de la información

	3
	Subserie
	ID Activo
	Nombre o título de la categoría de información
	Idioma

	4
	Nombre o Título de la Categoría de Información
	Nombre Activo de Información
	Descripción del contenido la categoría de la información
	Medio de conservación y/o soporte

	5
	Descripción de la Información
	Descripción
	Idioma
	Nombre del responsable de la producción de la información

	6
	Idioma
	Ubicación
	Medio de conservación y/o soporte

	Nombre del responsable de la información

	7
	Medio de Conservación y/o Soporte
	Tipo de Activo
	Fecha de generación de la información
	Objetivo legítimo de la excepción

	8
	Formato
	Confidencialidad – Publica Reservada 
	Fecha de calificación de la información como pública o reservada
	Fundamento constitucional o legal

	9
	Información Publicada o Disponible
	Confidencialidad – Publica Clasificada
	Plazo de Calificación de la clasificación o reserva
	Fundamento jurídico de la excepción

	10
	Pública
	Confidencialidad – Información Publica
	Nombre del responsable de la producción de información
	Excepción total o parcial

	11
	Clasificada

	Confidencialidad – No clasificada
	Nombre del responsable o custodia de la información
	Fecha de la calificación

	12
	Reservada
	Integridad baja


	Info pública reservada

(Marque con una X)
	Plazo de clasificación o reserva

	13
	Objetivo Legítimo de la Excepción
	Integridad Normal
	Info pública clasificada  

(Marque con una X)

	

	14
	Disponibilidad Alta

	Integridad Alta
	Objetivo Legítimo de la Excepción
	

	15
	Disponibilidad Media

	Integridad Critica
	Fundamento constitucional o legal
	

	16
	Disponibilidad Baja
	Disponibilidad - Clasificación
	Fundamento jurídico de la excepción

	

	17
	Confidencialidad Alta


	Disponibilidad - Explicación
	Excepción parcial o total
	

	18
	Confidencialidad Media
	Disponibilidad - Peso
	
	

	19
	Confidencialidad Baja

	Relevancia del activo de información - Baja
	
	

	20
	Valor del activo
	Relevancia del activo de información – Media
	
	

	21
	Custodio de la información

	Relevancia del activo de información - Alta
	
	

	22
	Propietario de la Información
	Rango
	
	

	23
	
	Descripción 
	
	

	24
	
	Propietario persona
	
	

	25
	
	Propietario Cargo
	
	

	26
	
	Cliente 
	
	

	27
	
	Custodio
	
	

	28
	
	Observaciones / Estado
	
	

	29
	
	Fecha
	
	

	30
	
	Validación Propietario
	
	


Fuente: Alta Consejería para la TICs - Departamento Administrativo de la Función Pública - IDRD
Es pertinente indicar que no todos los Sistemas de Información, entregados por las diferentes dependencias a la Oficina de Control Interno, están incluidos en la matriz de los “Activos de Información”, siendo uno de los tipos de activos (software / información), que sugiere la Alta Consejería para las TICs y la ISO 27002:2013, en los documentos de base.  

Frente a los Sistemas de Información y control que utiliza la Entidad, se remitieron a la Oficina de Control Interno, 36 que son utilizados por las diferentes dependencias, los cuales tienen características especiales, en cuanto a contenido; algunos de ellos son de tipo transaccional, otros de apoyo y otros de nivel estratégico. Los controles utilizados por los sistemas de información en la entidad cumplen con las características de control de acceso, de acuerdo a sus funciones y autorizaciones, accesos o privilegios diferenciados, concesiones y anulaciones de acuerdo a la dinámica del Sistema de Información. La entidad cuenta con Sistemas de Información propios internos, que apoyan la gestión (ISOlucion, Sistema de Información Misional - SIM, ORFEO entre otros) y utilización de sistemas de información de terceros (PREDIS, SECOP II). 

Con estos Sistemas de Información y otros apoyos que utilizan las diferentes dependencias, se cumple con lo mencionado en el Decreto 371 en el artículo 5, numeral 5; los diferentes procesos pueden desarrollar su operación y administración dentro de sus ámbitos y generar adicionalmente la información financiera y presupuestal que indique el avance de la gestión. 
La entidad cuenta con servicios para el trasporte y custodia de la información registrada en los diferentes aplicativos y en los Sistemas de Información de su propiedad, y que son contratados tal como lo señala el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia “Prestar el servicio de transporte, almacenamiento y custodia externa de los medios magnéticos, que contienen copias de los datos registrados en los aplicativos y Sistemas de Información, misionales y administrativos que posee el Instituto Distrital de Recreación y Deporte – IDRD”. 

Es necesario mencionar  que los planes de mejoramiento interno formulados a través de los diferentes procesos de Auditoria Interna y desde el Sistema de Gestión de Seguridad en la Información - SGSI, han generado actividades, las cuales han tenido dificultades como la aprobación de documentos esenciales para los temas de tecnologías de la información como por ejemplo el  Manual de Políticas de Seguridad de la Información y el Plan Estratégico de Tecnologías de la Información -PETI; su no aprobación  limita algunas tareas que pueden impactar la eficiencia de los Sistemas de Información, por ejemplo, en claves de ingreso, el monitoreo de los sistemas de información, infraestructura de soporte, entre otros; los cuales se encuentran en el borrador del manual no aprobado.

C) Verificar la existencia de mecanismos que permitan el mejoramiento continuo del proceso (autoevaluaciones y evaluaciones independientes) 
Dentro del Plan de Anual de Auditoria – PAA de la entidad y que tiene como finalidad, verificar el cumplimiento de los objetivos, metas y planes propuestos por la entidad, se señaló la necesidad de incluir en las dos últimas vigencias: la Auditoria al proceso de Tecnologías de la Información y las comunicaciones (2018) y el seguimiento a la implementación de la Política Digital (2019); en lo que tiene que ver con el proceso de Tecnologías de la Información. 

Por otro lado, en el marco de la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad en la Información - SGSI, se realizó por parte de la Unión Temporal Paswoord Adalid, Auditoria al Sistema, generando hallazgos al proceso de Tecnologías de la Información. 

A corte 30 de junio de 2019, el proceso de Tecnologías de la Información, tiene 24 hallazgos en el Plan de Mejoramiento Interno; de acuerdo con el seguimiento de instrumentos de gestión realizado por la Oficina de Control Interno, tenían un avance de cumplimiento del 33%. Particularmente la necesidad de aprobar documentos como el Manual de Seguridad y Privacidad de la Información, Manual de Políticas de Seguridad de la información, el PETI. 
El proceso de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, dentro del Plan de Anual de Adquisiciones, no contempla la contratación de terceros para el proceso de auditoría al SGSI en la vigencia 2019; se prevé la contratación de algunos profesionales con Orden de Prestación de Servicios para la implementación, monitoreo, seguimiento, configuración de política y mantenimiento del Sistema de Gestión de Seguridad en la Información; esta situación no permite que se ajuste o corrijan posibles desviaciones que presenta el proceso o el SGSI. 

Consultado el aplicativo ISOlucion se observa que se han abierto 12 actividades de mejoramiento preventivas y correctivas, directamente por parte del proceso desde el año 2016, sin embargo la No. 86 que establece: “Se requiere actualizar la Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones PETIC, toda vez que contamos con el nuevo Plan de Desarrollo - Bogotá Mejor para Todos y las nuevas políticas en materia tecnológica liderada por MinTic.” se encuentra abierta y no se ha dado cumplimiento.

Llama la atención que el proceso de GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES, no ha establecido y documentado desde la primera línea de defensa acciones de mejoramiento de carácter correctivo y preventivo desde la vigencia 2017, ni por iniciativa propia ni por sugerencia de la Oficina de Control Interno en las oportunidades de mejora que ha realizado en los diferentes ejercicios de auditoria y seguimiento. 
El Decreto 1499 de 2017, mediante el cual se crea el MIPG, plantea la necesidad de operativizar el Modelo a través de las Políticas de Gobierno Digital y de Seguridad Digital; en este entendido es necesario que se generen las condiciones que posibiliten dichas acciones en beneficio de la mejora continua de los temas de tecnologías de la información y las comunicaciones. 

El cumplimiento de los planes de mejoramiento debe facilitar el ejercicio de la gestión y en este entendido es necesario acelerar su cumplimiento y puesta en práctica. 

3.1 Conclusiones 

· El Plan Estratégico de Tecnologías de la Información – PETI, publicado en página WEB, no se encuentra actualizado con la guía de MINTIC y no cumple con lo indicado por el Decreto 371 de 2010, en lo referente a la necesidad de tener un Plan Estratégico que desarrolle y se armonice con el Plan de Desarrollo vigente, en ese entendido la Veeduría Distrital en circular No. 03 de 2011, le señala a las entidades del Distrito como realizar las “AUDITORIAS INTERNAS ORDENADAS EN EL DECRETO 371 DE 2010”, y la necesidad de tener el PETI, en coherencia con el Plan de Desarrollo; en este sentido el IDRD no cumple con la Circular y el citado Decreto, en cuanto al ámbito de aplicación del Plan Estratégico en la Entidad.  

· La entidad no ha surtido de manera efectiva la documentación que se planteó por parte de la Alta Consejería para las TICs y por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, los cuales generaron los instrumentos administrativos y la metodología para la identificación de los “activos de la información” .
· Los Sistemas de Información, reportados por las diferentes dependencias a la Oficina de Control Interno, no están incluidos en su mayoría en la matriz de los “Activos de Información”.  

· Con estos Sistemas de Información y otros apoyos que utilizan las diferentes dependencias se cumple con lo mencionado en el Decreto 371 en el artículo 5, numeral 5; en búsqueda de garantizar la operación, administración y generación de información que solicita el Decreto y la normatividad aplicable. 

· La entidad necesita armonizar la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad en la Información y del Modelo de Planeación y Gestión – MIPG, así como adelantar las tareas necesarias para aplicar las políticas de Seguridad de la Información y de Gobierno Digital. 

3.2 Hallazgos No. 3 Inclusión de los sistemas de información actuales a los activos de información  
No todos los sistemas de información de la entidad se encuentran incluidos en la matriz de los activos de información, adicionalmente ésta no se encuentra alineada con la metodología generada por la Alta Consejería Distrital para las TIC.

Las causas que llevan a la no inclusión o actualización de los Sistemas de Información se encuentra entre otras: 
· No se cuenta con un inventario actualizado de los sistemas de información propios. 

· No hay claridad sobre los contenidos que se deben registrar en el formato “Índice de información clasificada y reservada”, instrumento diseñado por el Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP y el de activos de información.     

· Falta de rigurosidad y precisión en la utilización de la herramienta metodológica por parte de la entidad, para la identificación de activos de información y debilidad en la construcción de los instrumentos por parte del proceso. 

El IDRD conoce la necesidad de actualizar los registros de los sistemas de información y adicionalmente la Alta Consejería para las TIC, ha elaborado las guías correspondientes para aplicar en el Distrito, sin embargo, ésta actividad no se realiza por parte del proceso.

Lo anterior conlleva a registrar de forma inexacta los datos consignados en los registros destinados al inventario de activos de la información y dentro de ellos los campos que se sugiere tener en consideración para gestionar los mismos. 

Finalmente, el hecho de no establecer e identificar todos sus activos de información, encontrar activos desactualizados y que no cumplan con algunas condiciones sugeridas por el MINTIC y la Alta Consejería para las TICs, puede generar una situación de vulnerabilidad que conlleve a perder información institucional.
Respuesta de la Subdirección Administrativa y Financiera Rad. IDRD 20193000666543 del 10 de octubre de 2019
“5) Ahora bien, con respecto al numeral 3.2 el cual contiene el hallazgo No. 3 inclusión de los sistemas de información actuales a los activos de la información y que cita: No todos los sistemas de información de la entidad se encuentran incluidos en la matriz de los activos de la información, adicionalmente ésta no se encuentra alineada con la metodología generada por la Alta Consejería Distrital para las TIC, me permito informar que:

· Los sistemas de información implementados en el IDRD, se encuentran incluidos en la matriz de activos de la información, inclusive determinados por proceso, custodio y propietario, como se encuentra establecido en a (sic) guía de la Secretaria General de la Alcaldía.
· Que el Área de Sistemas sí tiene un catálogo de sistemas de información identificado. (Documento Anexo) 

· Los sistemas de información externos como Predis, Segplan, SDQS, no hacen parte de los activos de la información de la entidad; pues estos activos son propiedad de las entidades que los administran y gestionan; por ende, deben contenerse en los activos de cada una de esas entidades.

· De acuerdo a lo expuesto también podemos afirmar que sí se siguió una metodología completa para la identificación de los activos de la información, la cual fue propuesta por la Secretaría General de la Alcaldía
.

Por lo anterior, se solicita levantar el hallazgo, ya que se evidencia que se ha realizado la gestión y los procesos para documentar los activos de la información. Como una acción de mejora se puede tener en cuenta la actualización de los mismos complementando el documento que ya está publicado, el cual contiene información relevante de activos y los procesos. 

Análisis de la respuesta OCI
La Oficina de Control Interno, analizó cada uno de los puntos observados por parte de la Subdirección Administrativa y Financiera así:

• Viñeta 1: A partir de la respuesta de la SAF la Oficina de Control Interno revisó nuevamente de la matriz de activos de información publicada en ISOLUCIÓN y en la página web y constató que no incluye los sistemas de información de propiedad de la entidad, así mismo, no guarda concordancia con los nuevos lineamientos de MINTIC y la Alta Consejería, en cuanto al formato y el contenido.

• Viñeta 2: Revisado el formado de "plantilla para el levantamiento de sistemas de información" suministrado por la SAF, relaciona ocho (8) sistemas donde se observó información desactualizada frente al proveedor, la fecha de vencimiento de licencias y los datos de las "entidades que consumen"; razón por la cual no se desvirtúa lo observado por el equipo auditor. 

• Viñeta 3: Se consultó la “Guía para la Gestión y Clasificación de Activos de Información” de MINTIC, en consecuencia, se retira el aparte del hallazgo “administrados por terceros”.  teniendo en cuenta que la propiedad de estos sistemas no fue designada por el IDRD. En lo demás se mantiene lo señalado.
• Viñeta 4: Consultado el link referenciado por parte del proceso https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/linemientosdistritales/L_11%20Inventario%20de%20Activos%20de%20Informaci%C3%B3n.pdf, se encontró el documento “DÉCIMO PRIMER LINEAMIENTO INVENTARIO DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN”, de fecha mayo de 2015; sin embargo, existen documentos posteriores que desarrollan nuevos lineamientos, como la Guía para la Gestión y Clasificación de Activos de la Información 2016 del MINTIC y la Metodología de Gestión de Activos de Información de la Alta Consejería para las TIC’s del año 2017, los cuales deben ser el referente a tener en cuenta por el proceso para mantener actualizados los Activos de Información del Instituto. Por tal razón la OCI tomo como fuente de criterio de auditoria las directrices vigentes en la materia.
Por lo anterior, el hallazgo se mantiene con los ajustes derivados del análisis de respuesta.

4 RESULTADOS OBJETIVO ESPECÍFICO 4 

Objetivo: “Constatar que la entidad cuente con procedimientos o metodologías para la entrega efectiva de los cargos Directivos y de los servidores públicos en general. (numeral 7 del Artículo 5° de Decreto 371/2010)” 

Se procedió a solicitar información al Área de Talento Humano relacionada con la desvinculación de servidores públicos en el periodo comprendido del 1 de enero de 2018 al 30 de junio de 2019; para lo cual se recibió el documento denominado “Retiros” en el cual se consignó: nombre del funcionario(a), fecha de ingreso y retiro, fecha de entrega del cargo y fecha de entrega de informes de actividades y/o gestión. 

Con base en el reporte se realizó visita de auditoría, con el fin de conocer la metodología establecida por el IDRD para la entrega de los cargos, tanto del nivel directivo como de los servidores en general; durante la visita se procedió a revisar 12 historias labores de los 27 funcionarios que durante el periodo comprendido entre 1 de enero de 2018 al 31 de julio de 2019 se desvincularon de la entidad, con el fin de verificar si entregaron informe final de actividades, inventario, acta de entrega del puesto de trabajo y otros documentos requeridos por la entidad en la notificación. 

Así mismo, se verificó en el aplicativo ISOLUCIÓN el procedimiento de Desvinculación del Personal, V4 del 3 de mayo de 2010, la existencia de políticas de operación o actividades relacionadas con la entrega de los informes y conservar la memoria documental e institucional, de igual forma se revisó el formato de “Acta de entrega puesto de trabajo” en cuanto a su correcto diligenciamiento y su funcionalidad. 

De acuerdo con el procedimiento antes citado, para la entrega del informe final, no detalla una metodología estandarizada, ni indica de forma específica que información debe contener dicho documento, de acuerdo con el grado de responsabilidad, empleo y competencia por parte del ex funcionario; así mismo, en la política de operación se determina que para toda desvinculación del personal se efectuará de acuerdo con el procedimiento de Liquidación de Nómina, sin embargo, revisado el mencionado documento no se detalla la entrega del informe final de actividades. Adicionalmente no se estableció en los procedimientos descritos, la incorporación o relación con el formato Acta de entrega puesto de trabajo.

Con base en el reporte entregado por el Área de Talento Humano se seleccionó la siguiente muestra, la cual fue objeto de verificación con el siguiente resultado:
Cuadro No. 4: Relación de empleos según muestra.

	No. 
	Empleo
	No. Memorando del IDRD -Notificación
	Motivo 
	Acto Administrativo 
	Fecha a partir de la cual se desvincula de la entidad 
	Tiempo para la entrega del cargo 
	Memorando de entrega del Informe 
	Observación de la OCI 

	1
	Asesor Código 105 Grado 02 de la Dirección General
	IDRD 20183100715253 del 19 de noviembre de 2018
	Renuncia
	Resolución 786 del 13 de noviembre de 2018
	3 de diciembre de 2018
	15 días hábiles
siguientes a la
fecha de su retiro
 
	Memorando 20182100386012 del 12 de diciembre de 2018
	Se observó en la historia laboral de la ex funcionaria, el informe de Gestión – Gerencia Proyecto Tiempo Escolar Complementario, documento que está acorde con el Formato Único Acta de Informe de Gestión - (Ley 951 de marzo 31 de 2005), así mismo, se observó el formato de acta de entrega puesto de trabajo donde se incluye la entrega del inventario a cargo, dando cumplimiento con el requerimiento y dentro de los tiempos establecidos, sin embargo es importante precisar que no se evidenció el Formato único de Inventario Documental V4, solicitado en el memorando de notificación. 

	2
	Profesional Especializado Código 222 Grado 07 de la Oficina de Control Disciplinario Interno
	IDRD 20183100668003 del 24 de octubre de 2018
	Renuncia
	Resolución 732 del 22 de octubre de 2018
	1 de noviembre de 2018
	15 días hábiles siguientes a la fecha de su retiro. 
	Memorando IDRD 20182200703313 del 7 de noviembre de 2018,
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario que allegó el informe final de Gestión, el formato de Acta de entrega puesto de trabajo, el formato único de inventario documental, declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica y certificación del Área de Sistemas, dando cumplimiento con lo requerido y dentro de los tiempos establecidos

	3
	Profesional Especializado Código 222 Grado 06 del Área Administración de Escenarios de la Subdirección Técnica de Parques 
	oficio IDRD 20183120157231 de 28 de septiembre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 629 del 20 de septiembre de 2018
	1 de octubre de 2018
	Antes del cinco (5) de octubre de 2018, es decir se otorga un plazo de 5 días para la entrega
	Con oficio 20186100690903 del 1 de noviembre de 2018, el Profesional Especializado Grado 11 del Área Administración de Escenarios de la Subdirección Técnica remite al área de Talento Humano, el informe final de Gestión entregado por el ex funcionario el 5 de octubre de 2018
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario, el informe final de Gestión, dando cumplimiento con el requisito establecido, así mismo, anexa el formato de acta de entrega puesto de trabajo, declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica y Paz y Salvo de la Cooperativa Coopidred, sin embargo, se observa que en el informe de gestión se relaciona documentos tales como “Listado de Parques de la Localidad de Engativá y plan de seguimiento a localidades”,  no obstante se indica que no ubicó dicha información, tal y como se puede observar en la imagen No. 2; así mismo es importante precisar que no se evidenció el Formato único de Inventario Documental V4, solicitado en el memorando de notificación.



	4
	Auxiliar Administrativo Código 407 Grado 06 del Área Administración de Escenarios de la Subdirección Técnica de Parques 
	IDRD 20183120164181 de 8 de octubre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 685 del 4 de octubre de 2018
	8 de octubre de 2018
	Doce (12) de octubre de 2018, es decir 5 días hábiles para la entrega 
	20182100322922 del 18 de octubre de 2018 
	Se observó en la historia laboral el informe final de actividades, así mismo anexó el formato de Acta de entrega puesto de trabajo, Acta de entrega al responsable del parque, declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica, formato inventario de bienes y servicios y Acta de entrega del TOKEN al Área Financiera, aunque se está dando cumplimiento con el requisito, la entrega fue extemporánea toda vez que se tenía plazo de para el 12 de octubre de 2018 y el informe fue radicado el 18 de octubre de 2018, sin embargo es importante precisar que no se evidenció el Formato único de Inventario Documental V4, solicitado en el memorando de notificación. 
Adicionalmente, es importante indicar que el 8 de octubre fue notificado por la Entidad al servidor público que se da por terminada la provisionalidad a partir de ese mismo día. 

	5
	Auxiliar Administrativo Código 407 Grado 06 del Área Administración de Escenarios de la Subdirección Técnica de Parques 
	IDRD 20183120159341 de 28 de septiembre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 657 del 27 de septiembre de 2018
	1 de octubre de 2018
	Antes del cinco (5) de octubre 2018, es decir 5 días para la entrega
	No figura 
	Se observó que, en la historia laboral del ex funcionario, no se ubicó el informe final de actividades del cargo, ni el formato de acta de entrega puesto de trabajo, por lo que se está incumpliendo con el requerimiento 

	6
	Auxiliar Administrativo Código 407 Grado 01 del Área Administración de Escenarios de la Subdirección Técnica de Parques
	IDRD 20183100690453 de 31 de octubre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 742 del 30 de octubre de 2018
	1 de noviembre de 2018
	Antes del cinco (5) de octubre 2018, es decir 5 días para la entrega
	20182100340622 del 2 de noviembre de 2018 
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario informe final de actividades, oficio dirigido al Área de Administración de Escenarios y Área de Talento Humano, así mismo allega el formato de Acta de entrega puesto de trabajo, declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica y formato inventario de bienes, dando complimiento con el requerimiento y dentro de los tiempos establecidos.

	7
	Conductor Código 480 Grado 08 de la Subdirección Técnica de Construcciones
	IDRD 20183120161381 de 3 de octubre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 618 del 20 de septiembre de 2018
	8 de octubre de 2018
	Antes del doce (12) de octubre 2018, es decir 5 días para la entrega
	20182100310172 del 9 de octubre del 2018 
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario, mediante oficio dirigido al Subdirector Técnico de Construcciones, con copia al Área de Talento Humano, hace entrega del informe final de actividades, así mismo, se observa el formato de Acta de entrega puesto de trabajo e inventario de bienes, formato de declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica, en la historia laboral, dando cumplimiento con el requerimiento.   

	8
	Conductor Código 480 Grado 08 de la Subdirección Técnica de Parques
	IDRD 20183120161491 de 5 de octubre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 628 del 20 de septiembre de 2018
	8 de octubre de 2018
	Antes del doce (12) de octubre 2018, es decir 5 días para la entrega
	GNo figura 
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario, que no se presentó el informe final de actividades del empleo, por lo que se está incumpliendo con el requerimiento, sin embargo, se evidenció el formato de acta de entrega puesto de trabajo, declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica. 

	9
	Profesional Especializado Código 222 Grado 05 de la Oficina de Control Disciplinario Interno
	IDRD 20193100132583 del 28 de febrero de 2019
	Renuncia 
	Resolución 093 del 14 de febrero de 2019
	1 de marzo de 2019
	A más tardar el 12 de marzo de 2019, es decir 7 días hábiles para la entrega 
	20192200136493 del 28 de febrero del 2019 
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario, hace entrega del informe final, a la Jefe de la Oficina de Control Disciplinario Interno; de lo anterior, el Área de Talento Humano no tiene conocimiento, puesto que no se le informa ni reasigna el documento junto con sus anexos.

En la Historia Laboral se encuentra el formato de acta de entrega del puesto de trabajo, declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica a 28 de febrero de 2019, y el formato inventario de bienes y servicios, así como la evaluación del desempeño final. 

	10
	Técnico Operativo Código 314 Grado 07 de la Secretaria General
	IDRD 20193100049343 del 30 de enero de 2019
	Renuncia 
	Resolución 055 del 28 de enero de 2019
	1 de febrero de 2019
	Dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a la fecha de su retiro. 
	2019100029982 del 31 de enero del 2019 
	Se observó en la historia laboral del ex funcionario, informe final de actividades, oficio dirigido a la Secretaria General con copia al Área de Talento humano, así mismo allega el formato de Acta de entrega puesto de trabajo, inventario de bienes, formato de declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económicas, por lo que está dando cumplimiento con el requerimiento para la entrega del cargo y dentro de los tiempos establecidos. 

	11
	Conductor Código 480 Grado 08 de la Subdirección Administrativa y Financiera
	IDRD 20193100143663 de 4 de marzo de 2019
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 053 del 25 de enero de 2019
	5 de marzo de 2019
	A más tardar el quince (15) de marzo de 2019, es decir, 8 días hábiles
	No figura 
	No se ubicó en la historia laboral del ex funcionario, el informe final de actividades del cargo, ni el formato de Acta de entrega puesto de trabajo, la declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica la presentó a 5 de julio de 2018, no la presenta a 4 de marzo de 2019, por lo que se está incumpliendo con el requerimiento. Se observó la entrega mediante oficio 20193500149723 de 2019-03-05 el paz y salvo de sistemas

	12
	 Auxiliar Administrativo Código 407 Grado 01 del Área de Servicios Generales 
	
 IDRD 20183120161351 de 4 de octubre de 2018
	Terminación del nombramiento provisional
	Resolución 589 del 7 de septiembre de 2018
	8 de octubre de 2018
	Antes del 12 de octubre de 2018, es decir 5 días para la entrega
	No figura 
	No se ubicó en la historia laboral del ex funcionario, el informe final de actividades del cargo, por lo que se está incumpliendo con el requerimiento, sin embargo, se evidenció el formato de Acta de entrega puesto de trabajo y la declaración juramentada de bienes y rentas y actividad económica


Imagen No. 2: Memorando ORFEO
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CATOLICO
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PARQUES LOCALIDAD DE FONTIBON: En donde se encontrara un listado de
todos los parques de la localidad.

PARQUES LOCALIDAD DE ENGATIVA: En donde se encontrara un listado de
todos los parques de la localidad

PLAN DE SEGUIMEINTO A LOCALIDADES: En este tema se esperan recibir las
solicitudes de viabilidad y concepto previo favorable de las 2 localidades luego de
realiza el acompafiamiento a las oficinas de planeacion respectivas de las cuales
se hizo compromiso en la Gltima reunion de ferias de servicio local desarrollada en
la Secretaria de la Alcaldia Mayor de Bogota.
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escritorio.

2. Informe de Gestién
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Engativa, como de los demas parques vecinales y de bolsillo, se encuentran al dia,
a 31 de agosto de 2018. No hay pendientes a la fecha, de solicitudes de ocupacion,
bajo aprovechamiento econémico o como apoyo institucional.

3. Relacién de contratos bajo supervision.
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Colombiana de Futbol: Este contrato se supervisa conjuntamente con la
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Fuente: ORFEO memorando 20186100690903 1 de noviembre de 2018

4.1 Conclusiones 

· De acuerdo con la revisión efectuada a las historias laborales de los ex funcionarios del IDRD desvinculados de la entidad, en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 al 30 de junio de 2019, se estableció que de los 12 servidores públicos que debían hacer entrega del informe final de actividades, el 33%, no lo presentó. Así mismo se observa que otro 33% tampoco allego la totalidad de los documentos requeridos para oficializar la entrega del cargo, de acuerdo con el requerimiento establecido en el memorando de notificación, como es el caso de la declaración de bienes y rentas, formato FUID, paz y salvo del Área de Sistemas o acta de entrega del puesto de trabajo. 

· Se observó que el área de Talento Humano no reitero a los ex funcionarios la solicitud para la entrega de la totalidad de los documentos o informe final de actividades o gestión, de acuerdo con el requerimiento inicial. 

· No existe una estandarización en cuanto a los tiempos de entrega de los documentos e informe final de actividades para los servidores que se desvinculan de la entidad, toda vez que se otorgan plazos que van desde los 5 hasta los 15 días hábiles y en otros casos solo se indica la fecha límite para la entrega de los documentos. 

· El procedimiento “Desvinculación del Personal”, V4 del 3 de mayo de 2010, aunque registra en su actividad número 9 la entrega del informe final, no puntualiza una metodología estandarizada, ni indica de forma detallada la información que debe contener el informe de acuerdo con el grado de responsabilidad y empleo desempeñado por el funcionario, así como los tiempos de entrega del mismo.

· El formato “Acta de entrega puesto de trabajo” no está relacionado en el procedimiento de desvinculación del personal.

· Para los funcionarios del nivel directivo, se evidenció el cumplimiento de la Ley 951 del 2005. 
4.2 Oportunidades de mejora 

OM No. 7: Se recomienda actualizar el procedimiento “Desvinculación del Personal, V 4 del 3 de mayo de 2010”, incluyendo el formato “Acta de entrega puesto de trabajo” a las actividades, así mismo, es necesario incluir una metodología estándar para la entrega del cargo, donde se establezcan tiempos y el diseño de un formato único para el informe final de actividades, entre otras.

OM No. 8: Se sugiere establecer controles a fin de garantizar que los ex funcionarios alleguen la totalidad de los documentos exigidos y dentro de los tiempos para la entrega efectiva del cargo.

OM. No. 9: Se debe unificar los criterios del formato Acta de entrega del puesto de trabajo con los certificados y paz y salvo que emite el Área Financiera para la entrega del Token, con el almacén para la entrega del inventario de bienes asignados y con la Oficina de Sistemas para la entrega de las claves asignadas para los diferentes sistemas de información o aplicativos, con el fin de no duplicar la información, toda vez que se evidenció que el ex funcionario debe diligenciar más de un formato para estos fines.

OM. No. 10: Teniendo en cuenta la responsabilidad asignada a la OCI, consignada en el artículo 15 de la Ley 951 de 2005, es importante que el proceso de Gestión de Talento Humano, informe a esta Oficina las novedades de retiro de personal tan pronto se produzcan para poder cumplir con el citado artículo. 
4.3 Hallazgos 

Hallazgo No. 4: Protocolo para entrega de cargos 

Se encontró que el IDRD no cumple la entrega efectiva de los cargos, puesto que de la muestra seleccionada y como resultado de la revisión realizada en las historias laborales de 12 servidores públicos del IDRD desvinculados de la Entidad, en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 al 30 de junio de 2019, se estableció que de los 12 servidores públicos que debían hacer entrega del informe final de actividades, el 33%, no lo presentó. 
Así mismo se observa que otro 33% tampoco allego la totalidad de los documentos requeridos para oficializar la entrega del cargo, de acuerdo con el requerimiento establecido en el memorando de notificación, como es el caso de la declaración de bienes y rentas, formato FUID, paz y salvo del Área de Sistemas o acta de entrega del puesto de trabajo. 

Lo anterior debido a: 

· Falta de controles y verificación de cumplimiento en la entrega efectiva de los cargos por parte del Área de Talento Humano y de los jefes inmediatos. 

· El procedimiento existente no incluye una metodología estandarizada con tiempos, contenido del informe final y adicionalmente con la descripción de los documentos necesarios para la entrega de efectiva de los cargos 
Dado lo anterior, la entidad no garantiza la continuidad de la gestión institucional, así como la conservación de la memoria documental e institucional de la entidad. Así mismo, no se está aplicando lo establecido el numeral 7 del artículo 5 del Decreto 371 de 2010 y con el criterio de la prueba para lo cual la Entidad. 

Hasta tanto, el proceso no gestione, estandarice una metodología, establezca controles para la entrega efectiva de los cargos en los empleos tanto de carrera administrativa o provisionalidad; puede incurrir en sanciones por parte de los entes de control, afectando negativamente la continuidad de la gestión frente a las responsabilidades asignadas a los cargos y generando reprocesos en las actividades.  
Respuesta de la Subdirección Administrativa y Financiera Rad. IDRD 20193000666543 del 10 de octubre de 2019

“ …7) De otra parte, en lo concerniente al Hallazgo No. 4 Protocolo para entrega de cargos se informa que analizando el tema, se hace necesario precisar que si bien a los servidores de nivel asistencial se les solicita presentar un informe final de actividades, este aspecto se evaluará para determinar su pertinencia, toda vez que por la naturaleza del empleo (actividades de apoyo), con el diligenciamiento del formato de acta de entrega, se cumpliría con dicha obligación, tema que se tendrá en cuenta en la actualización del procedimiento “Desvinculación del Personal”.
Por otro lado, no es de recibo lo señalado en el informe en cuanto a que “la entidad no garantiza la continuidad de la gestión institucional, así como la conservación de la memoria documental e institucional de la entidad (…), toda vez que para el caso de la muestra quienes no presentaron informe  final de actividades, corresponden a servidores del nivel asistencial (Auxiliar Grado 01 y Conductores), lo cual no afecta la gestión de la entidad ni su memoria documental, tema que como se indicó anteriormente será revisado al efectuar el ajuste al procedimiento “Desvinculación del Personal”.

Análisis de la respuesta OCI

Es de precisar que el criterio normativo indica para éste aspecto lo siguiente: “Constatar que la entidad cuente con procedimientos o metodologías para la entrega efectiva de los cargos Directivos y de los servidores públicos en general. (numeral 7 del Artículo 5° de Decreto 371/2010)”, (Subrayado y negrilla nuestro), por lo tanto, la norma no excluye la entrega del informe final de actividades para los empleos de nivel auxiliar y conductor (asistenciales); lo que significa que la desvinculación en dichos cargos también impacta la continuidad de la gestión y la conservación de la memoria documental e institucional de la entidad, de ahí la importancia de contar con una metodología estándar para la entrega de los mismos.  

Es importante la gestión que se está adelantando respecto a la actualización del procedimiento “Desvinculación del Personal”, ya que esto confirma la situación observada por la Oficina de Control Interno. Por lo tanto, el hallazgo se mantiene tal y como se presentó en el informe preliminar. 
5 RESULTADOS OBJETIVO ESPECÍFICO No. 5 

Objetivo: “Verificar la participación del IDRD en las reuniones, eventos y comités liderados por la Veeduría Distrital. (numerales 6, 8 y 11 del Artículo 5° de Decreto 371/2010)” 

Se verificó las actas del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno -CICCI, las bases de datos de Atención al Ciudadano, el Sistema de Gestión Documental ORFEO, la lista de peticiones de los entes de control que gestiona la Oficina de Control Interno y finalmente se realizó una jornada de recolección de información con los Coordinadores Locales y Gestores de la Oficina de Asuntos Locales. 
Los Coordinadores Locales y Gestores que conforman los equipos de trabajo en las localidades y que dependen de la Oficina de Asuntos Locales, son las personas que están representando al IDRD a nivel local y en este sentido tienen la información sobre los procesos que se están llevando con la Veeduría y otras entidades.
a) La evaluación de la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos y sistemas mencionados en los artículos segundo a cuarto del Decreto 371 de 2010.

Se observó la actualización del mapa de procesos, el cual incluye los artículos 2, 3 y 5 del Decreto 371/2010, es decir los procesos de Adquisición de Bienes y Servicios, Servicio al Ciudadano y Control, Evaluación y Seguimiento, y el artículo 4 que se gestiona a través del Plan de Participación Ciudadana. 
Para contextualizar, los últimos desarrollos que ha tenido el mapa de procesos, es pertinente mencionar que:  El 12 de diciembre de 2018, en reunión del entonces denominado “Comité del Sistema Integrado de Gestión”, se aprobó el cambio normativo al Sistema Integrado de Gestión”, por lo cual el IDRD debía desarrollar el Modelo Integrado del Planeación y Gestión – MIPG.
Para diciembre de 2018, la implementación de acuerdo con lo consignado en el acta tenia avances en la realización de los autodiagnósticos y alineación del proceso al MIPG; a partir de allí, se realizó la reunión No. 1 del Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en los días 11 y 12 de marzo de 2019, en donde se trató el tema de Plan de Participación Ciudadana. 

Realizada la armonización del Sistema Integrado de Planeación y Gestión con MIPG, se genera el nuevo mapa de procesos versión 7 publicado en el mes de agosto de 2019, en la pestaña de “Documentación” del aplicativo Isolución, sin embargo, la versión aprobada   por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño, que se muestra en la Imagen No. 1 del presente informe, no corresponde a la versión publicada en el aplicativo ISOlucion (ver Imagen No. 2), lo que se debió presentar a consideración del Comité Institucional de Gestión y Desempeño, para su ajuste y aprobación. 

Imagen No. 2 Mapa de Procesos V7 
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De acuerdo con la Circular 03 de 2011, la Veeduría Distrital indica el cómo se evalúan los numerales 6, 8 y 11 del artículo 5, en tal sentido se observó lo siguiente:

b) Verificar la publicación en la página del IDRD de los planes, proyectos, eventos de participación, indicadores e informes de gestión. (Numeral 6 del Artículo 5 del Decreto 371/2010)
Es preciso anotar que el Artículo 5 del Decreto 371 de 2010, señala que la entidad debe publicar los planes, programas, proyectos, eventos de participación ciudadana, indicadores e informes de gestión; en desarrollo de esta orientación el Instituto ha generado una estrategia de publicación que se coordina desde el Proceso de Servicio a la Ciudadanía, con el apoyo del proceso de Gestión de Comunicaciones y es alimentado por cada dependencia que desarrolla actividades de cara a la ciudadanía. 

La Ley 1712 de 2014, indica que existe el “Principio de la divulgación proactiva de la información. El derecho de acceso a la información no radica únicamente en la obligación de dar respuesta a las peticiones de la sociedad, sino también en el deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura de transparencia, lo que conlleva la obligación de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad estatal y de interés público, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a límites razonables del talento humano y recursos físicos y financieros. En tal sentido la Oficina de Control Interno, en sus tareas de seguimiento presento el “INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY 1712 DE 2014 “POR MEDIO DE LA CUAL SE CREA LA LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA NACIONAL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” con corte al 12 de agosto 2019, del cual se colige que la entidad cumple con la publicación de los planes, proyectos, eventos de participación, indicadores e informes de gestión; sin embargo necesita fortalecer, entre otros, los siguientes aspectos: 

· Sensibilizar a los funcionarios sobre los contenidos y ubicación de la información.

· Revisar la estructura de la información que se registra en el link de transparencia.

· Verificar que los links que se registran en la página web direccionen a la información a la que hacen referencia.

· Trabajar en el mejoramiento continuo de las tareas de publicación. 

c) Verificar las actas del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno -CICCI donde se evidencie el seguimiento a las auditorias en los procesos de Adquisición bienes y servicios, Atención al Ciudadano y Participación comunitaria y control social. (Numeral 6 del Artículo 5 del Decreto 371/2010) 

El Comité Institucional de Coordinación de Control Interno – CICCI, creado mediante la resolución 327 de 2018, en el artículo 3 establece las funciones, en su numeral 2, indica que se debe “Aprobar el Plan Anual de Auditoria presentado por el (la) Jefe de la Oficina de Control Interno, hacer sugerencias y seguimiento a las recomendaciones producto de la ejecución del plan de acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto de Auditoria del IDRD, priorizando los temas críticos, de acuerdo con la política de gestión de riesgos del Instituto”; particularmente en el año 2019 se han realizado tres (3) reuniones, dos (2) de carácter ordinario y una extraordinaria.  

En la reunión del 31 de enero de 2019, se presentó el Plan de Auditoria, el cual incluye 5 procesos institucionales y 7 asuntos de importancia para la entidad. En este sentido se incluyó entre otros lo siguiente: 

1. Auditoria - Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de atención al ciudadano. A la fecha se encuentra terminada. 

2. Auditoria - Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de participación ciudadana y control social. A la fecha se encuentra en desarrollo. 

3. Auditoria - Evaluación proceso de selección contractual - Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de contratación.  A la fecha se encuentra terminada.  

4. Auditoria - Aplicación Decreto 371 de 2010 al sistema de control interno.  A la fecha se encuentra en desarrollo. 
En reunión ordinaria de junio 25 de 2019 del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno -CICCI, la Oficina de Control Interno realizó la presentación “3. ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO”, en el cual se señala “AUDITORIAS Conforme al desarrollo del Plan Anual de Auditorias, para el primer semestre de 2019 se tienen proyectado: Auditorias al proceso de Planeación a la Gestión, Gestión de Comunicaciones y Gestión de recursos físicos, las cuales se encuentra en desarrollo, para fecha de entrega junio 28 de 2019. Respecto a Auditorias a Asuntos, se entregó informe final sobre Otorgamiento a clubes Deportivos y Decreto 371 – Atención al ciudadano; en desarrollo se encuentran Cobertura Poblacional y al Decreto 371 – Contratación estatal, las cuales se encuentra en desarrollo, para fecha de entrena junio 28 de 2019”; con lo anterior se cumple el objetivo de incluir y realizar seguimiento al Plan Anual de Auditorias de los procesos tal como lo indica el Decreto 371 de 2010. 

Actualmente de los ejercicios de Auditoria se han generado planes de mejoramiento interno para los procesos de Adquisición de Bienes y Servicios (10) hallazgos en el desarrollo de la Auditoria “Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de contratación”.  
Para la Auditoria al Proceso de Atención al Ciudadano, se tuvo en cuenta la transversalidad del tema, con lo cual se formularon hallazgos así: proceso de Administración de Parques y Escenarios (1), Diseño y Construcción de Parques y Escenarios (2), Fomento al Deporte (2), proceso de Servicio a la Ciudadanía (2) y del Proceso de Asuntos Locales (2). Estos planes de mejoramiento interno se encuentran con seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno, en el mecanismo de Instrumentos de Gestión, actividades que se realizan cada tres meses.
d) Incluir en el Plan Anual de Auditorias de la entidad los procesos de Adquisición de Bienes y Servicios, Atención al Ciudadano y Control Social y que estos sean aprobados por el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno -CICCI. (Numeral 8 del Artículo 5 del Decreto 371/2010) 

El Comité Institucional de Coordinación de Control Interno -CICCI, con la Secretaría Técnica de la Oficina de Control Interno, aprobó en el Plan Anual de Auditoria vigencia 2019, los procesos mencionados, cumpliendo con el lineamiento del Decreto 371 de 2010 y la Circular 03 de la Veeduría Distrital.

En la reunión ordinaria del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno -CICCI, del día 31 de enero de 2019, en el tema 4., se presentó por parte de la Jefe de la Oficina de Control Interno el Plan Anual de Auditorias vigencia 2019; “la cual incluye la auditoría a 5 procesos institucionales y 7 asuntos, así como el seguimiento a 9 temas específicos”; en este sentido se contó con el anexo “PLAN ANUAL DE AUDITORIA – OFICINA DE CONTROL INTERNO – IDRD” en Excel.  

Cuadro No. 4 Plan Anual de Auditorias 2019
	AUDITORIAS, SEGUIMIENTOS, INFORMES Y COMITES.
	PROCESO

	
	Estratégico
	Misional
	Apoyo
	Evaluación y Control

	AUDITORIAS A PROCESOS

	Proceso Planeación de la gestión (Cadena de valor-funciones)
	X
	 
	 
	 

	Proceso Gestión de comunicaciones (Cadena de valor-funciones)
	 
	 
	X
	 

	Proceso Gestión de asuntos locales (Cadena de valor-funciones)
	 
	 
	X
	 

	Proceso Gestión de recursos físicos (Cadena de valor-funciones)
	 
	 
	X
	 

	Proceso Gestión de talento humano (Cadena de valor-funciones)
	
	
	X
	

	AUDITORIAS A ASUNTOS



	Otorgamiento reconocimiento deportivo a clubes
	 
	 
	X
	 

	Evaluación proceso de selección contractual - Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de contratación
	 
	 
	X
	 

	Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de atención al ciudadano
	 
	X
	X
	 

	Aplicación Decreto 371 de 2010 al proceso de participación ciudadana y control social
	X
	X
	X
	 

	Aplicación Decreto 371 de 2010 al sistema de control interno
	X
	X
	X
	X

	Aprovechamiento Sistema Bogotá te Escucha
	 
	 
	X
	 

	Cobertura poblacional de las actividades de recreación
	 
	X
	 
	 

	SEGUIMIENTOS

	Ejecución CEFE's
	 
	X
	 
	 

	Preparación para Juegos Nacionales
	 
	X
	 
	 

	Gestión del comité de conciliación
	 
	 
	X
	 

	Implementación política de seguridad digital
	 
	 
	X
	 

	Implementación nuevo código disciplinario
	 
	 
	 
	X

	Aplicación Ley 1712 de 2014 Transparencia y acceso a la información
	 
	 
	X
	 

	Gestión de las alianzas público privadas
	 
	X
	 
	 

	Administración y manejo de canchas sintéticas de parques vecinales y su aprovechamiento económico 
	 
	X
	 
	 

	Cumplimiento de planes institucionales
	X
	X
	X
	X


Fuente: Oficina de Control Interno

e) Verificar la participación de los líderes de los diferentes procesos en las reuniones o comités liderados por la Veeduría. (Numeral 11 del Artículo 5 del Decreto 371/2010) 

El IDRD cuenta con la Oficina de Asuntos Locales, la cual ingresa dentro de la estructura organizacional de la entidad mediante la Resolución No. 006 del 7 de julio de 2017; de acuerdo con las funciones de la Oficina se promueven acciones de participación ciudadana a nivel local que contribuyen a mejorar la oferta de servicios de la entidad; teniendo en cuenta la función se requirió conocer, desde las localidades cómo se participa en las reuniones o comités liderados por la Veeduría Distrital. 

En este sentido se realizó una jornada de recolección de información con los Coordinadores Locales y Gestores de la Oficina de Asuntos Locales, donde se aplicó encuestas con el siguiente resultado: 

1.
“Como participa el IDRD en las reuniones, eventos y comités liderados por la Veeduría Distrital a nivel local, describa que aspectos se tienen en cuenta en estos espacios”

La Veeduría Distrital, con el fin de promover espacios permanentes de dialogo con las Entidades Distritales, en los cuales se pueda establecer y garantizar un permanente acceso a la información y de otra parte generar que los ciudadanos puedan acceder al control social; ha generado una herramienta basada en el estándar internacional ISO/IWA 4, que pretende con los indicadores y subindicadores desarrollados por la herramienta, medir el estado actual de los temas de gobierno, considerados como mínimos indispensables. 

Estos temas mínimos son: Desarrollo Institucional para el buen Gobierno, desarrollo económico sustentable, desarrollo ambiental sostenible y desarrollo social incluyente; lo que busca ISO/IWA 4, es tener una visión sistémica que refleje cumplimiento, seguimiento y evaluación integral del impacto de la gestión de las entidades en las comunidades y no la valoración parcial de acuerdo al rol que cada una de ellas tiene dentro del Distrito; es decir, mirar los entornos y no las situaciones específicas. La Veeduría en tal sentido a finales de 2018, requirió a la entidad para que desde su quehacer realizara la incorporación de los Subindicadores en temas como:

· Promoción de la recreación, el deporte y aprovechamiento del tiempo libre

· Infraestructura para la práctica del deporte, las actividades de recreación y el aprovechamiento del tiempo libre

· Mantenimiento de la infraestructura para la práctica del deporte, la recreación y aprovechamiento del tiempo libre

· Programa de escuelas de formación deportiva. 

La anterior actividad se comunicó por parte del Alcalde Local quien remitió comunicación al IDRD para que se consignara en el instrumento del Observatorio Local, la información concerniente a los temas anteriormente descritos y atender la invitación local. El IDRD, delegó en los Coordinadores Locales la asistencia a las reuniones de los pactos en cada una de las localidades, así como la compilación de la información necesaria para consignarla en la herramienta dispuesta para tal fin. 

Los equipos locales participaron al inicio de la vigencia 2019, en la remisión de la información en temas recreación, deporte, uso de los parques, infraestructura, mantenimiento entre otras, las cuales corresponden al eje de Análisis 3. DESARROLLO SOCIAL INCLUYENTE; entre otras se solicitaban evidencias de: 

· Proyectos documentados con objetivos, metas y reporte de actividades. 

· Informe de resultados de los proyectos específicos para la promoción del deporte con reporte de cobertura. 

· Evidencia física de la difusión.

· Copia del informe de gestión SEGPLAN de los proyectos asociados

· Relación de la ejecución presupuestal.

· Información actualizada de infraestructura para la práctica del deporte y las actividades de recreación y aprovechamiento del tiempo libre con indicadores actualizados de cobertura de la infraestructura. 

· Indicadores actualizados del estado y condiciones de las instalaciones deportivas

· Informe PMR de PREDIS, módulo de gestión SEGPLAN, sistema de información geográfica.

La cantidad de información que se requiere involucra a las diferentes Subdirecciones (Parques, Construcciones, Administrativa y Financiera, Recreación y Deportes), compilación que se realiza por parte de los Coordinadores Locales y sus equipos de trabajo en las diferentes Áreas para suministrarla. Este ejercicio se podría realizar de forma más efectiva mejorando la comunicación entre las Áreas o remitiendo la información de manera oficial, a la Oficina de Asuntos Locales; igualmente capacitando al personal de las localidades en la consulta en el Link de trasparencia, ISOlucion y el uso del Sistema de Información Misional, entre otros.  

2.
Como representante del IDRD, en estos espacios, ¿cuál es su papel en temas como?

Participación ciudadana

En las localidades se ha dispuesto de un equipo de trabajo, encabezado por el Coordinador Local y los Gestores Territoriales, los cuales se distribuyen la asistencia y participación en los diferentes espacios locales. Las instancias de participación (COLEV, COLIA, CLIP, MUJER Y GENERO, JUVENTUD, ADULTO MAYOR, ENTORNOS ESCOLARES, RED DEL BUEN TRATO, MESA DE SPA, DRAFE, CONSEJO LOCAL DE GOBIERNO, entre otros
), en su mayoría tienen de acuerdo con su objeto, un referente técnico que se encarga de la convocatoria, la agenda, el tema logístico, las actas de reunión y los listados de asistencia; adicionalmente se tiene seguimiento de los compromisos de acuerdo con la periodicidad y el nivel de actividad que desarrollen los integrantes de los espacios de participación. En éste entendido el IDRD, aprovecha este trabajo interinstitucional para promover los programas y proyectos de la entidad, adicionalmente puede recibir apoyo logístico o de recursos para la realización de actividades; así mismo, puede apoyar la ejecución de eventos de otras entidades en la medida de sus posibilidades. 

En los espacios de participación ciudadana se pueden presentar diversas situaciones que dificultan la asistencia de los representantes del IDRD en el nivel local, entre otras existen tal cantidad de espacios de participación que no se alcanza a asistir a todos; se presentan cruces de agenda y en ocasiones cruces con actividades de programación institucional. 
En este evento es necesario que se racionalicen los espacios, se fusionen o se lleven agendas conjuntas que permitan la participación institucional de manera efectiva, situación en la que se debe insistir por parte de la Dirección General; o en el evento que no se puedan fusionar o llevar agendas conjuntas, organizar los equipos locales, sumando esfuerzos para poder asistir a todas las instancias de participación.  

Atención al ciudadano

Al representar al IDRD, en los diferentes espacios de participación y en los horarios de atención del Centro Recreodeportivo Local – CRL, se generan, en ocasiones inquietudes de los ciudadanos o de las instituciones participantes; por lo general estas solicitudes se recibe por diferentes canales (ORFEO, mail, Centro Recreo Deportivo Local – CRL, telefónicamente, entre otros); se da respuesta de acuerdo al medio en que fue recibida, si no se puede resolver inmediatamente se remite al IDRD para su trámite. En caso que la inquietud sea referente a los posibles apoyos a las actividades interinstitucionales, se puede programar de acuerdo a la disponibilidad de los equipos de trabajo locales. 

En los CRL no se ha establecido una estrategia que permita generar estadísticas de atención al ciudadano y sobre las respuestas a las peticiones ciudadanas y/o a la inclusión de actividades en las programaciones; por lo que es necesario establecer mecanismos que permitan monitorear esta labor desde la transversalidad del proceso de Servicio a la Ciudadanía y las actividades del proceso de Gestión de Asuntos Locales, definiendo las evidencias documentales de la gestión realizada por los equipos locales. 

3.
¿En los diferentes espacios de participación se consideran aspectos relacionados con?

Transparencia

Como tal en los espacios de participación no se tiene puntos específicos para el tema de transparencia, puesto que el IDRD la maneja de acuerdo con la operatividad de la Ley 1712. En este sentido los Equipos de Trabajo en las localidades manifiestan que el tema no se trata de manera directa en las agendas de reunión de los espacios de participación. 

Prevención de la corrupción

En los espacios de participación no se desarrolla específicamente el tema de corrupción, puesto que el IDRD, lo maneja de acuerdo con la operatividad del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano PAAC. 

Es importante mencionar que adicional a los espacios de participación que promueve la Veeduría Distrital, se adelantó informe sobre corrupción en el mes de mayo de 2019, con el título EVALUACIÓN PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO EN EL DISTRITO (Vigencia 2019)
, con el fin de evaluar cómo se está llevando el PAAC en las entidades; se realizó evaluación a (41) entidades del Distrito, incluyendo al IDRD dentro de la muestra.
Se destaca en el informe, capítulo de “Fortalecimiento de los canales de atención”, el cual trata sobre acciones para fortalecer los canales establecidos en la entidad para la atención de PQRS, y en el cual el IDRD ha fortalecido el ámbito virtual y telefónico para la recepción de solicitudes ciudadanas. 
Adicionalmente en el informe, capítulo sobre “Iniciativa adicionales: Plan de gestión de integridad”, el IDRD es una de las 14 entidades que dentro del Plan de gestión de integridad cuentan con acciones para realizar la actualización del código de integridad, tarea que todas las entidades debieron ejecutar antes de agosto de 2018 y sobre la cual el IDRD fortaleció su gestión. 
Sin embargo, es necesario que los procesos al interior del IDRD, evalúen este y otros informes como el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano- PAAC, con el fin de encontrar mecanismos que permitan la difusión de los temas de prevención de la corrupción al nivel de todos los colaboradores tanto de la sede principal como de las localidades.  

5.1 Conclusiones 

· La implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión en el IDRD fue una toma de decisión de la Administración, generada en diciembre de 2018, la versión del nuevo esquema del Mapa de Procesos, versión 7, fue entregada en agosto de 2019; por consiguiente, la socialización, capacitación y conocimiento de la nueva estructura necesita ser divulgada en todos los niveles de la entidad, apuesta que es urgente para fortalecer el proceso de implementación. 

· La conformación del Comité de Coordinación Institucional de Control Interno - CICCI permite que el IDRD pueda desarrollar  un Plan Anual de Auditorias, con el apoyo de los integrantes del Comité y con ello fortalecer el Sistema de Control Interno; contando con los recursos logísticos, humanos y presupuestales que permitan una evaluación permanente del Sistema, teniendo con ello la posibilidad de realizar auditorías y evaluaciones a temas como la contratación, la atención al ciudadano, la participación social y los sistemas de control interno entre otros temas. Es importante reseñar que las reuniones del CICCI, monitorean el cumplimiento del Plan de Auditorias, sin embargo, la Oficina de Control Interno, cuenta con indicadores y mecanismos de carácter permanente que garantizan la ejecución al Plan de Auditorias.
· Se encuentra actualmente que de los temas de Auditoria señalados por el Decreto 371 de 2010, se han completado dos (Atención al ciudadano y Contratación), y se encuentran en desarrollo los temas de participación y control social, así como el del Sistemas de Control Interno. 

· El IDRD con sus equipos de trabajo a nivel de localidad, participan activamente en las tareas que lidera la Veeduría Distrital, especialmente en la generación de la estrategia de Observatorio Local, en el cual se entregan evidencias documentales de las actividades, programas y en general de la oferta de la entidad, para que pueda ser evaluada por los ciudadanos o terceros interesados en la gestión institucional. Sin embargo, se hace necesario establecer mecanismos que fortalezcan el flujo de información desde la entidad hacia las localidades, para que la recopilación de información y/o datos tenga características específicas a nivel de localidad y esta se presente de carácter oficial. 
· En los temas de participación ciudadana y atención al ciudadano, la labor de los equipos locales se traduce en apoyos a las actividades interinstitucionales, la promoción de la oferta del IDRD y la generación de respuestas a las inquietudes ciudadanas. Esta labor se materializa en la asistencia activa a las reuniones citadas por diferentes instancias de participación, en las cuales el Coordinador Local y el Gestor Local pueden establecer tanto apoyos como brindar oferta institucional.
· A nivel de atención al ciudadano, las solicitudes en su mayoría son para incluir actividades en las programaciones de los equipos de trabajo local, situación que no tiene actualmente registro cuantificable ni cualificable, pero que se traduce en gestión local del IDRD; se sugiere establecer un mecanismo de control que permita su medición y seguimiento.
5.2 Oportunidades de mejora 

OM. No. 11. La información que se entrega por parte del IDRD en diferentes instancias, en este caso desde las Localidades hacia espacios como los pactos ciudadanos que lidera la Veeduría, requiere del apoyo de las diferentes Subdirecciones de la entidad; por tanto, se sugiere establecer mecanismos de coordinación que generen un flujo de información de manera más expedita, integral y de carácter oficial. 

OM. No. 12. Se hace necesario capacitar, socializar y comunicar a nivel local sobre los aplicativos y sistemas de información que tiene el Instituto, para que la consulta de temas presupuestales, de inversión, financieros, contratación, entre otros, sea más fácil y comprensible para los equipos locales. 
OM. No. 13. En los Centros Recreo deportivos Locales no se ha establecido una estrategia que permita generar estadísticas de atención al ciudadano y sobre las respuestas a las peticiones ciudadanas y/o a la inclusión de actividades en las programaciones; es necesario implementar mecanismos que permitan monitorear esta labor desde la transversalidad del proceso de Servicio a la Ciudadanía y las actividades del proceso de Asuntos Locales, estableciendo de esta manera la necesidad de mostrar documentalmente la gestión realizada por los equipos locales.
6 RESULTADOS OBJETIVO ESPECÍFICO No. 6 

Objetivo: “Verificar el cumplimiento de los numerales 1, 4, 9 y 10 del Artículo 5 del Decreto 371/2010”

Se tomó como sustento, lo ya evaluado en el informe del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano PAAC vigencia 2019 con corte a 31 de agosto; el seguimiento a la Ley 1712 de 2014 y el informe resultado de la Evaluación al Autodiagnóstico de MIPG.
Así mismo, se tuvo en cuenta la información reportada en la Página Web, ISOLUCIÓN, ORFEO y lo remitido por las áreas; igualmente la recopilación de información in situ, al proceso de Gestión del Talento Humano.
A continuación, se presenta el resultado por cada numeral: 
· Numeral 1, artículo 5° del Decreto 371 de 2010 La entidad debe garantizar: “La promoción de la transparencia y la prevención de la corrupción entre todos los servidores públicos, en el marco del fortalecimiento de la cultura del control, con la realización de procesos continuos de inducción y reinducción, sensibilización, divulgación normativa, entrenamiento en el puesto de trabajo y despliegue de herramientas e instrumentos para fortalecer el conocimiento de los servidores públicos sobre los principios constitucionales, el Ideario Ético del Distrito Capital, los Códigos de Ética y Buen Gobierno de cada entidad, sus obligaciones, competencias y posibilidades de mejoramiento, así como fortalecer sus habilidades para desarrollar los actividades de manera eficiente y efectiva”.
El proceso de Gestión del Talento Humano, cuenta con un procedimiento denominado Inducción y Reinducción, cuyo objetivo es: “Establecer las actividades para realizar la inducción de los funcionarios nuevos que ingresan a la entidad, así como reorientar la incorporación de los funcionarios antiguos a la cultura organizacional, de acuerdo con las políticas de la Administración Pública.” Ahora bien, para la vigencia 2019 se convocó a inducción a 44 funcionarios el 17 de enero, un (1) funcionario el 26 de febrero y cuatro (4) el 6 de junio del 2019 respectivamente.

En reunión del día 5 de septiembre de 2019 (Acta 198-A), el proceso hace entrega de la presentación de la inducción y las listas de asistencia, en las dos jornadas, los temas allí presentados fueron: Misión, Visión y Objetivos de la Entidad; Generalidades programas de capacitación, salud ocupacional y de bienestar social; valores éticos del IDRD, aspectos de nómina y prestaciones sociales; estructura organizacional; Régimen Disciplinario, Ley de Acoso Laboral; Generalidades del Sistema de Calidad – MECI y PIGA (Información descrita en los temas a desarrollar del listado de asistencia a la jornada de inducción).

En cuanto a la reinducción, en el literal b) del artículo 7 del Decreto 1567 de 1998 hace referencia al programa de reinducción y señala los siguientes seis (6) objetivos específicos 1. Enterar a los empleados acerca de reformas en la organización del estado y de sus funciones. 2. Informar a los empleados sobre la reorientación de la misión institucional, lo mismo que sobre los cambios en las funciones de las dependencias y de su puesto de trabajo. 3. Ajustar el proceso de integración del empleado al sistema de valores deseado por la organización y afianzar su formación ética. 4. Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los empleados con respecto a la entidad. 5. A través de procesos de actualización, poner en conocimiento de los empleados las normas y las decisiones para la prevención y supresión de la corrupción, así como informarlos de las modificaciones en materia de inhabilidades e incompatibilidades de los servicios públicos. 6. Informar a los empleados acerca de nuevas disposiciones en materia de administración de recursos humanos.”.
Igualmente, en el procedimiento inducción y reinducción V1 de la entidad, define la reinducción así: “Está dirigido a reorientar la integración del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos (sic). Los programas de reinducción se impartirán a todos los empleados por lo menos cada dos años, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios, e incluirán obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las normas sobre inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral administrativa, (subrayado y negrilla nuestro), se observó la inclusión en el procedimiento de objetivos específicos los cuales esta alineados con los establecidos en el literal b) del artículo 7 del Decreto 1567 de 1998.
Ahora bien, la Subdirección Administrativa y Financiera, llevó a cabo cuatro (4) jornadas en las que trató temas relacionados con: sobre el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo las cuales fueron contempladas en el PASGSST
, sin embargo, atendiendo lo descrito en el literal b) del artículo 7 del Decreto 1567 de 1998 y en el procedimiento inducción y reinducción V1, estas jornadas no obedecen con lo allí descrito, por lo anterior, el proceso está incumpliendo con lo dispuesto en la normatividad vigente y en el procedimiento de Inducción y Reinducción del Instituto.

Respecto del entrenamiento en el puesto de trabajo, el IDRD cuenta con el “Formato de Inducción y Entrenamiento en el Puesto de Trabajo – Funcionarios de Planta de Personal” en su Versión 2. Se hace visita al proceso y se evidencia el uso del mismo.

En cuanto al ideario ético, el IDRD mediante Resolución interna No. 105 del 20 de febrero de 2019, adopta el Código de Integridad y Buen Gobierno, el cual establece los mínimos de integridad homogéneos para todos los servidores públicos. Ahora bien, la Oficina de Control Interno, en el transcurso de la vigencia se ha pronunciado al respecto, así:
· Informe de Autodiagnóstico de Gestión Código de Integridad – MIPG – se manifestó respecto a que el proceso de Gestión del Talento Humano a 31 de marzo no había adelantado la sensibilización y socialización del mismo.
· En el informe No. 22 del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano con corte a 31 de agosto de 2019, se refirió que “El proceso de Gestión de Talento Humano divulgó mediante correo institucional “Comunidad IDRD” y publicación en el papel tapiz de los equipos de cómputo del IDRD el Código de Integridad y Buen Gobierno del IDRD el 28/08/2019; esta publicación se realizó a un mes de cumplir la fecha de culminación establecida en esta Iniciativa Adicional (30/09/2019); es de tener en cuenta,  que la Resolución 105 de 2019 fue aprobada el 20/02/2019 adoptando el Código y sólo hasta finales del mes de agosto/19 se socializó”. 
Ahora bien, igualmente se mencionó que: “Este Código debió ser socializado una vez se aprobó con el fin de darlo a conocer a los funcionarios y contratistas del Instituto; así mismo, el correo institucional “Comunidad IDRD” a pesar de llegar a la mayor parte de funcionarios y contratistas, es insuficiente para la interiorización del mismo, especialmente de quienes no cuentan con acceso permanente a correo.”  
· En el informe que presenta la Oficina Asesora de Planeación – Seguimiento al Plan Operativo Institucional Orfeo 500883 – menciona que este proceso no ejecutó la actividad (sensibilización y socialización) ni propuso una reprogramación para el corte a 30 de junio de 2019.  Ahora bien, en el Plan Operativo, el proceso cuenta como fecha máxima para el desarrollo de esta actividad el 30 de septiembre del presente, sin embargo, al momento de la evaluación, se evidenció que vía correo institucional COMUNIDAD IDRD, se socializó el Código de Integridad y Buen Gobierno. Para finales de septiembre de 2019 se hizo entrega de los folletos del Código de Integridad por parte de los gestores de ética.

· Numeral 4, artículo 5° del Decreto 371 de 2010 La Entidad debe garantizar La aplicación de herramientas e instrumentos técnicos que permitan la identificación y valoración permanente de los riesgos de la institución, así como de los controles y acciones para prevenirlos o mitigar su impacto, incluyendo de manera especial los relacionados con los procesos y sistemas mencionados en los artículos segundo a cuarto del presente decreto. 

El IDRD garantiza la aplicación de instrumentos y metodologías que permiten valorar e identificar los riesgos, a través de la Política para la Gestión de Riesgos, en su versión 1 con aprobación del 19 de diciembre de 2019, donde se utilizó como marco de referencia la Guía para la Administración del Riesgo y el Diseño de Controles en Entidades Públicas, emitida por el Departamento Administrativo de la Función Pública; la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 31000 y el Modelo Administrativo de Riesgos Corporativos. 

Actualmente el Instituto ha recibido acompañamiento por parte de la Oficina Asesora de Planeación – OAP, respecto de la identificación, análisis, evaluación y tratamiento de los Riesgos de índole contable en el primer trimestre de 2019.

Respecto de las actividades de control de riesgos, los procesos con el acompañamiento de la OAP hicieron la revisión y rediseño de controles para la mitigación del riesgo de gestión, actualmente la entidad cuenta con 49 riesgos identificados, de los cuales 8 son moderados, 23 altos y 18 se encuentran en riesgo extremo.

En cuanto al seguimiento y verificación de la eficacia de los controles, la Oficina de Control Interno trimestralmente a través de los Instrumentos de Gestión, llevan a cabo los seguimientos a los controles, así mismo en el informe cuatrimestral del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, se hace seguimiento y verificación de la eficacia de los controles de los Riesgos de Corrupción, informe que se encuentra publicado en la página Web del Instituto.

https://www.idrd.gov.co/sites/default/files/documentos/seguimiento_plan_anticorrupcion_sep-2019.pdf
· Numeral 9, artículo 5° del Decreto 371 de 2010: La Entidad debe garantizar La existencia y desarrollo de planes de mejoramiento institucional que integren las acciones de mejoramiento, producto de las evaluaciones internas, de las auditorías y evaluaciones externas, de los controles de advertencia y solicitudes de los entes de control, así como de la escucha permanente de las inquietudes y necesidades de la comunidad usuaria y la ciudadanía en general”.

El IDRD cuenta con un procedimiento denominado “Plan de Mejoramiento Institucional”, cuyo objetivo es “Establecer las actividades que deben desarrollar las dependencias del Instituto Distrital de Recreación y Deporte, para formular el Plan de Mejoramiento que permita subsanar los hallazgos originados en autoevaluaciones o en auditorías realizadas por los Entes de Control interno y/o externo, así como realizar su seguimiento”, con un alcance: “Los planes de mejoramiento (PM) de las auditorias se inician con la asignación a la(s) dependencia (s) responsable (s) de establecer las acciones pertinentes frente a los hallazgos de las auditorias, continúa con la formulación de acciones de mejora, su incorporación en los aplicativos correspondientes (Isolución, sivicof, sireci, entre otros), su ejecución por parte de los responsables y el reporte del avance y evidencias pertinentes”. 
Incluye los seguimientos periódicos realizados por la Oficina de Control interno y/o por los Entes de control externo y culmina con su evaluación y cierre.

Así las cosas, es importante mencionar que los procesos aplican el procedimiento de acuerdo con el resultado de las auditorías internas de gestión o calidad, donde analizan el informe y establecen las acciones de mejora a que haya lugar, para eliminar las causas que dieron origen a los hallazgos consignados en el resultado final de auditoría o visita de auto evaluación realizada al interior del proceso, para lo cual a través del módulo de mejora del aplicativo ISOLUCIÓN, se documenta las actividades y se establece el plan a seguir, reportando el avance de la gestión adelantada y de las evidencias correspondientes.

Ahora bien, la Oficina de Control Interno, trimestralmente realiza seguimiento a cada una de las acciones definidas por los líderes de los procesos para superar las situaciones identificadas en auditorías practicadas por la OCI, para lo cual registra el cumplimiento y porcentaje de avance en el aplicativo ISOLUCIÓN, por cada acción, estableciendo recomendaciones y sugerencias con el fin de fortalecer la gestión y subsanar las causas que dieron origen a los hallazgos.

Así mismo, con respecto a los Planes de Mejoramiento externo, la Oficina de Control Interno realiza trimestralmente el seguimiento y avance a las acciones establecidas por los responsables, los cuales son registrados en los aplicativos definidos por los entes de control, información que se publica en el link de transparencia: https://www.idrd.gov.co/transparencia/control/planes-mejoramiento    

La OCI, a través de los instrumentos de gestión, remite a los líderes de los procesos trimestralmente el resultado de los seguimientos tanto de los planes de mejoramiento interno como externo, así como el avance de los indicadores definidos a fin de medir la gestión y la atención oportuna a los requerimientos allegados por los entes de control, donde se registran recomendaciones y sugerencias con el propósito de generar alertas tempranas como una herramienta de prevención. 

Se observó que los procesos tienen definidas encuestas a fin de medir la satisfacción de sus grupos de valor, donde se analizan los resultados y se definen acciones de mejora a que haya lugar, de acuerdo con los recursos y capacidad operativa. 

· Numeral 10, artículo 5° del Decreto 371 de 2010 La inclusión en los planes, programas, proyectos e informes de gestión y resultados de las temáticas relativas al fortalecimiento de la transparencia, la prevención de la corrupción y el mejoramiento continuo de los procesos y sistemas mencionados.

El IDRD, dentro de sus planes institucionales, cuenta con el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, en donde por parte de la Oficina de Control Interno, se lleva a cabo el respectivo seguimiento y posterior informe. Para esta vigencia, se encuentra publicado en la Página Web, link: 

https://www.idrd.gov.co/sites/default/files/documentos/seguimiento_plan_anticorrupcion_sep-2019.pdf  el informe No. 22, con corte a 31 de agosto, quedando allí como observación general que: 

“Se recomienda que, a partir del objetivo esencial de cada componente, se dinamicen las acciones propuestas, el aprovechamiento de los indicadores, los tiempos y los controles a ejercer por parte de los responsables de su ejecución, así como el suministro de los soportes que respaldan la gestión adelantada por las distintas dependencias del IDRD en desarrollo de cada actividad, donde se observan oportunidades de mejora. 

De otra parte, es necesario que cada dependencia analice las causas de los incumplimientos o rezagos en la ejecución de las acciones propuestas, para que implementen los correctivos a que haya lugar y mejoren la gestión en esta materia para lo que resta de la vigencia 2019.
Finalmente es indispensable que los líderes de proceso y jefes de dependencia y áreas funcionales, participen activamente en la  ejecución y seguimiento al PAAC 2019, con el acompañamiento y asesoría que la Oficina Asesora de Planeación imparta para la adecuada y eficiente implementación de la “Guía para la administración del riesgo y el diseño de controles en entidades públicas - Riesgos de gestión, corrupción y seguridad digital”, emitida por el Departamento Administrativo de la Función Pública - DAFP y de obligatorio cumplimiento en virtud de lo establecido en el artículo 2.2.21.5.5 del Decreto 1083 de 2015 Único Reglamentario del Sector Función Pública.”
Por otra parte, la Página Web del instituto cuenta con el Link de Transparencia y Acceso a la Información https://www.idrd.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-publica, allí se encuentran consignados los siguientes componentes: Mecanismos para la Atención al Ciudadano, Información de Interés, Estructura orgánica y Talento Humano, Normatividad, Presupuesto, Planeación, Control, Contratación, Instrumentos de Gestión de Información Pública, Transparencia Pasiva y Accesibilidad Web; desde la Oficina de Control Interno, se realizó el “Seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la información pública nacional y se dictan otras disposiciones” con corte al 17 de mayo 2019 y 17 de agosto de 2019. 
Como resultado de este ejercicio, la OCI emite cinco (5) recomendaciones generales y seis (6) especificas, relacionadas con la necesidad de analizar la contextualización de la entidad teniendo en cuenta los usuarios de la página Web del IDRD, sensibilizar a los funcionarios del instituto respecto del link de transparencia y que, lo que allí se publique, corresponda a lo exigido por la norma; así como la verificación de la información respecto de los temas publicados y la uniformidad en los nombres de los documentos. 

6.1 Conclusiones 

Numeral 1, artículo 5° del Decreto 371 de 2010: Si bien el proceso cuenta con procedimiento de inducción y reinducción, este último no se ejecuta de acuerdo a lo descrito y no se aplica la normatividad vigente, situación que podría afectar la promoción de la transparencia y la prevención de la corrupción entre todos los servidores públicos, en el marco del fortalecimiento de la cultura del control. Respecto de las demás condiciones que dispone este numeral, el proceso ha llevado a cabo las actividades correspondientes para el cumplimiento del mismo.  

Numeral 4, artículo 5° del Decreto 371 de 2010: De acuerdo con el resultado, se estableció que el IDRD cuenta con la aplicación de herramientas e instrumentos técnicos que permiten la identificación y valoración permanente de los riesgos de la institución, así como de los controles y acciones para prevenirlos o mitigar su impacto, de acuerdo con la Guía para la Administración del Riesgo y el Diseño de Controles en Entidades Públicas V4 del DAFP, dando cumplimiento con el requisito en mención. 

Numeral 9, artículo 5° del Decreto 371 de 2010: De acuerdo con el resultado se  estableció que el IDRD cuenta con la existencia y desarrollo de planes de mejoramiento institucional que integran las acciones de mejora, producto de las evaluaciones internas y  externas, de las auditorías y solicitudes de los entes de control, actividades y seguimientos que se desarrollan de acuerdo con el procedimiento “Plan de Mejoramiento Institucional”, dejando trazabilidad y evidencia del cumplimiento de las acciones propuestas tanto de los avances por parte de los líderes de los procesos como de los seguimientos por parte de la Oficina de Control Interno, dando cumplimiento con el requisito en mención.

Numeral 10, artículo 5° del Decreto 371 de 2010: En la Página Web del instituto, se encuentra disponible el Link de Transparencia y Acceso a la Información con los siguientes componentes: Mecanismos para la Atención al Ciudadano; Información de Interés; Estructura orgánica y Talento Humano; Normatividad; Presupuesto; Planeación; Control; Contratación; Instrumentos de Gestión de Información Pública; Transparencia Pasiva y Accesibilidad Web; en estos módulos se observa la inclusión en planes, programas, proyectos e informes de gestión en donde se evidencian los resultados de las temáticas referentes al fortalecimiento de la transparencia, la prevención de la corrupción y el mejoramiento continuo de los procesos. 
Respecto del seguimiento de la OCI se manifiesta que se debe presentar la información sobre la entidad y sus servicios de una manera sencilla, clara, comprensible e integral  teniendo en cuenta la diversidad de usuarios de la página Web del IDRD; sensibilizar a los funcionarios del instituto respecto del link de transparencia y que, lo publicado, corresponda a lo exigido por la normatividad vigente; así como la verificación de la información respecto de los temas y la uniformidad en los nombres en los documentos. 
6.2 Oportunidades de mejora 

OM. No. 14. Si bien, por parte de los gestores de integridad se han llevado a cabo actividades con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Resolución Interna 105 de 2019, a la fecha los servidores públicos del IDRD no han contado con una sensibilización por parte de este equipo, información que es de gran importancia para afianzar la formación ética y fortalecer el sentido de pertenencia e identidad respecto a la entidad.

OM. No. 15. Se recomienda atender de forma oportuna las observaciones que la Oficina de Control interno formula en los seguimientos a los planes de mejoramiento interno y externo, con el fin de dar cumplimento con las acciones, eliminar las causas de los hallazgos identificados, e incidir en la mejora del desempeño de la gestión. 

OM. No. 16. Se recomienda que los líderes de proceso y jefes de dependencia y áreas funcionales, participen activamente en la ejecución y seguimiento al PAAC 2019, con el acompañamiento y asesoría que brinda la Oficina Asesora de Planeación.

6.3 Hallazgos 

En este objetivo, se evidencio que frente al tema de la reinducción el proceso de Gestión del Talento Humano no cumple con lo descrito en la normatividad; teniendo en cuenta que la Oficina de Control Interno se encuentra ejecutando Auditoría al Proceso de Gestión de Talento Humano, este aspecto será tratado en el marco de dicha Auditoría.
7. PLAN DE MEJORAMIENTO

Con el fin de contribuir al mejoramiento y sostenibilidad del Sistema de Control Interno, es necesario que se formule el Plan de Mejoramiento con aquellas acciones encaminadas a subsanar los hechos identificados que se alejan del deber ser considerado en los criterios de auditoría; y/o a eliminar las causas que dieron origen a dichos hechos; según corresponda.

El Plan de Mejoramiento, deberá ser reportado a través del aplicativo ISOLUCIÓN, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes, una vez se haga entrega del informe final por parte de la Oficina de Control Interno. 

La Oficina de Control Interno evaluará el cumplimiento y la efectividad de las acciones emprendidas por las dependencias para subsanar los hechos identificados, así como para eliminar las causas de los mismos.
Cordialmente,

ROSALBA GUZMÁN GUZMÁN

Jefe de la Oficina de Control Interno 
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ORFEO – Rad 20195000676113 del 16/10/2019 

� Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Único del Sector de la Función Pública”, artículo 17.


�� HYPERLINK "https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/linemientos-distritales/L_11%20Inventario%20de%20Activos%20de%20Informaci%C3%B3n.pdf" �https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/linemientos-distritales/L_11%20Inventario%20de%20Activos%20de%20Informaci%C3%B3n.pdf�





� Centro Recreodeportivo Local – CRL; Comité Operativo Local de Envejecimiento y Vejez – COLEV; Comité Operativo Local de Infancia y Adolescencia – COLIA; Comisiones Locales Intersectoriales de Participación – CLIP; Consejo Local de Gestión de Riesgos y Cambio Climático – CLGR – CC; Comité Operativo para la Prevención del Consumo de Sustancias Psicoactivas – SPA; Comité Local de Mujer y Genero -COLMYG; Comité Local de Política Social – CLOPS; Unidad de Apoyo Técnico – UAT; Consejo Local de Arte, Cultura y Patrimonio – CLACP; Consejo Local de Política Pública LGBTI; Consejo Local Deporte, Recreación, Actividad Física., Parques, Escenarios y Equipamientos Recreativos y Deportivos – DRAFE





� Informe Veeduría Distrital - EVALUACIÓN PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO EN EL DISTRITO (Vigencia 2019) - � HYPERLINK "http://veeduriadistrital.gov.co/sites/default/files/files/Publicaciones2019/Evaluacion%20Plan%20Anticorrupcion%20y%20atencion%20al%20ciudadano%20en%20el%20distrito%20(Vigencia%202019)%20VF%20(15%20may%2019).pdf" �http://veeduriadistrital.gov.co/sites/default/files/files/Publicaciones2019/Evaluacion%20Plan%20Anticorrupcion%20y%20atencion%20al%20ciudadano%20en%20el%20distrito%20(Vigencia%202019)%20VF%20(15%20may%2019).pdf�


� Plan de Trabajo anual Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo – 2019.
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