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PRESENTACIÓN
La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluación y Seguimiento
” debe desarrollar sus actividades de evaluación de manera planeada, documentada, organizada, y sistemática, en el marco del Sistema de Control Interno.
Es importante resaltar que este rol debe desarrollarse de manera objetiva e independiente, pues su propósito es realizar la evaluación y emitir un concepto acerca del funcionamiento del Sistema de Control Interno, de la gestión desarrollada y de los resultados alcanzados por el IDRD; que permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de su gestión y desempeño. 
En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoría 2019, la Oficina de Control Interno desarrolló la auditoría al PROCESO DE GESTIÓN DE ASUNTOS LOCALES, para lo cual se contó con el apoyo del líder y personal del proceso evaluado quien facilitó el acceso a la información y suministró las evidencias suficientes, confiables, relevantes y útiles para respaldar los resultados finales de la auditoría.
El presente informe contiene los resultados finales de la auditoría realizada al proceso mencionado, incluyendo: 1) Los aspectos satisfactorios en relación con los criterios de auditoría definidos; 2) Las oportunidades identificadas cuya implementación contribuiría a mejorar la gestión y el desempeño del proceso y 3) Aquellas situaciones sobre los cuales es necesario implementar acciones de mejoramiento, por cuanto se alejan del deber ser considerado en los criterios de auditoría.
OBJETIVO GENERAL

Evaluar la gestión general de la Oficina de Asuntos Locales - OAL, teniendo en cuenta las funciones establecidas en la Resolución 006 de 2017, la caracterización del Proceso, para desarrollar acciones a nivel local, participación de la ciudadanía y brindar acompañamiento tanto en las Alcaldías Locales en temas relacionadas con el IDRD, como al interior de la entidad en la orientación de las dependencias en temas relacionados con la gestión local.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS
· Verificar el cumplimiento de las actividades necesarias para emitir concepto previo y favorable a la intervención de parques, escenarios y actividades recreativas y deportivas con cargo a los proyectos de inversión de los Fondos de Desarrollo Local y su seguimiento desde la Oficina de Asuntos Locales.
· Verificar la conformación y funcionamiento  de los comités deporte, recreación, actividad física, parques, escenarios y equipamientos recreativos y deportivos para Bogotá - DRAFE a nivel local como instancia de participación.

· Evaluar el acompañamiento que realiza la OAL a las diferentes dependencias del IDRD en lo relacionado a temas locales. 

CRITERIOS DE AUDITORÍA IDENTIFICADOS
De acuerdo con el objetivo de la auditoría, los criterios sujeto a verificación son:
· Directiva 012 de 2016 de la Alcaldía Mayor de Bogotá - Lineamientos para el seguimiento a la contratación de los Fondos de Desarrollo Local, numeral 2) literal b) donde menciona “Atender y tramitar dentro del término de diez (10) días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud del Alcalde (sa) Local, el respectivo concepto previo y favorable”
· Circular Conjunta 15 de 2017 Secretaría Distrital de Gobierno "Orientaciones sobre el acompañamiento de asesoría y asistencia técnica a los FDL, revisión y trámite de concepto previo y favorable de los sectores en el marco de la Directiva 012 de 2016" en donde “se reitera a los Alcaldes Locales la importancia de la participación de los sectores en la conformación de los Comités Técnicos de Seguimiento y Evaluación para la ejecución de los proyectos”. Esta circular fundamenta la participación del IDRD en dichos comités.
· Procedimiento interno: Concepto previo y favorable para intervención de fondos de desarrollo local V1 – 2017. La OAL es la responsable de “Recibir y reasignar la solicitud a la Subdirección Técnica que corresponda – Elaborar, revisar y firmar el concepto previo favorable en lo pertinente del aval técnico en los 5 días hábiles a partir de la recepción de la solicitud por parte de la subdirección”.
· El Decreto 483 de agosto de 2018, señala el artículo 15. “Coordinación, implementación, seguimiento, evaluación y financiación. La coordinación, seguimiento, evaluación y financiación de la Política Pública DRAFE, está en cabeza de la Secretaría Distrital de Cultura, Recreación y Deporte, junto con el Instituto Distrital de Recreación y Deporte, en el marco del Sistema Distrital de Participación del DRAFE.
La implementación de la Política Publica DRAFE estará a cargo del Instituto Distrital de Recreación y Deporte, de los demás sectores de la administración que tiene un vínculo de transversalidad con estas actividades, de las organizaciones privadas y de la comunidad beneficiaria”; situación que genera para el IDRD compromisos que se evaluarán en el presente informe. 
· El Decreto 483 de 2018 que adoptó la Política Pública de Deporte, Recreación, Actividad Física, Parques y Escenarios y Equipamientos Recreativos y Deportivos para Bogotá, la cual busca garantizar el goce efectivo de los ciudadanos en los temas citados. Con la elección de los miembros de los comités, se busca brindar a cada sector allí representado la voz necesaria para que sus necesidades sean satisfechas de la mejor manera con el apoyo del IDRD en la organización, elección y operación de los comités.
· Resolución 006 de 2017 - IDRD "Por la cual se modifica la estructura organizacional y las funciones de las dependencias del IDRD, y se dictan otras disposiciones" – Artículo 9° OFICINA DE ASUNTOS LOCALES - No. 4: “Orientar a las dependencias del Instituto, en temas relacionados con la gestión local a fin de garantizar la oportuna prestación de los servicios a la ciudadanía en general”.
ALCANCE DE LA AUDITORÍA
La Auditoría se realizó al proceso de Gestión de Asuntos Locales teniendo en cuenta las funciones de la Oficina (concepto previo y favorable y su respectivo seguimiento, instancias de participación y cumplimiento de las las funciones establecidas en la Resolución 006 de 2017) en el periodo comprendido entre el 1 de julio 2018 al 30 de junio 2019.
Para el desarrollo de la auditoría se utilizaron muestras aleatorias en los casos en que fue necesario.
LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR

No se presentaron inconvenientes para lograr los resultados aquí descritos, sin embargo, el tiempo para el desarrollo de la Auditoría se vio afectado por la demora en la respuesta de las Alcaldías Locales al requerimiento de la OCI.
RESULTADOS DE AUDITORÍA

A continuación, se presentan los resultados de la auditoría practicada de acuerdo con los objetivos específicos establecidos en el Plan de Auditoría: 
Objetivo Específico 1 - Verificar el cumplimiento de las actividades necesarias para emitir concepto previo y favorable a la intervención de parques, escenarios y actividades recreativas y deportivas con cargo a los proyectos de inversión de los Fondos de Desarrollo Local y su seguimiento desde la Oficina de Asuntos Locales.
Para el desarrollo de este objetivo se tuvo en cuenta todos los conceptos previos y favorables que emitió la Oficina de Asuntos Locales en el periodo auditado. Así mismo, se cotejó con las Alcaldías Locales cuales de los conceptos viabilizados que emitió la OAL siguió su proceso y suscribieron algún contrato con el fin de verificar la participación de la OAL en los Comités Técnicos como lo establece la Circular Conjunta 015 de 2017, proferida por la Secretaría Distrital de Gobierno y la Secretaría Distrital de Planeación. 

Se verificó cumplimiento de las actividades que realiza la OAL para emitir el concepto previo y favorable para la intervención de Fondos de Desarrollo Local - FDL; posteriormente, se verificó la información reportada por 8 de las 18 Alcaldías Locales consultadas validando la información publicada en la plataforma SECOP. 

A continuación, se relaciona la respuesta de las Alcaldías Locales con su número y fecha de radicado: 
Cuadro No. 1. Información de las Alcaldías Locales
	No.
	Alcaldía Local
	
	Radicado 
Solicitud de 
Información
	Fecha de 
Solicitud
	Radicado
 Respuesta 
Alcaldía
	Fecha de 
Respuesta

	1
	Alcaldía Local de Usme
	
	20191500151121
	28/08/2019
	 
	 

	2
	Alcaldía Local de Usaquén
	
	20191500151111
	28/08/2019
	20192100326992
	06/09/2019

	3
	Alcaldía Local de Tunjuelito
	
	20191500151101
	28/08/2019
	20192100334612
	12/09/2019

	4
	Alcaldía Local de Teusaquillo
	
	20191500151081
	28/08/2019
	 
	 

	5
	Alcaldía Local de Sumapaz
	
	20191500151061
	28/08/2019
	20192100332512
	11/09/2019

	6
	Alcaldía Local de Suba
	
	20191500151051
	28/08/2019
	 
	 

	7
	Alcaldía Local de Santa Fe
	
	20191500151041
	28/08/2019
	20192100333062
	11/09/2019

	8
	Alcaldía Local de San Cristóbal
	
	20191500151031
	28/08/2019
	 
	 

	9
	Alcaldía Local Rafael Uribe Uribe
	
	20191500151021
	28/08/2019
	20192100324652 
	05/09/2019 

	10
	Alcaldía Local de Mártires
	
	20191500150981
	29/08/2019
	 
	 

	11
	Alcaldía Local de Puente Aranda
	
	20191500151001
	28/08/2019
	 
	 

	12
	Alcaldía Local de Kennedy
	
	20191500150971
	28/08/2019
	20192100330142
	10/09/2019

	13
	Alcaldía Local de Fontibón
	
	20191500150961
	28/08/2019
	 
	 

	14
	Alcaldía Local de Engativá
	
	20191500150951
	28/08/2019
	 
	 

	15
	Alcaldía Local de Ciudad Bolívar
	
	20191500150941
	29/08/2019
	 
	 

	16
	Alcaldía Local de Chapinero
	
	20191500150931
	28/08/2019
	20192100334832
	12/09/2019

	17
	Alcaldía Local de Bosa
	
	20191500150921
	28/08/2019
	20192100339602 
	 17/09/2019

	18
	Alcaldía Local de Barrios Unidos
	
	20191500150891
	28/08/2019
	 
	 


Fuente: Oficina de Control Interno
De la información recopilada se evidenció que se emitieron 61 conceptos favorables, de los cuales el 70.5%, (equivalente a 43) originaron contratos por parte de los FDL. Ahora bien, la OAL ha participado en 18.6% de los comités técnicos para el seguimiento de 8 contratos, tal como se describe en el siguiente cuadro:
Cuadro 2. Relación de la información de las Alcaldías Locales con respuesta 

	Alcaldía Local
	Cantidad de Conceptos
 Viabilizados
	Cantidad de Contratos 
Suscritos
	Participación en 
Comités Técnicos

	Usaquén
	8
	3
	0

	Chapinero
	11
	8
	3

	Rafael Uribe Uribe
	6
	4
	2

	kennedy
	3
	2
	1

	Tunjuelito
	8
	6
	1

	Sumapaz
	9
	6
	1

	Santa Fe
	7
	7
	0

	Bosa
	9
	7
	0

	Total
	61
	43
	8


Fuente: Oficina de Control Interno

A continuación, se refleja el análisis realizado por parte del equipo auditor donde se describen los procesos contractuales y la participación por parte de la OAL en los comités técnicos; así como, el seguimiento y evaluación de la ejecución de contratos en los FDL.
Alcaldía Local de Usaquén: De los ocho conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 37.5% siguieron el proceso contractual con licitaciones y concursos de méritos que tienen por objeto el estudio, diseño, construcción, intervención de parques ubicados en la localidad.  Por otro lado, no se evidencia la participación de la oficina en los comités técnicos de los contratos suscritos. 
Alcaldía Local de Chapinero: De los once conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 72% siguieron el proceso contractual con cinco licitaciones que tienen por objeto el diseño, construcción, intervención de parques vecinales y de bolsillo de la localidad, en los cuales la oficina no participó en los comités técnicos.
Por otro lado, se llevaron a cabo tres concursos de méritos que tienen por objeto la planeación, organización, ejecución de escuelas de formación deportivas y eventos deportivos; y se logró evidenciar los seguimientos a la ejecución de los proyectos en donde participó la OAL, la Alcaldía Local y el contratista. 

 Alcaldía Local Rafael Uribe Uribe: De los seis conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 50% siguieron el proceso contractual con una licitación que tiene por objeto desarrollar los juegos comunales interbarrios y festivales deportivos, en donde se puede evidenciar la participación de la OAL, la alcaldía local y el contratista en los comités técnicos.
Así mismo, se realizó una selección abreviada de mínima cuantía y una licitación que tienen por objeto la construcción, mantenimiento, adecuación y recuperación de parques vecinales y de bolsillo de la localidad, de lo cual la OAL no participó en los comités técnicos. 
Alcaldía local de Kennedy: De los tres conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 66% siguieron el proceso contractual con selección abreviada de mínima cuantía, la cual no se pudo constatar en la plataforma SECOP. Por otro lado, según la información suministrada por la Oficina de Asuntos Locales, se participó en un comité técnico.
Alcaldía local de Tunjuelito: De los ocho conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 75% siguieron el proceso contractual con una licitación que agrupa cuatro de los conceptos que tiene por objeto el mantenimiento y dotación de parques de la localidad, de lo cual no se evidencia la participación de la oficina en los comités técnicos.
Así mismo, se realizó una selección abreviada de mínima cuantía que tiene por objeto realizar sesiones de actividad física con personas mayores de la localidad en donde se observó la participación de la OAL en los comités técnicos.

Alcaldía Local de Sumapaz: De los nueve conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 66.6% siguieron el proceso contractual con tres licitaciones que tienen por objeto realizar actividades lúdicas y deportivas a la persona mayor y persona con discapacidad y escuelas de formación deportiva, de las cuales se evidencia la participación de la oficina en los comités técnicos.

Por otro lado, se realizaron tres procesos de Selección Abreviada de Mínima Cuantía - SAMC, que tienen por objeto realizar juegos rurales y mantenimiento a parques de la localidad en donde no se evidencia la participación de la OAL en dichos comités.

Alcaldía Local de Santa Fe: De los siete conceptos viabilizados que emitió la OAL, de acuerdo a la información suministrada por la Alcaldía Local de Santa Fe, el 100% siguieron el proceso contractual con licitaciones públicas y SAMC; dicha información no se pudo evidenciar en la plataforma SECOP, así como tampoco la participación de la oficina en los comités técnicos.

Alcaldía Local de Bosa: De los nueve conceptos viabilizados que emitió la OAL, el 77.7% siguieron el proceso contractual con licitaciones públicas que tienen por objeto la adecuación y mantenimiento de parques de la localidad.
Así mismo, se verificaron contratos por prestación de servicios que tienen por objeto procesos de formación deportiva en la localidad y en donde no se pudo evidenciar la participación de la OAL en los seguimientos a la ejecución de contratos en los FDL. 

Producto del análisis efectuado se constató que, las actividades para la emisión del concepto previo y favorable, se están realizando de acuerdo a los establecido en el procedimiento; sin embargo, en algunos conceptos no se cumplió con los tiempos establecidos tal y como lo refiere el procedimiento “Concepto previo y favorable para intervención de Fondos de Desarrollo Local”; por lo tanto, el cumplimiento de la Directiva 012 de 2016, numeral 2 literal b donde menciona “ Atender y tramitar dentro del término de diez (10) días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud del Alcalde (sa) Local, el respectivo concepto previo y favorable” no es constante.
A continuación, se observan los días promedio de respuesta por parte de la Oficina de Asunto Locales respecto a la solicitud enviada por las Alcaldías:

Cuadro 3. Tiempos de respuesta
	No.
	Alcaldía Local
	Días Promedio de Respuesta emitiendo concepto favorable

	1
	Alcaldía Local de Usaquén
	10

	2
	Alcaldía Local de Tunjuelito
	18

	3
	Alcaldía Local de Teusaquillo
	18

	4
	Alcaldía Local de Sumapaz
	18

	5
	Alcaldía Local de Suba
	16

	6
	Alcaldía Local de Santa Fe
	10

	7
	Alcaldía Local de San Cristóbal
	19

	8
	Alcaldía Local Rafael Uribe Uribe
	22

	9
	Alcaldía Local de Mártires
	12

	10
	Alcaldía Local de Puente Aranda
	16

	11
	Alcaldía Local de Kennedy
	21

	12
	Alcaldía Local de Fontibón
	16

	13
	Alcaldía Local de Engativá
	24

	14
	Alcaldía Local de Ciudad Bolívar
	24

	15
	Alcaldía Local de Chapinero
	17

	16
	Alcaldía Local de Bosa
	17

	17
	Alcaldía Local de Barrios Unidos
	16

	18
	Alcaldía Local de Usme
	18


Fuente: Oficina de Asuntos Locales
Fortalezas
F1: Disposición del equipo auditado y oportunidad en la entrega de la información en la OAL y evidencias requeridas.
Oportunidades de mejora
OM1: Se sugiere establecer mecanismos administrativos que permitan al IDRD, participar en las sesiones de los Comités Técnicos de seguimiento y evaluación para la ejecución de los proyectos por parte de los Fondos de Desarrollo Local.
OM2: Se sugiere establecer una herramienta de control a cada uno de los contratos suscritos por los FDL, que le permita a la OAL monitorear el seguimiento que debe hacer el IDRD, teniendo en cuentas variables como: la dependencia que lo ejecuta, el responsable, la frecuencia, los compromisos y recomendaciones que la entidad emite en los Comités Técnicos.
OM3: Solicitar concepto jurídico a la Secretaría Jurídica Distrital sobre cuál es el proceder ante la imposibilidad de dar cumplimiento a los términos definidos en la Directiva 012 de 2016, para la emisión de conceptos debido a la complejidad técnica de los asuntos sobre los cuales se debe pronunciar el IDRD. 

Hallazgo
H1: Tiempos de respuesta a solicitudes de concepto.
En algunos conceptos no se cumplió con los tiempos establecidos tal y como lo refiere el procedimiento “Concepto previo y favorable para intervención de Fondos de Desarrollo Local”; por lo tanto, el cumplimiento de la Directiva 012 de 2016, numeral 2 literal b donde menciona “Atender y tramitar dentro del término de diez (10) días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud del Alcalde (sa) Local, el respectivo concepto previo y favorable” no es constante. 
Lo anterior, debido a que algunos conceptos requieren un mayor análisis según su complejidad técnica y los tiempos definidos para su emisión no contempla estas particularidades. Adicionalmente, no se han diagnosticado los motivos por los cuales las  respuestas exceden en más del 100% los plazos establecidos tal como se evidenció en la auditoria.
De otra parte, no se han implementado algunos controles que permitirían una gestión efectiva para la expedición de los conceptos, y aquellos que se encuentran en el procedimiento, presentan fallas de diseño. 

Como consecuencia el Instituto no ha dado cumplimiento integral ni al procedimiento ni a la Directiva que regula este aspecto materializando el riesgo identificado por el proceso; así como, también ha incidido en los tiempos del proceso contractual de las Alcaldías Locales. 

Hasta tanto no se corrija por parte del proceso los tiempos establecidos para la emisión de conceptos favorables, la entidad se ve abocada a materializar el riesgo identificado por el proceso:
“Las solicitudes del Alcalde(si) Local para concepto previo y favorable de proyectos cargados a los Fondos de Desarrollo Local, no se viabilicen con la oportunidad y diligencia de acuerdo con los requisitos establecidos por la entidad”.
Objetivo Específico 2 - Verificar la conformación y funcionamiento de los DRAFES a nivel local como instancia de participación.

Para realizar este objetivo se remitió a la Oficina de Asuntos Locales la solicitud sobre los resultados de las elecciones de los DRAFE a nivel local, los documentos de adopción y/o acto administrativo de creación. Por otro lado, se realizó jornada de recolección de información sobre aspectos como funcionamiento, metodología sobre el apoyo técnico, logística, delegaciones entre otros. De igual forma, se consultó el aplicativo de Gestión Documental – ORFEO, información en aplicativos institucionales como solución entre otros. Esta revisión de información y levantamiento de evidencias documentales se realizó durante el mes de agosto y septiembre de 2019. La información se recolectó en la sede central del IDRD, y en los diferentes aplicativos mencionados anteriormente.

Los Consejos Locales DRAFE, entre otras tienen la función de recoger los aportes ciudadanos que se efectúan en las diferentes reuniones y llevarlos a las Alcaldías Locales, presentar iniciativas en temas relacionados con el Deporte, Recreación, Actividad Física, Parques, Escenarios y Equipamientos Recreativos y Deportivos; conocer líneas de inversión y acompañar en los presupuestos participativos de los planes de Desarrollo Local.

Así mismo, realizar control social y evaluar las políticas, planes, programas, proyectos y acciones del sector. Es importante resaltar el papel de promoción y divulgación que tienen estos órganos colegiados. La Secretaría Técnica del Consejo Local está a cargo de los profesionales locales de la Oficina de Asuntos Locales del IDRD.

Se obtuvo información en aspectos como la conformación de los DRAFE, la metodología utilizada para realizar el acompañamiento Técnico al Comité y el apoyo logístico que brinda la entidad para esta labor técnica.
a) Conformación y acto administrativo de los Consejos Locales 
Conformación: 

De las 160 curules para las veinte localidades de Bogotá, se realizaron las votaciones en octubre de 2018 y fueron conformadas mediante Resolución 068 de 21 de febrero de 2019. Posterior a ello, fueron instaladas en cada localidad en la primera reunión extraordinaria de los DRAFE. 

En la elección se resalta la participación del Sector de Escuelas de Formación Deportiva -EFD y Clubes Deportivos, los cuales dentro de los sectores son los que mayor cantidad de personas se interesaron en la conformación de los DRAFE. A nivel local, llama la atención que el segundo lugar lo ocupe el voto en blanco, sin duda un elemento para tener en cuenta en las siguientes elecciones de los consejeros.
De las 160 curules establecidas en los Decretos 483 de 2017 y 557 de 2018, finalmente fueron reconocidos 149 consejeros en todas las localidades de Bogotá. En este sentido existen localidades que no cuentan con representantes para algunos sectores; estas son Usaquén, Chapinero, Mártires, Candelaria y Sumapaz; lo anterior, en razón a que algunas localidades no lograron organizar ciertos sectores para participar en la elección y conformación de los consejos.
Acto administrativo:
Mediante el cual se reconoce como consejeros y consejeras de los DRAFE a nivel local para el periodo 2019 – 2022, se realizó con la Resolución 068 del 21 de febrero de 2019, firmada por la Dra. María Claudia López Soriano, Secretaria de Cultura, Recreación y Deporte; en la cual se instalaron, adoptaron y entraron en funcionamiento los DRAFE.

Una vez realizado el acto administrativo, se procedió por parte del IDRD a solicitar, a inicios del mes de marzo de 2019, a los Alcaldes Locales la designación del Delegado con voz y voto para hacer parte de los consejos locales; este funcionario debe participar en las sesiones convocadas por el DRAFE. Durante este periodo se comunicó internamente a los funcionarios de la Oficina de Asuntos Locales (Coordinadores Locales y Gestores), como Secretarios Técnicos de los DRAFE y delegados por parte del IDRD. 

A partir, de estas fechas las Alcaldías Locales, realizaron la designación del delegado y remitieron comunicación al IDRD, informando el nombre de la persona que deberá cumplir con estas labores, algunas de ellas respondieron rápidamente a la solicitud del IDRD y otras enviaron el delegado directamente a las reuniones. 

b) Acompañamiento técnico del IDRD a través de la OAL.
Para este numeral se realizó una jornada de recolección de información con el apoyo de la Oficina de Asuntos Locales, (ver anexo 1) que facilitó un espacio de la reunión periódica que realiza con sus equipos de trabajo; en este sentido se complementó la información con los documentos inherentes al trabajo local, como son el Plan de Trabajo, las actas de reunión, los documentos de acompañamiento, entre otros, así como información revisada en el aplicativo ORFEO. Los aspectos que se tuvieron en cuenta en la recolección de información están enfocados al funcionamiento de los DRAFE, metodología para la gestión del apoyo técnico y finalmente el apoyo logístico que brinda la entidad: 
Funcionamiento del comité DRAFE en la localidad

Las primeras reuniones posteriores a la instalación del DRAFE, por parte del IDRD y la Secretaria de Cultura Recreación y Deporte – STRD, se realizaron en su mayoría en el mes de abril de 2019, en estas reuniones se inició el trabajo del Comité, con aspectos tales como la reglamentación interna para el funcionamiento del DRAFE, un plan de capacitación sobre la Política Pública,  tanto para consejeros como para los delegados de las entidades y el Secretario Técnico, estas capacitaciones se realizaron en diferentes espacios (IDRD, CEAD, Biblioteca el Tunal, Universidad Minuto de Dios, Cayetano Cañizares, Auditorio de la SCRD ente otras). El grueso de localidades cuenta con sus (8) Consejeros por sectores, el Secretario Técnico, el Delegado del IDRD, el Delegado de la SCRD y el Delegado de la Alcaldía Local. Se tiene establecido una reunión cada dos meses y si es del caso, por la urgencia de los temas, realizar reuniones extraordinarias. La agenda de las reuniones nace de las propuestas de los consejeros y de los compromisos adquiridos en la sesión anterior. 

Los DRAFE, eligieron un representante del nivel local al Consejo Distrital, con la función de representar a la localidad en los temas de ciudad que se tratan al nivel distrital.

En la composición de los diferentes consejos DRAFE, se  involucra personas de diferentes niveles educativos, laborales y culturales; lo anterior, dificulta el nivel de aprehensión de los temas públicos, a pesar del esfuerzo en las diferentes socializaciones que han realizado las entidades que se ven involucradas en el proceso (IDPAC, Veeduría Distrital, Secretaría de Planeación, Integración, Alcaldía Local, IDRD, SCRD, entre otras), no todos los consejeros han fortalecido sus habilidades para los temas operativos para el funcionamiento del comité. 
Algunas reuniones extraordinarias se han programado, en casos debido a la inasistencia de algunos consejeros a las reuniones ordinarias, lo que no permite conformar el quorum decisorio o deliberatorio mínimo; las causas de la inasistencia se han dado por falta de compromiso de una parte de los consejeros en su participación o por cruce de agendas. 

¿Cuál es la metodología que utiliza el IDRD para gestionar el apoyo técnico al comité DRAFE?
La Secretaria Técnica, la viene desarrollando el Coordinador Local, el cual realiza las convocatorias a las reuniones ordinarias y extraordinaria con diferentes canales de comunicaciones como son correo, grupo de WhatsApp, refuerzo telefónico. 

Actualmente se utiliza el Anexo 1, HERRAMIENTAS PARA EL EJERCICIO DE LAS SECRETARÍAS TÉCNICAS EN EL MARCO DEL SISTEMA DISTRITAL DE PARTICIPACIÓN DRAFE 2019, que en su numeral 1. a. señala “Convocar oportunamente a los diferentes actores, que hacen parte del Sistema, de acuerdo a cada espacio, para que participen en las respectivas reuniones, sesiones, mesas de trabajo y demás eventos que los involucren”; que se encuentra en el documento “Plan de trabajo DRAFE 2019” emitido en abril 22 de 2019, por la Oficina de Asuntos Locales, situación que debe formalizarse en el proceso de Gestión Documental. 

A hoy, se cuenta con un reglamento interno que fue aprobado por los diferentes DRAFE en una de las dos primeras reuniones del consejo, el cual recoge entre otras la adopción del reglamento, glosario, principios, objeto y funciones, integración, las funciones de la Secretaría Técnica, sesiones, quorum, presentación, actas, debates, transparencia, disposiciones generales entre otras. Modelo que fue suministrado por la Oficina de Asuntos Locales y que se trabajó en cada sesión del Comité, con las particularidades que se generaron por parte de los consejeros.

Por otro lado, en los meses de abril y mayo de 2019, se prepararon por parte del IDRD, en cabeza de la Oficina de Asuntos Locales y la Secretaría de Cultura Recreación y Deporte – STRD, con el apoyo de instituciones como IDPAC, Veeduría Distrital, Secretaría de Planeación, Integración Social, Alcaldía Local; una serie de capacitaciones para el ejercicio participativo de los Consejeros elegidos, en temas referentes a la Política Pública y el Sistema de Participación, sobre el control Social, servicio al Ciudadano, Cultura Ciudadana, financiación del sector, alternativas de financiación y plan de ordenamiento territorial. 

Ahora bien, los equipos locales en cabeza de los Coordinares Locales y los Gestores Territoriales han brindado el apoyo técnico y la solución a las inquietudes de los consejeros DRAFE, con el fin de brindar la información que permita el buen funcionamiento de los consejos.

Las agendas de las reuniones, los listados de asistencia, el levantamiento de las actas, la validación de las mismas, el reglamento interno, los documentos anexos que se generan en las reuniones o acompañan las agendas, surten actualmente un proceso de documentación principalmente en carpetas físicas del archivo de gestión de los Centros Recreo - deportivo Locales y tienen una digitalización para ser archivadas en los DRIVE de Google dispuestos en cada localidad. 

Teniendo en cuenta lo anterior es necesario que el proceso genere un mecanismo de convocatoria, por parte de la Secretaria Técnica de los DRAFE locales, de carácter formal y que esté acorde con el proceso de Gestión Documental que tiene dispuesto el IDRD, sin que esto implique un reproceso o el desplazamiento de los Coordinadores y Gestores Locales al punto de radicación en la sede central.

En general, se ha utilizado una metodología que sigue los lineamientos expresados en los Decretos 483 y 557 de 2018, la cual indica las funciones de la Secretaría Técnica; desarrolla además, el quehacer de este integrante de los DRAFE y posibilita que el IDRD intervenga de manera decidida en la implementación de la Política Pública. 

Sin embargo, ésta intervención debe quedar documentada en el proceso de Asuntos Locales, puesto que se está llevando a operación un Decreto que genera lineamientos y como tal debe generar sus respectivos controles. 
¿Cuál es el apoyo logístico que brinda la entidad para realizar el apoyo técnico al comité DRAFE?
En general el apoyo logístico que brinda la entidad para la labor de Secretaría Técnica y de la Delegación del IDRD a los consejos; se tiene en temas como:

1.
Lugar de Reunión: En la mayoría corresponden a salones de reunión en el Centro Recreodeportivo Local, en los parques administrados o en ocasiones se ha tenido la posibilidad de utilizar salones comunales. 

2.
Ayudas Tecnológicas: En algunos lugares de reunión se cuenta con computador y video beam y se utilizan de acuerdo con la disponibilidad que se tenga por parte de los equipos locales de la OAL. 

3.
Conectividad: Existen conectividad a internet en algunos Centros Recreodeportivos Locales; en el caso de no existir se presentan inconvenientes para la exposición de algunos temas o para dar información por parte de algunas entidades. 
4.
Cuando las sesiones se realizan en la Alcaldía Local, en las instalaciones de la Junta o en otros espacios, la Secretaría Técnica debe gestionar estos recursos con enlaces institucionales o comunitarios. 

5.
Se utiliza la papelería, archivo, documentación que brindan los CRL o el apoyo que brindan los administradores de los parques y/o escenarios. 

Teniendo en cuenta lo anterior, el papel de la entidad en el apoyo logístico lo establece el Decreto 483 de agosto de 2018, que indica en su artículo 15. “Coordinación, implementación, seguimiento, evaluación y financiación. La coordinación, seguimiento, evaluación y financiación de la Política Pública DRAFE, está en cabeza de la Secretaría Distrital de Cultura, Recreación y Deporte, junto con el Instituto Distrital de Recreación y Deporte, en el marco del Sistema Distrital de Participación del DRAFE. La implementación de la Política Publica DRAFE estar a cargo del Instituto de Recreación y Deporte, de los demás sectores de la administración que tiene un vínculo de transversalidad con estas actividades, de las organizaciones privadas y de la comunidad beneficiaria”; situación que genera para el IDRD compromisos en temas de: 

Coordinación: Establecidos en la Secretaría Técnica, que señala que está a cargo de los profesionales locales designados por la Oficina de Asuntos Locales, situación que se está ejerciendo en las veinte localidades. 

Seguimiento y Evaluación: En cuanto al seguimiento los Consejos locales DRAFE, tienen en el artículo 11 del Decreto 483 de 2018, una indicación en su numeral 5. “Ejercer e implementar mecanismos de control social y proyectar evaluaciones sobres las políticas, planes, programas, proyectos y acciones establecidos en el sector DRAFE, en los planes de desarrollo”; sin embargo, dentro de las funciones de Secretaría Técnica, no se encuentra el seguimiento de la política; en este orden de ideas se sugiere que el IDRD inicie una  revisión de la normatividad, incluyendo los Decreto 483 y 557 de 2018, a fin de establecer cómo, cuándo, quién, dónde y con qué herramientas se realizaría este seguimiento a la Política Pública DRAFE. 

Financiación: en el artículo 15 del mencionado Decreto 483 de 2018, se incluyó lo siguiente: “La Secretaría Distrital de Cultura, Recreación y Deporte, apropiará los recursos humanos, administrativos, técnicos y financieros y garantizará las condiciones para los procesos de convocatoria, elección y conformación de los Consejos Locales y Distrital del DRAFE; y el Instituto Distrital de Recreación y Deporte, dispondrá del talento humano para el acompañamiento en la Secretaria Técnica”; sin embargo, esta referencia se hace para el proceso de convocatoria, elección y conformación, más no de la operación de los DRAFE, la cual se sugiere establecerla en los procesos de programación presupuestal del IDRD e incluirla en los planes de desarrollo vigentes al momento del acompañamiento técnico del IDRD. 

La operación de estos apoyos técnicos en las localidades, debe garantizar la estabilidad del talento humano en las diferentes vigencias; la operación logística (radicación, ayudas audiovisuales, papelería, archivos, salones de reunión, entre otros); apoyos en temas de tecnologías de la información y las comunicaciones; generación de herramientas administrativas (procedimientos, instructivos, formatos entre otros) y desarrollo normativo aplicable.

Fortalezas

F2: La implementación de la Política Pública DRAFE en el nivel local, posibilita que el IDRD se conecte con la sociedad de una manera significativa, para mejorar y rediseñar sus programas contando con un órgano consultivo que recoja las necesidades de la comunidad y pueda proyectar una visión de ciudad, en la cual la participación sea el eje armonizador de la gestión institucional.
F3: El conocimiento de las comunidades, sus expectativas y necesidades hacen que los equipos locales destinados en cada una de ellas, generen procesos de apoyo interinstitucionales tanto con entidades como con organizaciones y ciudadanos, que mejoran los servicios y las actividades a nivel local, liderar los DRAFE trae un sinnúmero de posibilidades para el IDRD y sus programas, en cuanto al diseño, la cobertura, el impacto, los recursos entre otros. 
F4: La conformación de los DRAFE a nivel de localidades, permite el posicionamiento del IDRD, al ejercer la Secretaría Técnica de los mismos; generando con ello una articulación entre entidades que redunda finalmente en la prestación del servicio al ciudadano. 
F5: La elaboración de un Plan de Trabajo para la vigencia 2019, le ha permitido a la Secretaría Técnica, establecer una agenda en las diferentes localidades, trabajar en los reglamentos internos y acompañar de manera operativa los diagnósticos locales. 
F6: La generación de un plan de capacitaciones a los Consejeros, les permite conocer de primera mano el quehacer institucional, las metas y objetivos del Gobierno, la metodología para acceder a la gestión pública, la atención al ciudadano entre otros temas; continuar con el proceso de capacitación y actualización de los consejeros, es una tarea permanente y necesaria para la operación de los DRAFE. 
Oportunidades de mejora

OM4: Establecer un plan de actualizaciones normativas y procedimentales permanente, a los consejeros, que generen competencias en los integrantes de los diferentes consejos, con el fin de garantizar una mejor gestión y una mejor representación de la comunidad. 

OM5: Teniendo en cuenta la formalidad de la Secretaría Técnica de los DRAFE y la delegación a funcionarios del IDRD, la convocatoria debe hacerse por medio de los canales institucionales de salida de documentos, por el aplicativo ORFEO. Se recalca la necesidad de generar facilidades a los profesionales en las localidades para que estos puedan emitir comunicaciones externas. 
OM6: Se sugiere que la documentación que actualmente se gestiona en los diferentes comités, surta un análisis en el sentido de conocer cuál sería su destinación y custodia final para que haga parte del proceso de Gestión Documental del Instituto, teniendo en cuenta la función de Secretaría Técnica que tiene el IDRD para este tipo de espacios de participación.
OM7: Se sugiere gestionar con el proceso de Gestión de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, la implementación de mecanismos de registro de la información que produce cada uno de los DRAFE locales; en el momento se trabaja en el DRIVE de Google, pero con el trascurso de las diferentes reuniones la cantidad de información puede desbordar la capacidad de los equipos locales y las medidas de seguridad de los documentos. 
OM8: Es importante que se revise la normatividad aplicable en cuanto al seguimiento, evaluación y financiación de la Política Pública; en este punto el IDRD debe iniciar el estudio normativo actualmente aplicable y que no incluye éstos aspectos; luego de establecer las posibles correcciones junto con los diferentes Consejos, acompañar el proceso de modificación y desarrollo posterior, que garantice el acompañamiento técnico institucional a futuro. 

Objetivo Específico 3 - Evaluar el acompañamiento que realiza la OAL a las diferentes dependencias del IDRD en lo relacionado a temas locales. 

Como actividad transversal a las Áreas misionales, la Oficina de Asuntos Locales presta apoyo a las dependencias del Instituto, en temas relacionados con los conceptos previos, en casos en que las Alcaldías Locales realizan actividades bien sea de mantenimiento y/o construcción de Parques, programas recreativos y/o deportivos. Puntualmente la Oficina de Asuntos Locales hace acompañamiento a las diferentes subdirecciones así:

Subdirección Técnica de Recreación y Deporte - STRD:
Se verificó el acompañamiento que realiza la OAL a la STRD por medio de las obligaciones contractuales de los Gestores Territoriales garantizando la prestación de los servicios que brinda el IDRD a la ciudadanía en general en cuanto a los programas de recreación y deporte, para ello, se contrataron por parte de la Oficina de Asuntos Locales 34 Gestores Territoriales que se dividen en cada una de las 20 localidades de Bogotá. Dichos Gestores cuentan con las siguientes obligaciones específicas en las que se evidencia el acompañamiento realizado: 

Obligación No. 1. Cumplir con la programación y seguimiento del 100% de las actividades designadas a la Oficina de Asuntos Locales y a la localidad, correspondiente a los proyectos de inversión Deporte Mejor para Todos y Recreación Activa 365.

Obligación No. 2. Promover la recreación, el deporte, la práctica de actividad física y el aprovechamiento del tiempo libre a través de las actividades y programas que desarrolla la Entidad en los parques, con el fin de mejorar la calidad de vida y el bienestar social de los habitantes de la localidad asignada.

Obligación No. 4. Elaborar y aplicar estrategias que fortalezcan los procesos de participación e inclusión social de los actores locales del ámbito deportivo y recreativo haciendo énfasis en las instituciones educativas de carácter público y privado.

Obligación No. 6. Apoyar con la convocatoria, inscripción, capacitaciones y jornadas pedagógicas, en pro de generar mejoras para mantener e incrementar la calidad de las actividades tales como Supérate Intercolegiados, Torneos Interbarrios, vacaciones recreativas, escuela de líderes local, olimpiadas locales y las demás que sean necesarias para la participación de la comunidad en las actividades relacionadas con el objeto del presente contrato.

Producto del cumplimiento de las anteriores obligaciones, para el periodo auditado se beneficiaron:

2018:

· SUPÉRATE INTERCOLEGIADOS: 30.626 personas inscritas (La promoción de este evento se dio con acompañamiento del personal del Proyecto de Inversión - Tiempo Escolar Complementario - TEC)
· INTERBARRIOS: 6.415 personas 
· ACTIVIDADES RECREATIVAS PARA LA JUVENTUD: 2.028 actividades
· ACTIVIDADES RECREATIVAS PARA LA INFANCIA: 8.123 actividades
· ACTIVIDADES RECREATIVAS PARA ADULTOS MAYORES: 6.544 actividades
2019

· SUPÉRATE INTERCOLEGIADOS: 25.558 personas inscritas
· INTERBARRIOS: 6.844 personas
· ACTIVIDADES RECREATIVAS PARA LA JUVENTUD: 2.316 actividades
· ACTIVIDADES RECREATIVAS PARA LA INFANCIA: 1.445 actividades
· ACTIVIDADES RECREATIVAS PARA ADULTOS MAYORES: 3.427 actividades
Adicionalmente, se tomó una muestra de las actividades realizadas, revisando la convocatoria en el Sistema de Información Misional y su relación con los Gestores Territoriales, en donde se observó la participación de los Gestores de la OAL en la programación de las actividades.
Subdirección Técnica de Parques - STP:
Mediante radicado No. 550783 del 02/09/2019, la STP menciona que:
• La OAL es el enlace con las Alcaldías Locales en temas relacionados con los conceptos técnicos. 

• La OAL actúa como orientador, en temas relacionados con la gestión local en especial en el desarrollo de Acuerdos Ciudadanos referidos a parques administrados por el instituto. 
• “…organiza diferentes Ferias de Servicios conjunto con la Secretaría Distrital de Gobierno y la Subsecretaría de Asuntos Locales, en las que entera a la comunidad de las funciones del Instituto, así como los servicios a los que puede acceder”. 
En este último aspecto, dichas ferias se realizan en el marco de la Estrategia “PARQUES PARA TODOS”, la cual es liderada por la Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte. En el IDRD dicha estrategia es liderada por la Subdirección Técnica de Parques en el Área Promoción de Servicios (Profesionales Sociales) y reportada a dicha Secretaría. La Oficina de Asuntos Locales hace parte de esta estrategia desarrollando el componente PARQUES HABITADOS ejecutando las siguientes actividades:
Mapa emocional: en el cual se logra un diagnóstico del territorio, comunidad y/o escenario

Saber de saberes: en el cual se logra compartir saberes intergeneracionales.
Tenencia responsable de los animales: en el cual se logra acciones lúdicas basadas en la normatividad vigente.
Cuidado mobiliario y manejo del medio ambiente: en el cual se logra generar apropiación y sostenibilidad del parque por medio de encuentros entre usuarios del mismo.
Las evidencias del cumplimiento de estas actividades para la estrategia, se verificaron aleatoriamente en el DRIVE compartido por el grupo social de la OAL.
Por otro lado, la Subdirección Técnica de Parques dispone de un grupo de cinco (5) profesionales sociales, las cuales cuentan con obligaciones específicas contractuales que se desarrollan a nivel local como:

Obligación No. 1: Aplicar el procedimiento de gestión social para la red distrital de parques definido en el sistema integrado de calidad del IDRD para la actual vigencia. 
Obligación No. 3: Hacer seguimiento a las mesas de sostenibilidad de la vigencia 2018 e implementar mensualmente tres nuevas mesas en parques del SDP, de acuerdo a la localidad asignada.
Obligación No. 4: Realizar seguimiento y control de las becas, estímulos o proyectos a implementar en Parques del SDP por diferentes entidades distritales o privadas y presentar informe de convivencia según metodología DOFA.
Obligación No. 5: Programar semanalmente como mínimo una jornada completa de atención al ciudadano que corresponda al horario en que la entidad presta su servicio.
Obligación No. 7: Renovar acuerdos ciudadanos 2018 y realizar nuevos acuerdos ciudadanos 2019 según instructivo a entregar por la supervisión.
Obligación No. 8: Hacer seguimiento y verificación del estado de los pactos ciudadanos celebrados en la vigencia 2018 y presentar recomendaciones a implementar.
Obligación No. 9: Presentar en el término del primer mes para la aprobación plan de acción social por localidad por la vigencia del CPS, según instructivo a entregar por la supervisión.

De acuerdo a lo anterior, se compararon las obligaciones específicas de los Gestores Sociales de las dos dependencias, como se puede observar en el siguiente cuadro:
Cuadro No 4: Comparación obligaciones específicas de la STP y la OAL

	Profesional social STP
	Gestor social OAL

	Obligación No. 1: Aplicar el procedimiento de gestión social para la red distrital de parques definido en el sistema integrado de calidad del IDRD para la actual vigencia. 

El procedimiento GESTIÓN SOCIAL PARA LA RED DISTRITAL DE PARQUES cubre las actividades para la entrega de parques de la Subdirección Técnica de Construcciones – STC, en donde se establece la actividad:

No. 4: Realizar convocatoria con la comunidad del área de influencia a intervenir 
	Obligación No. 15: Apoyar procesos de convocatoria a reuniones de la socialización de proyectos de la STC en sus dos etapas estudios y diseños y obra.



	Obligación No. 1: Aplicar el procedimiento de gestión social para la red distrital de parques definido en el sistema integrado de calidad del IDRD para la actual vigencia. 
El procedimiento GESTIÓN SOCIAL PARA LA RED DISTRITAL DE PARQUES cubre las actividades para la entrega de parques de la Subdirección Técnica de Construcciones – STC, en donde se establecen las actividades:

No. 6: Elaborar y aplicar la metodología para identificar la percepción de los usuarios.

No. 7: Tabular información recolectada y generar informe social.
	Obligación No. 14: Aplicar encuestas de satisfacción de acuerdo a la ficha técnica del IDRD, para medir el grado en que se cumplen las necesidades y expectativas de la comunidad beneficiaria de las obras, hacer la tabulación, análisis y entregar informes por parques intervenidos a través de este instrumento.


Fuente: Oficina de Control Interno
Aquí se puede observar que las actividades que materializa la Obligación 1 de los profesionales sociales de la STP, son similares o van enfocados al mismo objetivo de los Gestores de la OAL. Por lo que se recomienda, que se realice un acercamiento entre los profesionales sociales de cada una de las Áreas para establecer límites de participación en el desarrollo de sus funciones, teniendo en cuenta las responsabilidades establecidas para este tipo de actividades en la Resolución 006 de 2017.
Subdirección Técnica de Construcciones:
El acompañamiento que se da desde la Oficina de Asuntos Locales a la STC se realiza por medio de seis (6) Gestores Sociales contratistas; en cuyo objeto contractual quedó estipulado lo relacionado con la STC así: “…adelantar la socialización, orientación y seguimiento a la implementación de planes de gestión social en los diferentes proyectos en ejecución con cargo al proyecto de inversión “Construcción y adecuación de parques y equipamientos para todos””.
Para el cumplimiento de su contrato, los Gestores Sociales del equipo de la OAL, cuenta con las siguientes obligaciones específicas:
Obligación No. 3: Entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades sujeto de intervención y garantizar la retroalimentación permanente con la entidad contratante. 
Obligación No. 4: Gestionar con sectores públicos y privados actividades y productos que fortalezcan los alcances de la gestión social descrita.
Obligación No. 6: Desarrollar talleres y jornadas de socialización y formación
Obligación No. 13: Asistir a los espacios que sean convocados por las instituciones para brindar información acerca de los proyectos que se adelantan en la comunidad.
Obligación No. 14: Aplicar encuestas de satisfacción de acuerdo a la ficha técnica del IDRD, para medir el grado en que se cumplen las necesidades y expectativas de la comunidad beneficiaria de las obras, hacer la tabulación, análisis y entregar informes por parques intervenidos a través de este instrumento.
Obligación No. 15: Apoyar procesos de convocatoria a reuniones de socialización de proyectos de la STC en sus dos etapas estudios y diseños y obra.
Obligación No. 16: Acompañar reuniones de socialización y de comités de participación ciudadana.
Obligación No. 17: Apoyar el proceso de divulgación de todos los proyectos con la entrega de volantes.

Por otro lado, la STC también cuenta con sus propios profesionales sociales. Se realizó comparación entre algunas de las obligaciones específicas del contrato No. 0276/2019 de la STC con las obligaciones establecidas por los Gestores Sociales que hacen parte del equipo OAL, como se observa en el cuadro:

Cuadro No 5: Comparación obligaciones específicas de la STC y la OAL

	Profesional social STC
	Gestor social OAL

	Obligación No. 13: Entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades sujeto de intervención y garantizar la retroalimentación permanente con la entidad contratante, gestionando con sectores públicos y privados, actividades y productos que fortalezcan los alcances de la gestión social descrita. Procurando el fortalecimiento de grupos al interior de la comunidad receptora que posibiliten la sostenibilidad de las estrategias de intervención implementadas. 
	Obligación No 3: Entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades sujeto de intervención y garantizar la retroalimentación permanente con la entidad contratante. 

	Obligación No. 15: Actualización permanente de la base de datos a través de la cual se da cuenta de los procesos de intervención adelantados con la comunidad de los proyectos que adelante la Subdirección Técnica de Construcciones


	Obligación No. 10: Actualizar permanente de (sic) la base de datos a través de la cual se da cuenta de los procesos de intervención adelantados con la comunidad

	Obligación No. 9: Asistir a las reuniones de seguimiento y control, comités y visitas en sitios de los proyectos asignados, acompañamiento a mesas de trabajo, encuentros comunitarios y reuniones con las comunidades y demás entidades involucradas entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades sobre los proyectos que adelanta la Subdirección Técnica de Construcciones.
	Obligación No. 16: Acompañar reuniones de socialización y comités de participación ciudadana.


Fuente: Oficina de Control Interno

Aquí se puede observar que (como ocurre en la STP), las actividades que realizan los profesionales sociales de la OAL y STC son similares o van enfocados al mismo objetivo.
Si bien, el qué hacer, difiere en la parte operativa, (puesto que los Gestores de la OAL prestan apoyo en cuanto a la cartografía social, manejo de personas, convocatoria, promoción de actividades recreativas en el marco de la estrategia Parques para todos, entre otras actividades), se recomienda, que se realice un acercamiento entre los profesionales sociales de cada una de las Áreas para establecer límites de participación en el desarrollo de las funciones de cada dependencia.

Ahora bien, aunque la actividad (acompañamientos) que está realizando la OAL, es relativamente nueva (se empezó a desarrollar desde noviembre 2018), se evidenció que, entre el periodo auditado, se desarrollaron 211 acompañamientos y que la participación de la OAL en estas actividades, depende exclusivamente de la solicitud de la STC y no se encuentra documentado lo correspondiente al desarrollo de cada una de las actividades a realizar por la OAL. 
Sólo se observó en la “Cartilla de Lineamientos para el Diseño de Parques” con respecto a Gestión Social: “Para la realización de estas reuniones el Contratista convocará a la comunidad del área de influencia contando con la asesoría del funcionario destinado para tal efecto por la UEL, La Subdirectora de construcciones del IDRD, del Supervisor técnico del IDRD y la Interventoría”. Lineamiento que no se encuentra actualizado con la estructura organizacional vigente para la OAL. 
A causa de la comparación realizada entre las obligaciones específicas de los Gestores Sociales de la OAL y las del contrato No. 0276/2019 de la STC, se revisó  el expediente virtual 2019800201100143E y el expediente SECOP II IDRD-CTO-0276-2019, en donde mediante memorando No. 048233 del 30/01/2019 se realizó la solicitud de elaboración de contrato de prestación de servicios profesionales, en el cual como adjunto se encuentra el documento: “Estudios previos  contratos de prestación de servicios profesionales y apoyo a la gestión o para la ejecución de trabajos artísticos que sólo pueden encomendarse a determinadas personas naturales”

En este documento se estipulan 19 obligaciones específicas del contratista:

1. Apoyar, técnicamente, el seguimiento a los contratos o convenios que le sean asignados, así como también el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista conforme a la normatividad legal vigente, manuales y reglamentos internos sobre la materia.

2. Apoyar técnicamente las actividades de planeación, revisión y aprobación de estudios y diseños de los proyectos a cargo de la Subdirección Técnica de Construcciones.

3. Informar, oportunamente, al supervisor del contrato y al Subdirector Técnico de Construcciones del IDRD, los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupción tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se presente incumplimiento contratos y/o convenios que le sean asignados.

4. Elaborar los informes, aclaraciones y explicaciones que el Supervisor del contrato o el Subdirector Técnico de Construcciones requieran, sobre el desarrollo de la ejecución contractual.

5. Realizar las recomendaciones de carácter técnicos necesarias para lograr la adecuada ejecución de los contratos o convenios asignados

6. Proyectar oportunamente las respuestas a las observaciones e inquietudes de carácter técnico que se formulen con ocasión de los procesos de selección que adelante la Subdirección Técnica de Construcciones, así como participar en la evaluación técnica de los mismos.

7. Apoyar la verificación del cumplimiento de requisitos para el desembolso de recursos en los contratos a los cuales se presta el apoyo a la supervisión en concordancia con la programación del PAC.

8. Apoyar el trámite oportuno de las modificaciones, prórrogas y adiciones, suspensiones, reinicios y/o cualquier otro documento que se requiera en la ejecución de los contratos convenios que le sean asignados, así como las solicitudes de posibles incumplimientos a que haya ligar, incluso los trámites correspondientes al proceso de liquidación contractual.

9. Asistir a las reuniones de seguimiento y control, comités y visitas en sitios de los proyectos asignados, acompañamiento a mesas de trabajo, encuentros comunitarios y reuniones con las comunidades y demás entidades involucradas entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades sobre los proyectos que adelanta la Subdirección Técnica de Construcciones.

10. Articular y armonizar los procesos de intervención con las dinámicas comunitarias de las zonas de influencia directas de los proyectos a través de la orientación y seguimiento a la implementación de los planes de gestión social estructurados y ejecutados por los contratistas e interventores de consultoría y obra.

11. Orientar las acciones de campo del equipo de acompañamiento social de contratistas e interventores para la realización de diagnósticos procesos formativos y planes de acción, así como la construcción de los planes de acción que permitan mitigar los impactos y fortaleces las potencialidades de las obras que adelanta la Subdirección Técnica de Construcciones, y realizar el acompañamiento permanente para su implementación.

12. Realizar la revisión a la implementación de actividades investigativas, formativas y de intervención comunitaria relacionados con las acciones de construcción del diagnóstico de la situación actual y plan de acción para la mitigación de impactos en las comunidades, acompañamiento a mesas de trabajo, encuentros comunitarios y reuniones con las comunidades y demás entidades involucradas.

13. Entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades sujeto de intervención y garantizar la retroalimentación permanente con la entidad contratante, gestionando con sectores públicos y privados, actividades y productos que fortalezcan los alcances de la gestión social descrita. Procurando el fortalecimiento de grupos al interior de la comunidad receptora que posibiliten la sostenibilidad de las estrategias de intervención implementadas

14. Participar en la estructuración pedagógica de las actividades a desarrollar con la comunidad, correspondientes a la socialización y formación sobre temas particulares, en especial la realización de talleres y jornadas de socialización y formación

15. Actualización permanente de la base de datos a través de la cual se da cuenta de los procesos de intervención adelantados con la comunidad de los proyectos que adelante la Subdirección Técnica de Construcciones

16. Proyectar de manera oportuna y en términos de calidad y veracidad, la respuesta a las solicitudes de información, peticiones, quejas, reclamos, actos administrativos y demás requerimientos allegados y asignados con ocasión de los proyectos y actividades a cargo de la Subdirección Técnica de Construcciones.

17. Registrar en el informe mensual de actividades, la gestión adelantada referente a los documentos asignados en el Sistema de Gestión Documental ORFEO.

18. Elaborar y cargar mensualmente a la plataforma SECOP II, el informe de ejecución de la gestión adelantada debidamente firmado por el supervisor, que evidencie el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato, en las fechas establecidas en el mismo

19. Y las demás que el supervisor o el Subdirector Técnico de Construcciones requiera para el cumplimiento contractual.

Posteriormente se verificaron los informes remitidos con los siguientes radicados:
· No. 130013 del 07/03/2019, periodo evaluado 2/02/2019 – 25/02/2019

· No. 182613 del 26/03/2019, periodo evaluado 25/02/2019 – 24/03/2019

· No. 276773 del 13/05/2019, periodo evaluado 26/03/2019 – 25/04/2019

· No. 319463 del 29/05/2019, periodo evaluado 26/04/2019 – 25/05/2019

· No. 405733 del 15/07/2019, periodo evaluado 26/05/2019 – 25/06/2019

· No. 485833 del 16/08/2019, periodo evaluado 26/06/2019 – 25/07/2019

De los cuales en todos los informes se observa el cumplimiento de 3 obligaciones específicas:
Obligación No. 1: Articular y armonizar los procesos de intervención con las dinámicas comunitarias de las zonas de influencia directas de los proyectos a través de la orientación y seguimiento a la implementación de los planes de gestión social estructurados y ejecutados por los contratistas e interventores de consultoría y obra.
Obligación No. 3: Orientar las acciones de campo del equipo de acompañamiento social de contratistas e interventores para la realización de diagnósticos, procesos formativos y planes de acción.
Obligación No. 18: Acompañamiento a mesas de trabajo, encuentros comunitarios y reuniones con las comunidades y demás entidades involucradas entregar información veraz, confiable y oportuna a las comunidades.

Sin embargo, en los estudios previos se observó que:

· La obligación No. 1 a la que hacen referencia todos los informes de gestión, corresponde a la obligación No. 10 de los estudios previos.
· La obligación No. 3 a la que hacen referencia todos los informes de gestión, corresponde a la 11 de los estudios previos, sin embargo, ésta no se está reportando completamente en el informe, debido a que la obligación incluye: “Orientar las acciones de campo del equipo de acompañamiento social de contratistas e interventores para la realización de diagnósticos procesos formativos y planes de acción, ASÍ COMO LA CONSTRUCCIÓN DE LOS PLANES DE ACCIÓN QUE PERMITAN MITIGAR LOS IMPACTOS Y FORTALECES LAS POTENCIALIDADES DE LAS OBRAS QUE ADELANTA LA SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE CONSTRUCCIONES, Y REALIZAR EL ACOMPAÑAMIENTO PERMANENTE PARA SU IMPLEMENTACIÓN.”
· La obligación No. 18 a la que hacen referencia todos los informes de gestión, no corresponde a ninguna obligación de las que se requirieron cuando se realizó la solicitud de elaboración de contrato.

Por lo que no se encuentra evidencia de la ejecución de todas las obligaciones contractuales requeridas en los estudios previos y se están ejecutando obligaciones que no se encuentran como necesidad en la solicitud de elaboración de contratos.

Dado lo anterior, se procedió a verificar los contratos No. 522 de 2019 y 348 del 2019, en los cuales se observó que las obligaciones específicas relacionadas se reportan de acuerdo a los requerimientos del instituto.
Adicionalmente, se verificó de forma aleatoria las evidencias de la base de datos suministrada por la OAL en cuanto a la participación en los acompañamientos realizados en las siguientes actividades: participación en reuniones (inicio etapa de estudios y diseños, inicio de obra, avance de estudios y diseños, avance de obra, finalización de estudios y diseños, finalización de obra, reuniones extraordinarias y de participación ciudadana), entrega de volantes y aplicación de encuestas. De lo cual se observaron 211 acompañamientos para el periodo de observación. Las evidencias fueron compartidas por medio de una carpeta compartida en DRIVE.

Finalmente, la OAL contribuye al cumplimiento de las actividades relacionadas con el Plan de Participación Ciudadana de la STC, puntualmente en la actividad: “Conformación de comités de participación ciudadana en proyectos de obra de parques y escenarios”, debido a que se observó en las evidencias reportadas en la carpeta compartida en DRIVE, algunas actas de participación ciudadana en este tipo proyectos.
Fortalezas

F7: Se observó que la OAL amplió su capacidad operativa para atender las necesidades del cumplimiento de la Gestión Social en las obras que desarrolla la STC, a fin de garantizar la oportuna prestación de los servicios a la ciudadanía en general.

Oportunidades de mejora

OM9: Es necesario que se realice un cruce de información entre las obligaciones específicas de los profesionales sociales de las tres áreas (STP, STP y OAL) con el fin de establecer límites entre las responsabilidades de cada una, de tal forma que se unifiquen criterios frente a la gestión social.

OM10: Se recomienda que las obligaciones específicas de los profesionales sociales de la Oficina de Asuntos Locales, la Subdirección Técnica de Construcciones y la Subdirección Técnica de Parques (debido a que son iguales o van enfocados al mismo objetivo), se centralicen en la Oficina de Asuntos Locales.
Lo anterior por cuanto estas responsabilidades apuntan al objetivo de la OAL: “Desarrollar acciones a nivel local para promover la participación ciudadana, brindar acompañamiento a las alcaldías locales en temas misionales de la entidad y ofertar sus programas”. De esta forma la Oficina podría asignar equipos para cada una de las Áreas: Construcciones – Parques – Recreación – Deportes. 

OM11: Es necesario dar lineamientos para que los Gestores Sociales documenten los resultados de su gestión, antes de finalizar el presente año, esto con el fin de no perder la trazabilidad del cómo, cuándo, dónde y para qué de las responsabilidades que tienen a cargo. Así mismo, incluir dichas obligaciones en la caracterización del proceso.
OM12: Se sugiere gestionar con el proceso de Gestión de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, la implementación de mecanismos de registro de la información que produce cada gestor social; en el momento se trabaja en el DRIVE de Google, pero con el trascurso de las diferentes reuniones la cantidad de información puede desbordar la capacidad de los equipos locales así como los mecanismos de seguridad.
Hallazgo

H2: Informes del contrato No. 0276/2019
En los informes del contrato No. 0276/2019, se evidenció que se relaciona el cumplimiento de tres obligaciones específicas de las cuales sólo una se encuentra estipulada como necesidad en los estudios previos, otra se encuentra incompleta y la última no fue requerida por el IDRD. Lo anterior a pesar que en dicho contrato se pactaron 19 obligaciones contractuales. 

Así las cosas, se observan fallas de control por parte de la supervisión de este contrato, que conllevan a que no sea tangible su cumplimiento; lo que puede ocasionar,  investigaciones y sanciones por parte de los entes de control por autorizar pagos de obligaciones que no se ejecutaron y/o por haber avalado obligaciones no requeridas como necesidades del IDRD.
Respuesta de la Subdirección Técnica de Construcciones Rad IDRD 20194000671513 del 16 de octubre de 2019
“… () me permito hacer el siguiente pronunciamiento, respecto al H2: Informes del contrato No. 0276/2019. 

Se estableció como acción correctiva, solicitud a la profesional (CLV) del contrato en mención, dar alcance y subsanar los 8 informes mensuales que se han ejecutado a la fecha. Los cuales ya fueron remitidos a la Subdirección de Contratación mediante el radicado Nro. 20194200665713 y cargados al SECOP II.”
Análisis OCI
De acuerdo a la respuesta dada por la Subdirección Técnica de Construcciones, se mantiene el hallazgo en los términos del informe preliminar, dado que ya se inició con las acciones correctivas que desencadenaron del hallazgo. 

CONCLUSIONES Y  CONCEPTO DE LA EVALUACIÓN REALIZADA
 Conclusión Objetivo No. 1:
Las actividades para la emisión del concepto previo y favorable, se están realizando de acuerdo a los establecido en el procedimiento, sin embargo, en algunos conceptos no se cumplió con los tiempos establecidos tal y como lo refiere el procedimiento “Concepto previo y favorable para intervención de Fondos de Desarrollo Local”; por lo tanto, el cumplimiento de la Directiva 012 de 2016, numeral 2 literal b donde menciona “Atender y tramitar dentro del término de diez (10) días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud del Alcalde (sa) Local, el respectivo concepto previo y favorable” no es constante ya que oscila entre 10 y 24 días promedio por localidad.

Ahora bien, no todos los conceptos viabilizados que emite la OAL, terminan en un proceso contractual en los Fondos de Desarrollo Local, lo que genera un desgaste administrativo en la Oficina y en las Subdirecciones designadas a dar respuesta a la solicitud de la alcaldía. De los 61 conceptos viabilizados de las Alcaldías Locales de Usaquén, Chapinero, Rafael Uribe Uribe, Tunjuelito, Kennedy, Bosa, Santa Fe y Sumapaz el 65.5% siguieron un proceso contractual en los FDL. 

La Oficina de Asuntos Locales participa en la mayoría de Comités Técnicos realizando seguimiento y evaluación en los contratos relacionados con Recreación y Deporte en las Alcaldías Locales, por otro lado, no se evidencia la participación en los comités relacionados con la construcción, adecuación, mantenimiento de los parques de bolsillo y vecinales en las diferentes localidades del Distrito como lo menciona la Circular Conjunta 015 de 2017. 

Conclusión Objetivo No. 2
La labor de la Oficina de Asuntos Locales puede impactar positivamente la territorializacion de la inversión y generar espacios de dialogo de ventanilla hacia afuera, que mejore servicios y tramites de la entidad hacia los ciudadanos.  

Los consejos locales se encuentran realizando un diagnóstico por sectores, con el apoyo de la Secretaría Técnica y los delegados de las instituciones,  el cual servirá como punto de partida para que haga parte de los planes locales y Plan Distrital de Desarrollo. Posterior a ello, trabajar la Política Decenal del Deporte, para hacerla compatible con la visión del Gobierno Nacional, fuentes de recursos, sostenibilidad de parques entre otras tareas, que hacen parte del futuro de los DRAFE locales y Distrital.  

Los servidores públicos que tienen obligaciones contractuales referentes a la promoción, asesoría, apoyo y gestión en los DRAFE, permiten que se lleve a buen término la implementación de estos consejos, garantizando que el recurso humano destinado a esta labor cumpla con lo preceptuado en los diferentes Decretos aplicables. 

De las 160 curules establecidas en los Decretos 483 de 2017 y 557 de 2018, finalmente fueron reconocidos 149 consejeros en todas las localidades de Bogotá. En este sentido existen localidades que no cuentan con representantes para algunos sectores, en razón a que no lograron organizarlos para participar en la elección y conformación de los consejos.

Conclusión Objetivo No. 3
La Oficina de Asuntos Locales orienta a las dependencias misionales del Instituto, en temas relacionados con la gestión local, garantizando la oportuna prestación de los servicios a la ciudadanía en general. 

Como actividad transversal a las Áreas misionales, la Oficina presta apoyo a las dependencias del Instituto, en temas relacionados con los conceptos previos, en casos en que las Alcaldías Locales requieran realizar actividades bien sea de mantenimiento y/o construcción de Parques, programas recreativos y/o deportivos. 

Adicionalmente, la Oficina de Asuntos Locales hace acompañamiento a las diferentes subdirecciones así:

Subdirección Técnica de Recreación y Deportes: 

Se cuenta con 34 Gestores Territoriales, los cuales en su desarrollo contractual deben promocionar, promover y programar las actividades correspondientes a los proyectos de inversión Deporte Mejor para Todos y Recreación Activa 365 en las localidades que les sean asignadas. 

Subdirección Técnica de Parques: 

La estrategia PARQUES PARA TODOS es liderada por la Secretaría Distrital de Cultura, Recreación y Deporte y desde el IDRD por la STP en 3 diferentes componentes: Parques Adecuados, Parques Habitados y Parques Sostenibles. La Oficina de Asuntos Locales hace parte de esta estrategia desarrollando el componente Parques Habitados mediante las siguientes actividades: Mapa emocional, Saber de saberes, Tenencia responsable de los animales, Cuidado mobiliario y manejo del medio ambiente. 
Subdirección Técnica de Construcciones:

La Oficina de Asuntos Locales cuenta con seis (6) Gestores Sociales, encargados de: “…adelantar socialización, orientación y seguimiento a la implementación de planes de gestión social en los diferentes proyectos”, para el cumplimiento de su contrato, los Gestores participan en reuniones (inicio etapa de estudios y diseños, inicio de obra, avance de estudios y diseños, avance de obra, finalización de estudios y diseños, finalización de obra, reuniones extraordinarias y de participación ciudadana), se entregan volantes y se aplican encuestas de las obras realizadas por esta Subdirección.
PLAN DE MEJORAMIENTO
Con el fin de contribuir al mejoramiento y sostenibilidad del Proceso Gestión de Asuntos Locales, es necesario que se formule el Plan de Mejoramiento con aquellas acciones encaminadas a subsanar los hechos identificados que se alejan del deber ser considerado en los criterios de auditoría; y/o a eliminar las causas que dieron origen a dichos hechos; según corresponda.

El Plan de Mejoramiento, deberá ser reportado a través del aplicativo ISOLUCIÓN, dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a la mesa de trabajo realizada en la Oficina de Control Interno.
La Oficina de Control Interno evaluará el cumplimiento y la efectividad de las acciones emprendidas por las dependencias para subsanar los hechos identificados, así como para eliminar las causas de los mismos.
Cordialmente,
ROSALBA GUZMÁN GUZMÁN
Jefe de la Oficina de Control Interno
Elaboró:

Jairo Antonio Palacios Peña – Profesional Universitario - OCI
               
Cristhiam Ardila Suárez -  Contratista – OCI



Kelly Johanna Serrano Rincón – Contratista – OCI
Este documento (para efecto de publicación) es una copia del original, el cual reposa en la Oficina de Control Interno y obra con las firmas correspondientes; puede ser solicitado en la Oficina de Control Interno del IDRD. 

ORFEO – Rad 20191500679573 del 18/10/2019 
� Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Único del Sector de la Función Pública”, artículo 17.
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