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Asunto: Respuesta Radicado IDRD 20222100057732 de 11 de marzo de 2022 /
SERVICIO  SANITARIO PARQUE BOSQUE  SAN CARLOS

Respetado sefior Anénimo,

En atencion a su solicitud donde manifiesta, (...) POR QUE EN LAS ULTIMAS SEMANAS SIN
EXPLICACION, MOTIVO O RAZON EN EL PARQUE DISTRITAL BOSQUE DE SAN CARLOS,
DEJARON DE PRESTAR EL SERVICIO DE INGRESO A LOS BANOS PUBLICOS A LA
CIUDADANIA EN GENERAL Y QUE HACE USO DE ESTE PARQUE DIARIAMENTE,
ATENTANDO CONTRA LA SALUD DE LAS PERSONAS, TODA VEZ QUE PONE EN RIESGO
SU SALUD POR TENER QUE PASAR LARGOS TIEMPOS PARA QUE EL CUERPO AGUANTE
SU NECESIDAD FISIOLOGICA. DE OTRA PARTE, AUMENTE EL RIESGO QUE EL PARQUE
SEA USADO POR LA CIUDADANIA QUE HACE USO DE LAS INSTALACIONES PARA
REALIZAR SUS NECESIDADES POR NO CONTAR CON EL SERVICIO DE LOS BANOS, LO
QUE PERJUDICA LA SALUD DE LOS ARBOLES, VEGETACION Y DE LOS ANIMALES QUE
ALLI HABITAN. POR ULTIMO DURANTE LAS JORNADAS DE REALIZACION DE PRACTICAS
DE DEPORTE SE VEAN PERJUDICADAS POR NO PODER REALIZAR LA INGESTA DE
BEBIDAS PARA PREVENIR QUE EL CUERPO NO TENGA UNA NECESIDAD FISIOLOGICA
MIENTRAS SE ENCUENTRA EN EL PARQUE. POR LO ANTERIOR SE RECURRO AL IDRD
PARA QUE EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE ADELANTE LAS ACTUACIONES PARA PONER
NUEVAMENTE EN FUNCIONAMIENTO EL AREA DE LOS BANOS PUBLICOS DEL PARQUE
BOSQUES DE SANCARLOS. AGRADEZCO LA ATENCION PRESTADA Y QUEDAMOS
ATENTOS A SUS COMENTARIO EL DIA DE HOY 16-02-2022 APROXIMADAMENTE 3:30 PM
ME ACERQUE PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE BANO Y ESTABA CERRADO LE DIJE A LA
SENORA DE SEGURIDAD QUE NECESITA INGRESAR AL BANO Y LA RESPUESTA DE ELLA
BASTANTE MOLESTA ES " NO SE PUEDEN PRESTAR LOS BANOS PORQUE DESDE EL DIA
23 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021 SE ENCUENTRAN DANADA LA BOMBA DE AGUA". ME
PARECE MUY NEGLIGENTE QUE DESDE ESA FECHA EL PARQUE NO HALLA HECHO LA
SOLICITUD DE EL ARREGLO DE LOS BANOS PUBLICOS YA QUE SON DE VITAL
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IMPORTANCIA DONDE ASISTE DIFERENTE TIPO DE POBLACION. AGRADEZCO SU
ATENCION Y PRONTA RESPUESTA, (...)", se informa,

El IDRD trabaja dia a dia para prestar un buen servicio a los usuarios, la administracion
del parque informo, los bafos fueron cerrados debido a que se presentaron algunos
inconvenientes con las motobombas a las que hubo necesidad de realizarles
mantenimiento, para ponerlos nuevamente en servicio.

De igual manera el Instituto Distrital de recreacién y Deporte IDRD se disculpa por los
inconvenientes presentados y solicitamos del apoyo de todos ustedes para cuidarlos y asi
mismo dar un excelente servicio.

Cordialmente,

JAVIER ORLANDO SUAREZ ALFONSO
Subdirector Técnico de Parques
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